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uvoD

1 IDENTIFIKACE INFORMACNI KONCEPCE

MK vydava tuto Informacni koncepci v souladu se zakonem ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
verejné spravy (§ 5a). V informacni koncepci MK stanovuje své dlouhodobé cile v oblasti fizeni kvality
a bezpecnosti spravovanych informacnich systém( verejné spravy a vymezuje obecné principy
pofizovani, vytvareni a provozovani informacnich systém verejné spravy.

1. Zakladni udaje Informacni koncepce

Nazev organu
verejné spravy

Ceska republika — Ministerstvo kultury

ICO

000 23 671

Typ organizace

Organ statni spravy

Adresa sidla Maltézské nameésti 1, 118 11 Praha 1
Verze IK 1.0

Datum vzniku 07/2021

Datum schvaleni 15.11.2022

Pocatek platnosti 15.11.2022

Autor verze Ing. Jan Zmij

Organizaéni Utvar /
organizace

Samostatné oddéleni informacnich technologii a spisové sluzby

Verzi schvalil

Mgr. Martin Baxa - Ministr kultury

Néazev souboru

IK_MK_ver_1.0.docx

Pocet stran

90+
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2 Manazerské shrnuti

2.1 Nejstrucnéjsi rekapitulace zavéru IK

Zijeme ve 21. stoleti, kde do kazdé ¢innosti (pracovni i soukromé) vstupuje zasadnim zpdsobem
IT. At chceme nebo ne provazi nas informacni technologie na kazdém kroku. A to jak v pracovni roving,
tak v soukromé. Dfive nemyslitelné véci se dnes odehravaji v digitdlnim svété. Jsme zvykli si kupovat
listky na cokoli online, Gétenky z e-shopu dostavdame do emailu, pojistujeme se online, za chvili si
budeme i auto kupovat online. To vSe by nebylo mozné v pfipadé, Ze by se uvnitf firem nezménily
procesy na elektronické/digitalni.

Statni sprava se tomuto trendu snazi prizplQsobit. Ministerstvo kultury tento trend musi také zachytit
a nasledovat. To je realita, kterd se neda zastavit. Nejzasadnéjsi zavér této IK MK je tedy nastoupit
zménu smérem k digitalizaci a automatizaci vnitfnich a vnéjsich procesu.

V historii nebyla k tomuto zdméru lepsi situace. Jsme v obdobi, kdy se po dlouhych obstrukcich
vytvorily ve statni spravé legislativni podminky, které témto zamérdm napomadhaji. Jedna se zejména
o zakon 12/2020 Sb. o pravu na digitalni sluzby — zjednodusené feceno uzivatel sluzby ma pravo
vyuzivat digitalni sluZzbu a orgdn vefejné moci ma povinnost poskytovat digitalni sluzbu. Tento zakon
umoznil a na druhou stranu dal za povinnost organlim statni spravy zabyvat se digitalizaci. Na tento
zakon navazuje soubor zdkonl Zakon ¢. 261/2021 Sb. Zakon, kterym se méni nékteré zakony v
souvislosti s dalsi elektronizaci postupl orgdni verejné moci, ktery v sobé obsahuje zmény 170 zakon(
a jedna se o nejvétsi legislativni zménu, jaka kdy byla v digitalizaci vytvorena. Jsou zde feSena témata
jako elektronicka spisova sluzba, Cloud Computing, Kyberneticka bezpecnost apod. Odstranuje bariéry
a pfipravuje podminky pro dalsi praci a vyuzivani digitalnich technologii.

Digitalizace statni spravy ma v principu dva rozméry

o Elektronicka komunikace navenek, mysleno komunikace s uZivatelem (fyzickd osoba, fyzicka osoba
podnikajici, pravnicka osoba)

o Elektronicka komunikace uvnitf Ufadu — elektronicka automatizace procest a obéhu dokumentt

Elektronizace téchto oblasti ve vysledku zplsobi to, Ze na jedné strané ma uZivatel zjednoduseny
pfistup k informacim, k feseni svych potreb (podani a schvdleni Zadosti apod. rychleji a jednoduseji) a
na druhé strané také ufednik ma praci jednodussi a automatizovanéjsi.

Tak jako ve vSsem ale za predpokladu, Ze digitalizace probiha spravné.

Spravného vysledku je mozné dosahnout jediné v pfipadé, Ze budou fungovat oba tyto rozméry
(elektronickd komunikace navenek i uvnitf) a Ze bude na strané uUrednika ochota udélat zménu a
promitnou se zmény do procesl uvnitf Gradu. V opacném pripadé, by dochazelo k duplikaci ¢innosti,
zvySené Casové narocnosti odbavovani agend a zvySenému personalnimu nasazeni.

Je to zména obrovska a narocna. Je to kulturni transformace.

Tato IK MK popisuje v principu IT / ICT strategie, které jsou zakladnim kamenem a nutnou

vvvvvv

e Poskytnuti dostatecnych kompetenci tutvaru ICT

o je zfejmé, Ze jakékoli ¢innosti nebo procesy v organizaci na sebe vazou IT / ICT
opatfeni. Tim je mysleno napf. v jakém elektronickém ndstroji budou nové/zménéné
procesy odbavovany. Neni mozné, aby byly tyto otazky feseny na konci rozhodovaciho
procesu, ale naopak na zacatku na Urovni strategickych rozhodnuti. Odpovédi na tyto
otazky souvisi zasadnim zplsobem s ekonomikou procesu a harmonogramem
spusténi procesu. Jediné diskuzi v dobé planovani je mozné zajistit efektivitu procesu.
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Utvar IT / ICT musi mit odpovidajici vyjednavaci pozici a rozhodovaci kompetence
pfi uvedenych diskuzich.

e Zajisténi dostatecné persondini kapacity a dovednosti tutvaru ICT

o utvar ICT (SOITSS) je personalné dimenzovan na ,udrzbu”. V ndvaznosti na bod vyse
neni v soucasné dobé v Utvaru zadna personalni kapacita ani dovednost, kterd by
mohla byt partnerem pfi pldnovani elektronizace/digitalizace vnéjsich/vnittnich
procest (analyzy kritérii a moZnych variant feSeni, Preliminary Design, Byznys
Architektura, zmény Enterprise architektury, ...).

Implementace této informacni koncepce by v optimalni varianté vyZadovala posileni
ICT utvaru o 10 pozic.

stavajici

oblast personalni potieba

obsazenost
Rizeni ICT 2 6
ICT 6 11
Spisova sluzba a archivace 3
Podatelna 4
Celkovy soucet 15 25
Navyseni oproti stavajicimu stavu 10

K datu schvalovani koncepce se podafilo vytvofit jedno systemizované misto v ramci
Narodniho planu obnovy, a to pozici IT architekta.

Vzhledem k nutnosti sniZzovani provoznich ndkladd ministerstva, je zfejmé, Ze
navysovani systemizovanych pozic je nerealné. Naplriovani této informacni koncepce
bude proto probihat ve stavajicim persondlnim obsazeni s vyvinutim maximalniho usili
zainteresovanych zaméstnancl a se zapojenim externich subjektl dle moZnosti a
rozsahu, ktery dovoli rozpocet oddéleni.

Konkrétni personalni porovnani potieb a aktudlniho stavu je uvedeno zde.

o svétIT je jeden z nejdynamictéjsich obor( na svété. Zaméstnanci ICT Utvaru musi mit
ohromny rozsah znalosti. V soucasné dobé neexistuje systematické vzdélavani a rozvoj
potfebnych oblasti.

Zajistit rozvojovy vzdélavaci program navazany na pokryti kompetenci pozice.

Zmény v Utvaru ICT jsou zasadni a klicové. Nicméné bez podpory vSech zucastnénych od vedeni
ministerstva aZ po uzivatele, zUstane transformace Uradu jen ¢astecna. Jako hlavni zmény na Urovni
MK poZaduje tato koncepce zejména

e Zménuvnimani IT / ICT ufadem

o v jednoduchosti fe¢eno, organiza¢ni zmény uvedené vyse nestaci. Musi nasledovat
mentdlni zména, coZ je nejslozitéjsi cast celé transformace.

le potreba, aby uZivatelé vidéli v IT / ICT uZitek a pfinos pro jejich praci
e Podpora ufadu

o kaZzdy zaméstnanec se fidi nejen pokyny svych nadfizenych, jeho celkovy postoj a
pristup je odvisly od toho, jaky postoj zaujima jeho nadfizeny.
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Vedeni ufadu musi tuto transformaci aktivné podporovat.

o vlastnici agend musi mit pod kontrolou proces a s tim souvisejici jeho digitalizaci a
automatizaci

Ustanoveni vécnych spravct z fad vlastnikl agend

Tato Informacni koncepce fesSi vyhradné oblast fungovani Ministerstva kultury, nikoli rezortu
Ministerstva kultury (pfispévkové organizace). To ale neznamend, Ze neexistuje poptavka po
rezortnim pfistupu. Oddéleni SOITSS je vsak systémové nastaveno na fizeni ICT MK.

DulezZitymi tématy na Urovni rezortu jsou zejména
- Redeni kybernetické bezpe¢nosti

- Digitalizace shirkovych predmétd, knihovnich dokumentt a dalsich historickych predméta,
v jednoduchosti feceno Prevedeni, Uchovavani a Prezentace pfedmétu na digitalni obraz

- Automatizace a sjednoceni nékterych podpurnych informacnich systému jako je spisova
sluzba
2.2 Shrnuti stavajiciho stavu uradu a jeho architektury

Celkova architektura ICT MK neni v soucasné dobé podchycena systémové zadnou metodikou
(doporuceny pfristup je Enterprise Architecture).

2.2.1 Architektura MK

Z pohledu EA se architektura déli na ¢tyfi hlavni vrstvy:
- Byznys Architektura
o nenizpracovan procesni model jednotlivych agend
o byznys poZadavky na digitalizaci agend nejsou vlastniky agend definovany

o zcelkovych 36 ohlaSenych agend zKatalogu VS je informacnimi systémy
podporovéano (do podpory informacénim systémem neni zahrnut IS Spisova sluzba a
nastroje MS Office)

= Zadny 31
= nedostatecny 3
= uspokojivy 2
= vyborny (lépe uz to v pristich 5 letech nejde) 0
podrobné zde
o ostatni ¢innosti jako jsou dotacni fizeni dle spravniho fadu a rozpoctovych pravidel
= uvSech Cinnosti je nedostatecna podpora IS podrobné zde

o stav digitalizace uradu — do jaké miry (v %) a do jaké kvality je veSkera hlavni ¢innost
organizacni jednotky digitalizovana, podpofena informacnimi technologiemi
(automatizovand) a bezpapirova podrobné zde

= Zadny z Gtvar( neprekracuje hodnotu 35%, primérna hodnota viech Utvaru
je 24% dle uvedené skaly (stav k 07/2021)
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e 100-75% - vSechny Cinnosti jsou provadény v souladu s principy dle
IK CR kapitola 5.1. Principy eGovernmentu EU P1-P16

e 74-50% - vnitfni a vnéjsi agendy a schvalovaci procesy jsou
automatizované, elektronicky podepisované (el. podpis / systém
tracking), data a informace jsou sdilena (zpfistupnéna) na jednom
misté (neposilaji se / neduplikuji se),

e 49-25% - nékteré Cinnosti jsou provadény elektronicky, nékteré se
tisknou a schvaluji na papife,

o 24-0% - hlavni Cinnosti jsou provadény max. prostfednictvim
kancelarskych systému (MS Office).

- Aplikacni architektura
o MK provozuje celkem 11 ISVS a 22 provoznich IS
o Integrace mezi témito systémy je minimalni
- Datova architektura
o datova architektura neni v sou¢asné dobé popsana viz neexistence EA

o systém otevienych dat jako hlavni nastroj pro sdileni dat a informaci napfic statni
spravou neni zajistén (stav k 06/21)

- Infrastrukturni architektura

o Infrastruktura MK se sklada ze dvou hlavnich lokalit (NP+MK) a 3 dislokovanych
pracovist, které jsou obsluhovany 2 datovymi centry se vsemi klicovymi
komponentami jako virtualni servery, datova uloZisté, datové propoje, internetové

pfipojky
o infrastruktura je na stavajici potieby stabilné nadefinovanad a je kontinualné
aktualizovand a obnovovana

o chybi celkova servisni podpora (SLA) na klicové infrastrukturni segmenty
- Vsoucasné dobé je

o realizovdno 9 projektt

o planovano a schvaleno 7 projektu

o pladnovano ve stavu ndmét/zdmér 2 projekty

Obdobi aktualizace uvedeného stavu —03/2022

2.2.2 Stav fizeni ICT

Utvar ICT je nastaven jako udrovaci, tj. zastfeduje provozni ¢innosti, jako jsou podpora uZivatell
(ServiceDesk), aplikaci (AIS a ISVS), infrastruktury a komunikaci. Tyto ¢innosti jsou stabilizované a
optimalizované.

Personalni obsazeni (kompetence a pocet) je nastaveno na ¢innosti Udrzby a obsluhy, nicméné neni
feSena zastupitelnost, zejména po kompetencni strance. Personalni obsazeni koncepénich a
rozvojovych oblasti souvisejicich s digitalizaci Ufadu neni v soucasné dobé nijak reSeno.

Clenové tymu nebyli v minulosti informovéni o budoucnosti ICT, rozvoji, cilech a koncepci. Manazerské
vedeni oddéleni v podstaté neexistovalo, rozvoj kompetenci jednotlivych ¢lend neni systémové
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podchyceno, definice kompetenci je jen na papite v popisu pozice v rozméru oblasti plsobeni, nikoli
koncepce zajisténi sluzby rozvoje ICT MK.

Chybi tedy personalni obsazeni dle Zivotniho cyklu systému / eGovernmentu definovaného Informacéni
koncepci CR v kli¢ovych oblastech jako je byznys analyza, definice potieb, realizace projektu.

Rizeni ICT je v kompetenci SOITSS (samostatné oddéleni informacnich technologii a spisové sluzby),
které soucasné obsluhuje agendy Spisové sluzby a podatelny. Casté zmény zafazeni v organizaéni
strukture (posledni bylo rozdéleni Odboru projektového fizeni a informacnich technologii) zpUsobuji
nekontinuitu procesi a fizeni a slabé ukotveni ICT v organizacni struktufe, které neodpovida vyznamu
a dlleZitosti ICT.

Stavajici ISVS/AIS/IS jsou provozovany, ale v minulosti neprobihala fizenad komunikace ohledné byznys
potifeb gestorll agend jak vnéjsich (vykon agendy), tak vnitfni optimalizace a elektronizace procesu.
Neexistuje proces definice pozadavkll a potfeb, neexistuje navaznost na planovani personalnich
kapacit a finanénich narok( na implementaci ISVS/AIS/IS.

Z hlediska rozdéleni roli (kompetenci a odpovédnosti) pro spravu a rozvoj ISVS/ASI/IS nejsou spravné
nastaveny role vécného spravce jako osoby, kterd rozhoduje o obsahu a pravidlech fungovani sluzby a
o definici procesu. Tato role by méla byt obsazena vlastnikem agendy/&innosti.

2.2.3 Stav bezpecnosti ISMS (Information Security Management System)

Neni zajisténo personalni pokryti odbornik( na kybernetickou bezpecnost, a to jak na drovni fizeni
(Vybor kybernetické bezpecnosti, ManaZer kybernetické bezpecnosti, Auditor apod.), tak na Urovni
technologické (Technik kybernetické bezpecnosti).

MK ma definovanou Politiku bezpeénosti ISMS, ovsem jen na urovni metodiky, bez implementace do
vnitfni predpisové zakladny a do internich procesi MK. Probéhla aktualizace ochrany vnéjsiho
perimetru (FireWall), probiha technologické zajisténi ochrany koncového perimetru (uzivatel), probéhl
Audit kybernetické bezpecnosti a Analyza rizik externi spolecnosti, jejichz zavéry jsou zapracovany do
dalsich krok.

2.3 Klicové transformacni cile

Potreby zmén z pohledu Byznys Architektury

e  Zahrnuti Byznys pozadavk(l do standardniho procesu planovani celého MK
e Zajisténi odpovidajici pozice ICT v rozhodovacich procesech
e Definice novych roli doprovadzend pozadavky na systemizovana mista

Potfeby zmén z pohledu Aplika¢ni Architektury

e Implementace dotacniho portalu

e Obnova IS Spisova sluzba

e Digitalizace agend Katalogu Verejné Spravy
e Generacni obména systéml

e Napojeni na sdilené sluzby eGovernamentu

Potreby zmén z pohledu Datové Architektury

e Vytvoreni interni smérnici pro publikaci a katalogizaci otevienych dat a zajistit jeji personalni
obsazeni
e Popsani dat zpracovdvané v ramci agend a ¢innosti MK
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e Definovani datové sady otevienych dat
e Publikovani datové sady na portdle otevienych dat

Potieby zmén z pohledu Infrastrukturni Architektury

e Zajisténi ochrany pred kybernetickymi hrozbami
e Kontinudlni obnova nutnych komponent infrastruktury
e  Zajisténi dostatecné datové konektivity v souvislosti s IP telefonii ve vzdalenych lokalitach

2.4 Klicoveé vnitrni potreby ICT

Zasadni potfeba zmény ICT je zména pohledu Uradu na ICT jako na klicovou soucdst rozhodovacich
procesu a planovani. Tato zména se projevi v pfipadé Ze:

- se zméni pozice ICT ve struktuie organizace

- budou personalné posilené klicové pozice ICT

- utvary prevezmou roli vécného spravce a tim zahrnou tvahy o elektronizaci a digitalizaci
procesti do svych plant

2.5 Shrnuti vize cilového stavu uradu a jeho architektury

Vizi, resp. cilovym stavem MK je byt modernim uradem 21. stoleti, coz znamena byt v pribéhu
5ti let vnitfné i zvenku digitalizovani.

Konkrétné to znamena:
Na urovni Byznys architektury

- digitalizovat adekvatni mnozstvi komunikac¢nich kandld / ukon( v katalogu VS a procesu
poskytovani dotaci

- automatizovat vnitfni nastroje / procesy

Na drovni Aplikacni architektury

- implementovat relevantni ISVS/AIS

- integrovat provozni IS

Na urovni Datové infrastruktury

- sdilet data napfic verejné spravy

Na drovni Infrastrukturni architektury

- zajistit adekvatni infrastrukturu pro provoz stavajicich a novych ISVS/AIS

- zabezpecit technologicky urad proti kybernetickym hrozbam
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2.6 Vybér klicovych zménovych zaméru / projekta

Kéd PLANOVA

projektu  Nézev projektu

NADOBA OBDOBI

(udaje v mésicich) ’ ‘

Katal -

v: 709 Digitalizace agend 51
Digitalizace grantového systému - Dotacni portal

DP MK 60
MK

. Resortni informacni systém elektronické spisové

Spis . . . 60
sluzby Ministerstva kultury CR

2.7 Vybér klicovych zmén v rizeni ICT

Kod PLANOVA

projektu  Nézev projektu NADOBA 0BDOBI

(udaje v mésicich) | |
2021 2022 2023 _ ZO_ZI_l_ 2025 2026

EA Enterprise architektura 18

Rizeni P

CTOR) iAnaIyza fizeni ICT MK 12

KB |Zajisténi KyB u

KB | ..

.. Edukace KyB uZivatele 60
uzivatel |

2.8 Zakladni podminky realizovatelnosti zmén

Jak je popsano vyse, IK MK ma za cil pfevést MK do elektronicky/ digitalné fungujiciho Gfadu.
K tomu je kromé mentalni zmény, nutno splnit také ndsledujici podminky, bez kterych neni mozné

definované zmény realizovat.

Podminka

Poskytnuti dostatecné
kompetence atvaru ICT

Dostatecna personalni kapacita
utvar ICT

Zména struktury rozpoctu ICT

Zmeéna vnimani ICT uradu

Podpora uradu

Popis podminky
Zména struktury ORG = systemizace

Systemizace

Zména zpusobu financovani ISVS/AIS
z provoznich nakladll = presun 30%
Castky z CAPEX do OPEX

Mentaélni zména / pristup,
ustanoveni role Vécného spravce
vlastnikdim agendy

Aktivni zapojeni a podpora vedeni
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2.9 Jak Cist informacni koncepci
Dokument IK MK postupné popisuje ve svych jednotlivych ¢astech:

Cast A: Koncepce architektury ufadu obsahuje popis soucasného stavu architektury MK,
mapovani na strategické cile vyplyvajici z IKCR a jejich dopad na MK, popisuje motivace MK ke zmé&nam
architektury a navrhuje cilovy stav v horizontu 3-5 let. Obsahuje ndvrh roadmapy spusténi konkrétnich
projektl ¢i bézici implementace navrzenych zmén.

Cast B: Koncepce Fizeni ICT ministerstva obsahuje zhodnoceni stavajiciho stavu ICT z pohledu
fizeni jednotlivych systémi, aZ fizeni chodu celého Utvaru. Popisuje motivace ke zméndm v fizeni ICT,
navrhy opatreni formou nastartovani potrebnych aktivit vedoucich k identifikaci konkrétnich zmén a
navrh roadmapy spusténi projektt realizujicich zavedeni potfebnych zmény v ICT.

Cast C obsahuje popis, jak bude tento dokument Fizen a jak bude naplfiovan — postupy realizace
zmén, kontroly a vyhodnocovani zmén a odpovédnosti za plnéni.

Cast D obsahuje dodatky, ptilohy, ¢i odkazy na uloZisté s uvedenymi podklady apod., ve kterych
muze Ctendr najit vysvétleni, upfesnéni nebo rozsifeni informaci z predchozich ¢asti dokumentu.

2.10 Vztah IK ke klicovym strategickym dokumentiim ufadu a eGovernmentu
Mezi strategické dokumenty, které maji pfimou souvislost s touto IK MK se fadi

- Statni kulturni politika 2021-2025+

- Koncepce sméfovani statu v oblasti ICT Digitalni Cesko
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CAST A: KONCEPCE ARCHITEKTURY URADU

1 STAVAIJICi ARCHITEKTURA MK

1.1 Prehled stavajiciho stavu architektury MK

Prehled stavajiciho stavu struktury a fungovani (tedy architektury) aradu MK a jeho podpory
informacnimi technologie je jednim z vystupl manaZzerské metody Architektura Gfadu (EA?Y).

KaZzdou organizaci Ize ¢lenit na Motivacni ¢ast (oranzova), Vykonnou ¢ast (modra) a ¢ast Spravy
zdrojl (zelend), spoleéné slouZici klientdim a ostatnim zainteresovanym z prostredi (Zluta), viz
obrazek. Cinnosti (procesy) uvnitf modelu vykonu sluzeb lze ¢lenit podle referenéniho modelu:

Vngjsi prostredi

[Politici, zakonodarci,
| zastupitelé -
P y Ridici ¢innosti

/

iVeFejnosi Hlavni cinnosti - vykon sluzeb pro klienty L
L {Obsluzné kanaly ) g
5 \ | (canai 1)~ =
Klienti ‘ Tl 2
- subjekty prava =

I

|

I
{Obgané | Organizace| —
(FO, FOP) | |(PO) !
i I
1

Ié
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
i
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

N ~

Veci 3 Podptirné éinnosti vykonu sluzeb pro klienty

Rizika a bezpe&nost

=
2
o
O
=
]
2
Q
j=2}
)
o
=
[5]

i\- objekty prava

Provozni innosti - sprava zdroji
v = h 4 - B S S s . . N _—
| Sprava | 'Logistika |  Finance, | | Personali, | Sprava | | Sprava | Sprava | Admini |

' sdil. sluzeb | }\nék,lprud, J | \rozput':el,,' l\slika j :\zna\osti} {\IT 4 l\maietku | l\slrati\ra j

[Partnefi (vefejnopr.,
| komeréni, akademiéti)

Vykonnost, kvalita a zodpovédnost

/

Shoda s pravidly, standardizace a udrzitelnost

fE;I;;aniéni subjekty a

® >
Toto je rozvinuty pohled
na trojrozmérny model,
krychli,
kde se vie protina
a vzajemné ovliviiuje.

Tézisté eGovernmentu
spodiva v interakci s klienty.

Kazda souéast
eGovernmentu je také
soucasti prostredi.
Kli¢ové souéasti modelu
jsou pfedmétem tzv.
Architektury uradu
podle NAR a NAP
(v notaci ArchiMate).

Kazdy prvek prostfedi ma
také tfirozmérnou strukturu
- li§i se zejména v hlavnich

a podpurnych éinnostech.

Obrazek 1: Celkovy pohled na jakoukoli organizaci vetejné spravy

Pro popis organizace verejné spravy za Ucelem jeji digitdlni transformace a dlouhodobého fizeni
jejich informacnich systéml se vyuZivd manazerska metoda zvana Architektura Uradu (EA).

MK v soucasné dobé nevyuziva k tvorbé a udrzovani architektury jednotlivych IS (AIS/ISVS)
doporuceni metodiky TOGAF a modelovaci jazyk ArchiMate, ze které vychazi i Narodni architektura
eGovernmentu CR. V budoucnu se s podobnymi metodami po¢ita ve zjednodusené verzi.

"z angl. Enterprise Architecture
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Podle téchto standardl a doporuceni a metodiky Narodniho architektonického ramce (NAR)
rozliSujeme Ctyfi horizontalni domény (vrstvy) architektury vykonu verejné spravy a jejich pro ICT
vybranych zdroja:

- Byznys,

- Informacnich systémd (IS -> Aplikace a Data),

- IT technologické infrastruktury,

- Komunikac¢ni infrastruktury,

a Ctyfi vertikdlni domény motivaéni architektury:

- Strategie a smérovani (neboli motivacni),

- Vykonnosti (méfeni pInéni strategie a provozni efektivity),

- Rizik a bezpecnosti,

- Shody s pravidly (standardizace a dlouhodobad udrZitelnost).

? . Byznys architektura vykonu a
| |'D provozu verejne spravy i
- BER Apllkacnl : Datova s S5 B
- REEE architektura IS ; archltektura IS 5.5 | £ =
t 5 :3 g g Pt e iy SRt '-‘Va i E g g ) i
B |5 = Archltektura IT (SWIHW) S o -
e 2= £ o b
= ol | < technologlcke infrastruktury 0 o < O
;: 5 i L e e e e E '“:, :{
< Archltektura komunikaéni
technologwké mfrastruktury

Implementace a migrace

Obrézek 2: Struktura domén architektonického ramce NA VS CR

Vlastni architektura uradu (EA model a dekompozice do dalsich individualnich modeld) zatim neni na
MK vytvorena. Nicméné jednotlivé architektury novych IS (AIS/ISVS) se budou vytvaret, nechavat
schvalovat OHA a budou prochazet kontinudlnim vyvojem a Upravami podle ménici se reality (napf.
zmény legislativy CR/EU) a to v pfipadé, Ze bude tato koncepce pfijata v pIném rozsahu, zejména

s ohledem na personalni a finan¢ni zdroje.

V tomto dokumentu IK uvadime jen nékteré typy aktualnich modeld, které se tykaji architektury
Uradu (EA).

1.2 Byznys architektura MK
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2. Hlavni procesy vykonu sluZeb klientdm 1. Ridicia strategicke procesy
Ohlaiované => Agendy kde =>» Dotacni fizeni = Strategické o>
agendy MK plsobi MK rozhodovani

Rizeni =53

3. Podpurné procesy financovani

Procesy oprav o

kl ] P .
3 rexlamact Rizeni projekti =
a rozvoje
4. Korporatni procesy a sprava lidskych zdrojd -
Rizeni rizik, =
= = dit
Rizeni (=3 Rizeni lidskych = Externi o izn:‘:rl-ollif
dodavateld zdrojd kemunikace

5. Provozni procesy

Rizeni (=3 Sprava (=3 Rizeni ICT o
dokumentd majetku

Obrazek 3: Nejvyssi uroven procesni dekompozice podle referenéniho modelu NAR

VysSe uvedeny model rozdéluje procesy a Cinnosti, ktera organizace déla do skupin, podle toho, zdali
jsou klicovymi pro organizaci, jsou ji vlastni a jedine¢né, nebo jde o béiné Cinnosti, které kazda
organizace déld proto, Ze je organizaci.

Do hlavnich a ptipadné podpurnych procesl, je tfeba investovat maximalni Gsili, protoZe tyto procesy
jsou tim, proc¢ zde MK je, co je dlivodem jeho existence.

V ostatnich skupinach se soustfedime na vysokou miru standardizace a efektivity.

MK nema v soucasné dobé zpracovan detailni procesni pohled na svoji ¢innost v Zadné skupiné
procesUll. Jednotlivé Cinnosti jsou fizeny dlouhodobé zavedenymi postupy a jejich implementaci
v informacnich systémech.

1.2.1 Hlavni a podptirné procesy
1.2.1.1 Stav agend ohlasovanych MK

Zde je uveden seznam agend, pro které je MK gestorem a ohlasovatelem agendy.
Nedilnou soucasti popisu stavajiciho stavu Uradu a jeho agend je, zda jsou agendy uspokojivé
podporeny sluzbami informacnich systémd, tudiz neni o¢ekavano zadné dalsi zlepseni, nebo naopak,
zda u pfedmétnych agend je mozné ocekavat a je tfeba planovat zlepseni jejich podpory IT sluzbami.
Orientacni hodnoceni Urovné ICT podpory nabyva nasledujicich hodnot:

e Zadny

e nedostatecny

e uspokojivy
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e vyborny (lepsi uz to v pfistich 5 letech nejde)
Mira podpory se vyjadfuje u viech agend (jedna se o byznys architekturu) at uz jim podporu
poskytu;ji IS spravované MK nebo IS jinych OVS. Zaroven plati, Ze se jedna o podporu agendy, tedy jak
je dana agenda (vykon agendy) podporovana sw feSenim. Nejedna se o standardni IT podporu.

Tabulka 1: Prehled ohlasenych agend MK

Odbor - Stav IT
Ohlasena agenda spravce Agendovy IS (AIS, AlSy) podpory

agendy agendy

A 1741 Majetkové vyrovnani s cirkvemi

o . \ . SOC icova slu? zadny
a nabozenskymi spoleénostmi * Spisova sluzba ¥

e  Spisova sluzba

A5 Cirkve a nabozenské spole¢nosti soc e IS Cirkvi a ndbozenskych nedostatecny
spole¢nosti
A 432 Autorské pravo SOAP e  Spisova sluzba zadny

e  Spisova sluzba
A 377 Ochrana sbirek muzejni povahy SOM e Pamatkovy katalog nedostatecny
e  Centralni evidence sbirek
A 380 Vyvoz nékterych kulturnich
statku z celniho tzemi Evropskych SOM e Spisova sluzba zadny
spolecenstvi
A 376 Zakon o prodeji a vyvozu

prfedmétu kulturni hodnoty SOOKS e Spisové sluzba zadny
vezenich kulturnich statks SOOKS +  spisova slutba sédny
A 1131 Audiovizualni medialni sluzby OMA e Spisova sluzba zadny
tAelle‘tlzifniiik::pcl’a:‘zizcl:asovy(:h : OMA e  Spisova sluzba Zadny
A 445 Tiskovy zakon OMA | ® Spisovasluzba uspokojivy

e Evidence periodického tisku

A 452 Za’kon (o] audiovizi OMA ° Spisova’ Sluiba ia’dny’
e  Spisova sluzba
e Seznam osob s povolenim

A 434 Pamatkova péce (0] restaurovani nedostatecny
e  Pamatkovy katalog

e Centrdlni evidence dotaci

CEDR

A372 Knihovni zékon OUKKO ® Spisovésluzba sadny

e Evidence knihoven
A 373 Zakon o neperiodickych OUKKO | ® Spisové sluzba uspokojivy
publikacich
A 431 Mezindrodni vyména publikaci .
véetné oficialnich publikaci a vladnich OUKKkO ® Spisovasluzba sadny
dokumentu
A 450 Podpora kultury OUKKO ° Spisova’ sluzba iédny’
A 451 Ocenéni v oblasti kultury OUKKO o  Spisova sluzba zadny
A 458 Sprava Statniho fondu kultury wi i
Ceské republiky OUKKO | o  Spisova sluzba zadny
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A 383 Umluva o zachovani

RNK isovd slus zadny

nemateriélniho kulturniho dédictvi ° * Spisova sluzba zadny

A384 Umluva o pravech osob se vt
RNK . 3 v

zdravotnim postizenim 0 * Spisova sluzba zadny

A 1132 Evropska audiovizualni vi i

observatoF OMA e  Spisova sluzba zadny

A 958 Koordinacni €innost v oblasti

kultury v souladu s mezindrodnimi e Spisova sluzba Zadny

umluvami

A 888 Zastupovani Ceské republiky na

mezindarodni Grovni v oblasti ochrany SOAP e Spisova sluzba Zadny

autorskych prav

A 381 Opatieni k zakazu a zamezeni

nedovoleného dovozu, vyvozu a SOOKS ' e  Spisova sluzba Zadny
prevodu vlastnictvi kulturnich statka

A 379 Umluva o ochrané

architektonického dédictvi Evropy zadny
A 375 Vykon funkce zakladatele siq
N ] . zadny

Ndrodni galerie v Praze
A 374 Umluva o ochrané a podpoie i
zadny

rozmanitosti kulturnich projevt
A 371 Umluva o ochrané
archeologického dédictvi Evropy Zadny
(revidovana)

A 369 Druhy Protokol k Haagské

umluvé na ochranu kulturnich statkt za zadny
ozbrojeného konfliktu z roku 1954

A 367 Umluva na ochranu kulturnich

statkul za ozbrojeného konfliktu zadny
A 1388 Zakon o Ceském rozhlasu zadny
A 1387 Zakon o Ceské televizi 7adny
A 1134 Podpora filmového priamyslu zadny
A 1130 Fond Eurimages zadny
A 1129 Umluva o ochrané svétového 54dny
kulturniho a prirodniho dédictvi y
A 1128 Evropska umluva o preshranicni w1

zadny

televizi Rady Evropy

1.2.1.2 Stav agend, v nichZ MK plisobi, ale neohlasuje je

Zde je uveden vyhradné seznam agend, ve kterych MK pUsobi, ale jejich ohlasovatelem je nékdo jiny.
V idedlné fungujicim eGovernmentu poskytuje ohlasovatele agendy pro vsechny plsobici OVS tzv.
logicky centralizovany AlS, ktery mohou vyuzit, pokud nepreferuji vytvofit si na podporu agendy AIS
svUj vlastni.

Pokud se v tabulce jedna o AIS ve spravé MK, je uvedeno pouze oznaceni AlSu, pokud je ve spravé
jiného OVS, je jméno sprdvce uvedeno v zavorce.

Tabulka 2: Prehled agend plisobeni MK (vedle ohlasenych)

e (e R Zodpovédny Agendovy IS (AIS, Stav IT podpory

odbor AlSy) agendy
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A102 Zakladni registr — registr osob SOITSS Proxio uspokojivy

1.2.1.3 Jiné ¢innosti pri vykonu vefejné spravy

Zde je uveden prehled vsech ostatnich ¢innosti, které vykondvaji pracovnici uradu MK, ale nejsou
soucasti Zadné z vySe uvedenych agend.

Tato kapitola, podobné jako primy vykon agendy z pohledu OVM, je z pohledu efektivity fungovani
Uradu klicova.

Tabulka 3: Prehled ostatnich ¢innosti MK pfi vykonu vefejné spravy

Stav IT podpory
cinnosti

Ostatni ¢innosti MK mimo vykon Zodpovédny e R G

agend odbor

e  Spisova sluzba GINIS
Dotacni fizeni - Odbor pamatkové

! OPP e Centralni evidence dotaci nedostatecny
pece CEDR
°
Dotacni fizeni - Odbor muzei oM *  Spisova sluzba GINIS nedostatecny
[ ]
Dotacni fizeni - Samostatné SOOKS e  Spisova sluzba GINIS nedostate&ny
oddéleni ochrany kulturnich statkd y
Dotaéni Fizeni - g .
ot.acr.u fizeni - Odbor médii a OMA e Spisova sluzba GINIS nedostateény
audiovize e Centralni evidence dotaci
CEDR
Dotacni fizeni — Samostatné
oddéleni cirkvi a ndboZenskych SOCNS e Spisova sluzba GINIS nedostatecny
organizaci o
Dotacni fizeni — Odbor uméni, e  Spisova sluzba GINIS
literatury, knihoven, kulturnich a OULKKKP e Centralni evidence dotaci | nedostatecny
kreativnich prlimysla CEDR
e Evidence knihoven
Dotacni fizeni — Odbor .
mezinarodnich vztahd oMV *  Spisové sluzba GINIS LB
[ ]
Dotacni fizeni — Odbor regionalni a -
narodnostni kultury ORNK e Spisova sluzba GINIS nedostatecny
[ ]
Dotacni fizeni — Samostatné "
oddéleni autorského prava SOAP *  Spisova sluzba GINIS LSRRG
®
Dotacni fizeni — Odbor vyzkumu a .
ovv e  Spisova sluzba GINIS nedostatecny

vyvoje
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1.2.2 Stav provoznich a Fidicich ¢innosti a jejich IT podpory

Zde je uveden prehled oblasti a kategorii provoznich ¢innosti podle tzv. Referenéniho modelu
procesni dekompozice z NAP.

Pro kazdou kategorii provoznich ¢innosti je uvedeno, kdo za jeji vykon odpovida, zda a jakym IS je
vykon ¢innosti podpofen a s jakou kvalitou.

Tabulka 4: Prehled provoznich ¢innosti MK

Stav IT podpory
cinnosti

Provozni ¢innost MK Zodpovédny odbor Informacni systém

e Centralni nakup

Sprava dodavatell OE uspokojivy
e Evidence smluv
. e  Personalni systém
Sprava lidskych zdroj( ORLZ e Dochézkovy systém uspokojivy
e Tisk karet
KST (koordinator),
Sprava znalosti a informaci SOITSS (technicky e Intranet nedostatecny
gestor)
Rizenf financovani OE *  Ekonomicky uspokojivy
informacni systém
Rizeni udrzby OH 5 Sembaedleak uspokojivy
e ARM (Active Risk
Management ICT SOITSS Management) uspokojivy
e Servicedesk
Komunikace s externimi subjekty KM o zadny

1.2.3 Prehled digitalizace utvari MK

Zde je uveden vycet odborl Uradu MK s uvedenim, do jaké miry (v %) a do jaké kvality je veskera
hlavni ¢innost organizacni jednotky digitalizovana, podporend informacnimi technologiemi
(automatizovand) a bezpapirova.

Procentualni hodnota je dana nasledujicimi rozmezimi:

- 100-75% - viechny &innosti jsou provadény v souladu s principy dle IK CR kapitola 5.1. Principy
eGovernmentu EU P1-P16

- 74-50% - vnitini a vnéjsi agendy a schvalovaci procesy jsou automatizované, elektronicky
podepisované (el. podpis / systém tracking), data a informace jsou sdilena (zpfistupnéna) na
jednom misté (neposilaji se / neduplikuji se),

- 49-25% - nékteré Cinnosti jsou provadény elektronicky, nékteré se tisknou a schvaluji na
papire,

- 24-0% - hlavni cinnosti jsou provadény max. prostfednictvim kancelarskych systéma (MS
Office).

Tabulka 5: Pfehled organizaéni struktury MK a miry digitalizace Gtvarl
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KM

OIAVK

KBR

ORLZ

KST

OUKKO

ORNK

SOCNS

OMA

OE

OH

oLP
oMV

SOAP

SOEU

SOITSS

OSF

OPO

oPP

Cinnost psobeni MK /

predpis, zakon

KABINET MINISTRA

SAMOSTATNE ODDELEN{
INTERN{HO AUDITU
KANCELAR BEZPECNOSTNIHO
REDITELE

ODBOR RIZENI LIDSKYCH
ZDROJU

KANCELAR STATNIHO
TAJEMNIKA

ODBOR UMENI, LITERATURY,
KNIHOVEN, KULTURNICH A
KREATIVNICH PROMYSLU
ODBOR REGIONALN{ A
NARODNOSTN{ KULTURY

SAMOSTATNE ODDELEN{
CIRKVI A NABOZENSKYCH
SPOLECNOSTI

ODBOR MEDIi A AUDIOVIZE

ODBOR EKONOMICKY

ODBOR HOSPODARSKY

ODBOR LEGISLATIVNI A
PRAVNI

ODBOR MEZINARODNICH
VZTAHU

SAMOSTATNE ODDELEN|
AUTORSKEHO PRAVA

SAMOSTATNE ODDELEN/ EU
SAMOSTATNE ODDELEN{
INFORMACNICH TECHNOLOGI{
A SPISOVE SLUZBY

ODBOR STRUKTURALNICH
FONDU

ODBOR PRI{SPEVKOVYCH
ORGANIZACI

ODBOR PAMATKOVE PECE

Informacni systém

e Spisova sluzba

e Spisova sluzba

e Spisova sluzba

e Spisova sluzba
e Personalni IS
e Dochazkovy IS

e Spisova sluzba
e Intranet (koordinator)

e Spisova sluzba
e Evidence knihoven

e Spisova sluzba

e Spisova sluzba
e |Scirkvi a ndbozenskych
spolecnosti

e Spisova sluzba

e Evidence periodického tisku

e Evidence podnikatell v oblasti
audiovize

e Evidence jinych nez ceskych
audiovizudlnich dél

e Evidence ceskych audiovizualnich
dél

e Spisova sluzba

e MIS

e Ekonomicky systém

e eVykaznictvi

e Spisova sluzba
e ServiceDesk
e Autoprovoz

e Spisova sluzba
e Spisova sluzba

e Spisova sluzba
e Spisova sluzba
e Spisova sluzba
e ServiceDesk

e Spisova sluzba

e Spisova sluzba
e eVykaznictvi
e MIS

e Spisova sluzba
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ovv ODBOR VYZKUMU AVYVOJE ¢  Spisovd sluzba 20 25

—_ SAMQSTATNE' ODDELEN{ e Spisova sluzba o5 o
MUZEI e Centralni evidence sbirek
SAMOSTATNE ODDELENI

SOOKS | OCHRANY KULTURNICH e Spisova sluzba 20 20
STATKU

OPI PAMATKOVA INSPEKCE o Spisova sluzba 20 20

Obdobi zjistovdni uvedeného stavu — 06/2021

1.2.4 Shrnuti potieb ze stavajiciho stavu byznys architektury

Celkovy pohled na stdvajici situaci Byznys Architektury se da shrnout nasledovné. Veskeré agendy
jsou podporovany spisovou sluzbou v hybridnim provozu, kdy vétsina spist je vedena v papirové
podobé. Agendy cirkvi, periodického tisku, pamatkové péce a muzejnich sbirek jsou podporovany
informacénimi systémy, ovsem nedostatecné. Ostatni evidence tvofi prevazné soubory ve formatu
Excel. Dale jsou agendy podporovany ostatnimi korporatnimi a kanceldrskymi systémy.

Pro jednu z nejvétsich aktivit, coZ je poskytovani dotaci, neexistuje IS a tyto aktivity jsou odbavovany
neefektivné pomoci kancelarskych systému (MS Office) a Spisovou sluzbou (v hybridnim médu).
V roce 2020-21 probéhl pilotni provoz Jednotného Dotac¢niho Portalu provozovaného MF. Tento
projekt byl ukoncen a nahrazen Rozhodnutim o vybéru informacniho systému pro odbavovani
dotacnich fizeni, konkrétné agendového informacniho systému provozovaného na Statnim fondu
Fivotniho prostiedi (AIS SFZP). V soucasné dobé probiha implementace vybraného IS.

Spisova sluzba neni integrovdna s zdadnym IS.

S uzivateli do této doby nebyla vedena zadna diskuse nad jejich potfebami automatizace c¢innosti,
procesniho zjednoduseni nebo rozhodovaciho workflow. Byznys potieby nejsou zahrnuty do
financniho planovani MK. Celkové je Byznys Architecture pohled na fungovani ufadu pro MK
nezndmy a nezauzivany. Role ICT neni vnimana jako strategicka a odpovida tomu i nizké zarazeni
SOITSS ve strukture Uradu, tzn. mimo klicové rozhodovaci procesy.

Pro realizaci Byznys Architecture pohledu neexistuje na MK technicka ani personalni kompetence,
tzn. nejsou vytvoreny pozice IT analytik/konsultant/architekt, coz jsou osoby, které analyzuji
pozadavky procesll a potieb a podle toho navrhuji schematické diagramy ¢asti informacnich systémua
a jejich celkl spojeni s funkénimi pozadavky a legislativnimi podminkami. Soucasné pripravuji
podklady pro zdméry verejnych zakazek.

Z pohledu naplfiovani IK CR je tento stav neudrzitelny. Jednim z Gkold vyplyvajici z IK CR je
digitalizace komunikacnich kanal agend OVM smérem k uZivateli (fyzicka/pravnicka osoba). Pro
tento projekt na MK neexistuje technicka ani personalni kompetence (viz odstavec vyse), pficemz
tento Ukol je stanoven usnesenim vlady ¢. 84/2021.

Soucasné planované projekty (viz dale) v souvislosti s NPO (Narodni plan obnovy) nejsou persondlné
pokryty v rolich jako je IT Projektovy manaZer (osoba, ktera fidi implementaci projektu minimalné
z pohledu projektového trojimperativu (Scope/Cost/Schedule)).

Potreba vnitini i vnéjsi digitalizace a automatizace agend a Cinnosti je v dobé tvorby této koncepce
vyzadovana spiSe vnéjsimi tlaky nez potfebou samotnych uzivateld, coz je dano pravé malou
informovanosti a nezarazenim SOITSS do rozhodovacich proces(.

V soucasné dobé jsou evidovany nasledujici potieby:

e  Zahrnuti Byznys pozadavk(l do standardniho procesu planovani celého MK
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e Zajisténi odpovidajici pozice ICT v rozhodovacich procesech

1.3 Aplikacni architektura informacnich systéma MK

1.3.1 Prehled ISVS a provoznich ISVS ve spravé MK

Koncepce popisuje ve stanovené strukture vsechny ISVS ministerstva véetné uvedeni informace,
zda ISVS zaroven podléhaji zakonu ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecénosti ve znéni pozdéjsich
predpisq, které byly urcené jako kriticka informacni infrastruktura (dale jen ,,KI1“), jako vyznamny
informacni systém (dale jen ,,VIS“) nebo jako informacni systém (,,IS“).

Dale jsou v koncepci popsany provozni informacni systémy stanovené v § 1 odst. 4 zakona €.
365/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist a vsechny provozni informacni systémy s vazbou na ISVS.
U provoznich informacnich systému nespecifikovanych v zakoné ¢. 365/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisl se popisuje pouze vazba / vazby na ISVS.

Tabulka 6: Pfehled soucasnych ISVS ministerstva dle evidence v RISVS (a evidence dle KB)

Vieng Bezpec
Nazev ISVS ecny nostni  Pozn.
spravce
klasif.
1 GINIS 4058 | Spisova sluzba GINIS SOITSS PIS IS
) CNS 168 IS C|rkv\/| a n,abozenskych SOCNS AlS is
spolecnosti
3 PROXIO 7097 | NahliZzeni do ISZR SOITSS AlS IS
4 EPT 824 Evidence periodického tisku OMA AlS IS
5 SOR g75 | Seznam osob s povolenim oPP AIS Is Excel
k restaurovani
6 SKP 874 Pamatkovy katalog OPP AlS IS Excel
Excel
7 EK 823 Evidence knihoven OUKKO AlS IS
i i ¥ i Excel
3 £p 825 EV|d.enf:e podnikateld v oblasti OMA AlS S|
audiovize
i iinv 3 Cesky Excel
9 EJAD g73 | Evidence jinychnez ceskych OMA AlS Is
audiovizudlnich dél
i Cesky Excel
10 | EAD g7y | Evidence ceskych. OMA AlS Is
audiovizudlnich dél
Evidenéni Dotaéni Systém/ .
ED , . L .
11 S/SMVS 121 Sprava Majetku ve Vlastnictvi Mm , PIS IS
/JDP , . . , financi
Statu/Jednotny dotaéni portal
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Provozni informacni systémy, které povinné podléhaji koncepci, jsou definovany v § 1 odst. 4 zdkona

1.3.2 Provozni informacni systémy ministerstva

¢. 365/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.

NiZe je uveden seznam systémd, které jsou z hlediska jejich funkci povaZovany za provozni, protoze

slouZi na podporu procesU spravy zdrojl a provozu statu nebo jeho jednotlivych organizaci.

Tabulka 7: Pfehled provoznich IS ministerstva

Zkratka Nazev ISVS Vecln \ Provoz
spravce kateg.
1 AKTION Dochdazkovy systém OH uspokojivy PIS IS
2 Softronic Service desk SOITSS uspokojivy PIS IS
3 Eisjasy | EKonomicky OE uspokojivy PIS Is
informacni systém
4 ES Evidence smluv OE uspokojivy PIS IS
5 OK Base Personalni systém ORLZ uspokojivy PIS IS
Vykazni
6 \e“, ykaznict eVykaznictvi OPO neuspokojivy PIS IS
7 MSEx Exchange server SOITSS uspokojivy PIS VIS
8 LogM Log manager SOITSS uspokojivy PIS IS
9 ASPI IS pravni podpory SOITSS uspokojivy PIS IS
10 | Beck IS pravni podpor SOITSS uspokojivy PIS Is
online p podpory poKojivy
Manazersky -
11 MIS Informaéni Systém OE uspokojivy PIS IS
12 Anonym Anonymizace smluv SOITSS uspokojivy PIS IS
13 Intranet Intranet KST neuspokojivy PIS IS
(koordinator) pokojivy
14 Zabbix Zabbix SOITSS uspokojivy PIS IS
15 OKultura Otevrena kultura uspokojivy PIS IS
16 Z/Iorallson Autoprovoz OH uspokojivy PIS IS
17 CM IP telefonie SOITSS uspokojivy PIS IS
18 AD Active Directory SOITSS uspokojivy PIS IS
19 WIFI Pokryti signalem WIFI | SOITSS uspokojivy PIS IS
Zab ceni ,
20 | Firewall anezpecent SOITSS uspokojivy PIS Is
perimetru
21 | ARM Active Risk SOITSS uspokojivy PIS IS
Management
22 FM FlowMon SOITSS uspokojivy PIS IS
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Webové stranky

23 WEB MKCR.CZ

KM neuspokojivy PIS IS

1.3.3 Prehled a klasifikace vsech informacnich systému MK

Informacni systémy verejné spravy (ISVS), tak jak je definuji jejich agendové nebo jiné zdkony, se
skladaji z jedné nebo vice aplikacnich komponent. Aplikaéni komponenty ISVS a ostatnich
informacnich systémua Uradu, Ize pro Ucely jejich spravy délit naptiklad podle miry sdileni aplikacnich
sluZeb a podle klientd téchto sluzeb, nebo podle vztahu IS k Fetézci obsluhy klientl vefejné spravy.

Soucdsti radné IK je i Uloha pro technické sprdvce ISVS ve spoluprdci s jejich vécnymi spravci, vytvofit
a udrZovat aktualni model dekompozice aplikacnich komponent a aplikacnich funkci Uradu a diagram
této dekompozice, tzv. Mapu aplikac¢niho portfolia/architektury Ufadu. Souéasti této Mapy je také,

v soucasné dobé probihajici, aktualizace Katalogu VS (verejnych sluZeb) a plan digitalizace obsluznych
kanalld jednotlivych ikonl Agend. Tato digitalizace vyplyva z realizace Uprav agend dle zdkona ¢.
12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby. Hlavnim néastrojem pro realizace téchto agend je projekt
Digitalizace agend.

Podporu pro rozhodovani pfi fizeni Zivotniho cyklu aplika¢nich komponent informacnich systému VS
a soucasné vyjadreni nejlepsi praxe jejich inventarizace a tfidéni poskytuje tzv. Referenéni model
aplikaéni architektury z NAR/NAP, ktery je zdkladem aplika¢ni mapy Uradu.
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Vrstva pfistupu uZivateli a prezentace

ANONYM @] OKultura ] Internet ] Internet ] EDS/SMVS/IDP & ]
{ autorizovany 121
pfistup)

Vrstva kompozitnich (procesnich) aplikaci

Vfrstva znalosti, strategického Fizeni a podpory rozhodovani

eVykaznictvi ] Ms  &] ARM H] Intranet &) ASPI Beck online &

Vrstva zpracovani transakei

GINIS - 4058 &] CNS-168 &) SKP-874 &) EJAD-873 &) EPT-8224 8] EK-823 8]
ACTION  &] EAD-872 ] SOR-875 ] EP-825 3] PROXIO - 7079 8] EISIASU &)
OKBase ] ES =] Moralisone &

Vrstva pufezovych a IT aplikaci

SOFTRONIC €] AD g] Logm ]

Vrstva integraénich, komunikaénich a dalSich platforem

MSEx ] M =] W g FireWall €] Flowmon & Zabbix £

Obrazek 4: Rozdéleni aplikac¢nich komponent Uradu do vrstev

Déleni vychazi z ucelu aplikacnich komponent shora, pocinaje Ulohou uZivatelského rozhrani a
navigace az po platformy, zcela nezavislé na druzich uzivatell a poskytovanych sluzeb uradu.
V aplikacni mapé se toto déleni uplatni jako vrstvy vertikalni dimenze.
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Kentrola a kemunikace Strategické fizeni a padpera rozhodavani Znalostni bize
ANONYM ] OKultura 5] elykeznictvi 5] ms &) ARM ]
Intranet 5] ASPI
Internet 3] Beck online 5]
Obsluiné 2 komunikazniaplikace | Odbomé agendové aplikace Aplikace agendového zazemi Aplikace pro sprévu zdroji ifsdu Personalistika
SOFTRONIC CNS - 168 SKP - 874 EIAD- 873 ACTION OK Base
g g g g PROXIO - 7079 5] BsasU &) g g
Msex ] EPT-824 %] EK-823 ] EAD-872 ]
] Nkup 3 logistiks
Y| Sor-a75 ] o5 & Moralisene ]
Internet ]
(autorizovany:
pifistup)
Spréva dokumentd, spist a pipadi Provozni a technologické systémy
Loam &) Zabbix ]
GINIS-4058 £]|  EDS/SMVSADPE]
-121
Flowmon ] A g
W & FireWall &]

Obrazek 5: Model ilustruje aplikaci do jednotlivych procesnich oblasti organizace.

Dale déleni aplikaci vychazi z byznys logiky podporovanych funkci, kde na jedné strané jsou funkce
(sluzby) pro vnéjsi klienty, partnery a verejnost, na druhé strané jsou funkce detailné podporujici
jednotlivé klicové zdroje Uradu. Znalosti, zaméstnance, majetek a zasoby a jejich dodavatele, pfipadné
svérené registry.

1.3.4 Integrace aplikaci informacnich uradu
V soucasné dobé jsou ISVS integrovany jen v nékterych pfipadech a bez dlouhodobéjsi koncepce.
Integracni model bude soucasti vystupu Architektury uradu.

Caste&na integrace existuje na Grovni OK Base a AKTION, fada dilgich propojeni existuje na Grovni
AD, MSEx a CM.

CNS je napojen do zakladnich registra.
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1.3.5 Zaméry na pofizeni nebo vytvoreni novych ISVS

V této podkapitole je uveden prehled ISVS, které jsou planovany a pfipravovany do vystavby.

Tabulka 8: Pfehled ISVS ministerstva ve fazi planu ¢i projektové pripravy

Ocekavany
Stav Odpovédny utvar za termin
informacniho Nazev informacniho systému realizaci nového nasazeni do
systému informacniho systému ostrého
provozu
1 Implementace [v).otacnl- pCfrt.aI —nasazeni do celé SOITSS, vécné utvary 2023
cinnosti ministerstva
2 Pfiprava Intranet KST (k(?or,cllna’clor), SOITSS 2025
(technicky spravce)
3 Analyza IS Spisové sluzby SOITSS 2025
4 Pfiprava Digitalizace agend SOITSS, vécné utvary 2025
5 PFiprava Evidence sbirek muzejni povahy SOM 2025
6 Implementace | IS eSIAR Interni akty Fizeni KST 2022

Vysvétlivky k poloZce ,,Stav informacniho systéemu”:

Priprava (sbér podnéti k novému ISVS, definice zaddni, zpracovdni projektového zdméru)

Analyzy (vytvoreni studie proveditelnosti, navrh byznys architektury, ekonomickd analyza)

Ndvrh (vytvoreni projektového pldnu, vytvoreni konceptudiniho modelu, popis procest a workflow)

Porizeni/Vyvoj (vyvoj ISVS, prizpisobeni uZivatelskym poZadavkim, testovdni ISVS, pfiprava ISVS na implementaci,
zpracovdni provozni dokumentace)

Implementace (instalace ISVS, nasazeni ISVS, pilotni provoz ISVS)

1.3.6 Vyuziti klicovych sdilenych sluzeb eGovernmentu a externich IS

e MK vyuZiva pfistup do zakladnich registri pomoci aplikace Proxio.
e Sprdva identity je pro aplikace MK fesena lokdlné (Active Directory), nevyuziva se sdilend
sluzba JIP/KAAS.

1.3.7 Moinosti vyuziti Cloud pFistupu

UZiti cloud feseni neni aktudlné vyuzivdno ve vétsi mire. Pfiprava novych projektd je vidy
projektovana s ohledem na TCO (Total Cost of Ownership), tak aby byla jasné stanovena ekonomicka
vyhodnost pro urad.

Zakladnimi podminkami uZiti Cloud pfistupu jsou
- definice pravidel uZiti cloud feseni ve statni spravé — ve fazi pripravy provadécich zakon(
- zména financovani — cloud feseni je financovano vidy z provoznich vydaji (OPEX), aktualni

skladba SOITSS rozpoctu je z tohoto pohledu $patné definovana (vétsi vaha na CAPEX) —zména
iniciovdna na urovni RVIS.
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1.3.8 Shrnuti potieb ze stavajiciho stavu aplikacni architektury

Stav aplikacni architektury je pfimo navazany a poplatny nizké poptavce uZivatele viz bod 1.2.4
Shrnuti potteb Byznys Architektury a bude se postupné rozvijet s naplfiovanim této IK a rozvojem
informovanosti o moZnostech automatizaci a digitalizaci Uradu uZivatelem. Soucasti aplikaéni
architektury je také projekt Katalogu sluzeb, kde probiha pfiprava a definice digitalizace
obsluznych kanald.

V dobé finalizace této IK (06/2021) probiha schvalovani souboru zakon( DEPO (snémovni tisk
756), ktery navazuje na zdkon 12/2020 Sb., O pravu na digitalni sluzbu a bude mit zasadni vliv na
zpUsob odbavovani elektronického obéhu dokumentt a fady dalsich digitalnich sluzeb (archivace,
cloud computing, ..), coZ si vymini celou fadu aktivit a projektd. V pribéhu interniho
pripominkového fizeni dospél snémovni tisk 756 do podoby zakona ¢. 261/2021 Sb. Zdakon, kterym
se méni nékteré zdkony v souvislosti s dalsi elektronizaci postupt orgdni verejné moci.

V soucasné dobé jsou evidovdny ndsledujici potreby:

e Implementace dotacniho portalu

e Obnova IS Spisova sluzba

e Obnova IS Registr cirkvi a ndboZenskych spolecnosti — bude FeSeno v ramci Digitalizace agend
Katalogu VS

e Nahrada excelovského reseni Evidence knihoven — vytvoreni uzivatelsky privétivé databdze -
bude feSeno v ramci Digitalizace agend Katalogu VS

e Digitalizace agend Katalogu Verejné Spravy

e Revize IS pro provoz intranetu

e Nahrada feSeni pro evidenci muzejnich sbirek (provozuje Moravské muzeum v Brné), a
prevedeni do MK

e Nahrada excelovskych feseni regulérnimi aplikacemi, ev. zruseni téchto seznamd s ohledem
na potfebu agendy — bude feSeno v ramci Digitalizace agend Katalogu VS

e Systém pro financni fizeni prispévkovych organizaci

e Generacni obména systémd.

e Napojeni na sdilené sluzby eGovernamentu

e Aktualizace webové prezentace MK

1.4 Datova architektura informacnich systémi MK

1.4.1 Zakladni charakteristiky datové architektury
Datova architektura MK neni aktualné fesena. Neexistuji modely dat, se kterymi ministerstvo

pracuje.

Publikace otevienych dat je publikovana na webu ministerstva (Ufedni deska) a na portale
otevrena kultura. Tyto sady jsou publikovany na portdle otevienych dat

1.4.2 Shrnuti potieb ze stavajiciho stavu datové architektury

e Vytvofit interni smérnici pro publikaci a katalogizaci otevienych dat a zajistit jeji personalni
obsazeni.

e Popsat data zpracovavana v ramci agend a Cinnosti MK.

e Definovat datové sady otevienych dat.

e Publikovat datové sady na portale otevienych dat.
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Infrastrukturni architektura MK

1.5.1 Zakladni charakteristiky infrastrukturni architektury

Infrastruktura MK se sklada z nasledujicich prvka:

e Dvé datova centra v oddélenych lokalitdch NP a MH.

e Virtuadlni servery pro jednotliva sw feseni.

e  Prvky sitové infrastruktury v péti lokalitach v Praze.

e Koncové uZivatelské stanice.

e SluZby s pfistupem do internetu vyuZivaji v nékterych pfipadech sluzby CMS.
e Hlasova infrastruktura — IP telefonie pfipojena do verejné sité

e Mobilni sluzby poskytuje operator Vodafone.

e Infrastruktura MK neni soucdsti kritické infrastruktury statu.

IK MK neumoziuje ve svém rozsahu vénovat této ¢dsti dostatecny prostor. Nicméné je tfeba
zdUraznit, Ze bez funkéni infrastruktury by Zadna z dalsich architekturnich ¢asti uvadéna v této IK
nemohla fungovat a zajisténi provozu ICT infrastruktury spotfebovava vétSinu provozniho
rozpoctu SOITSS.

Funkcnost infrastruktury se sklada ve svém principu z nasledujicich casti

funkéni topologie

= dostatecna kapacita prenosu LAN

=  kontinudlni optimalizace datového provozu

= zajisténi kybernetické bezpecnosti

= dostatec¢nd kapacita uloZzist, serverovych reseni,

= funkéni zalohovani

= DRP —disaster recovery plan

= licencni pokryti vSech komponent

= zajisténa technicka podpora vsech komponent
datova konektivita

= konektivita WAN

= konektivita internet
hlasové a datové sluzby koncového uZivatele
telekomunikaéni infrastruktura

= hlasovd komunikace

= video komunikace

Dokument1

31/94



Informacni koncepce Ministerstva kultury

Budova Nesticky pakic

v ff €@ éé} = 5 ééé‘
w o e él 1 i é’éﬁ“‘

. 1patn 2pstm
- 24P @ 15405 w‘

tars serverovns M 1 mrowia Nosticky ", mistnost 215
(0] .
P Manitering sté
Mortormgitd ‘ FIZAN.
%LQ

| ) mé.
&

aggen T E ~
il - vty
4 orel
H& o g Slad Sarver HF FAM Y el e
s e \: (etsom e |
e
s

Veletrzni palac, mismest 232

ity [ s T o =
[P S— it
e ‘ Users NV
_ Palaatc] 220 wassas %
ey

Users KO

IPTELMH

Users Palodino VR

Obrazek 6: Topologie infrastrukturni sité MK

1.5.2 Shrnuti potieb ze stavajiciho stavu infrastrukturni architektury

e Kontinudlni obnova nutnych komponent infrastruktury
e Zajisténi dostatecné datové konektivity v souvislosti s IP telefonii ve vzdalenych lokalitach
e  Zajisténi ochrany pred kybernetickymi hrozbami

1.6 Prehled bézicich a schvalenych projektu

1.6.1 Prehled probihajicich projektt

Tabulka 9: Prehled probihajicich projekt(

Kod Odpovédny Termin

Nazev projektu Predmét projektu Termin dokonéeni

projektu utvar zahajeni

Modernizace stavajiciho

Modernizace , L.
svstému IP systému IP telefonie pfi

IP tel 4 . zachovdni stavajicich SOITSS 1.1.2021 31.8.2021
telefonie

uzivanych zafizeni
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Ko édny T i
Od. Nazev projektu Predmét projektu C’)dpovedny err’n'm , Termin dokonéeni
projektu utvar zahajeni
WIN server .
WIN licence WIN serverlicence | ¢ 1o 30.4.2021 | 30.7.2021
Server
Licence Exchange Licence Exchange +
Exchange & migrace SOITSS 30.4.2021 | 30.9.2021
. Dlouhodobd koncepce
ms office | MS Office licencovani Microsoft | SOITSS 30.4.2021 | 30.9.2021
SQl server SQL server licence
saL licence SOITSS 30.4.2021 | 30.12.2021
. , . Navyseni diskové
. Diskova k o
Disc Iskova kapacita kapacity infrastruktury SOITSS srpen 21 leden 22
Zajisténi feSeni pro
ochranu pred
Kyberneticka kybernetickymi
XDR bezpecnost hrozbami (Extended SOITSS kvéten 21 | duben 22
detection and
response)
Zajisténi pripojeni do
. verejné sité po
VolP ML implementaci IP SOITSS srpen 21 listopad 21
telefonie
VZ na nového
Mobil Mobilni operdtor | rezortniho operdtora 0VZ, SOITSS | kvéten 21 | prosinec 21
mobilnich sluzeb

Tabulka 10: Prehled schvalenych a pfipravovanych projekt(i MK

Kéd
projektu

Nazev projektu

Predmét projektu .
utvar

Ramcova servisni smlouva pro

Odpovédny

1.6.2 Prehled schvalenych a pfipravovanych projektt

Termin
zahajeni

Termin
dokonceni

postupna nahrada odbavovani
vsech agend MK jako RCNO,
Evidence knihoven apod.)

SLA SLA celkova Y . SOITSS brezen 22 cerven 22
veskerou infrastrukturu
Technologie a SW nastroje pro
digitalizaci agend. Konkrétni
Digitalizace pgjzﬁa ‘I:Zi);}/: euzs]:iunigivs vSechn
Katalog VS | agend P Y ,y L & . y kvéten 21 unor 25
(soucasti projektu bude utvary

Dokument1

33/94




Informacni koncepce Ministerstva kultury

Kéd

projektu

DP MK

Nazev projektu

Digitalizace
grantového
systému —
Dotaéni portal
MK

Predmét projektu

Cilem je zefektivnit a zrychlit
prabéh grantového Fizeni MK
skrze zavedeni nového
dotacéniho systému. Jednd se v
prvni fazi o prevzeti a upravu
existujiciho softwaru ke
spraveé grantového fizeni (a
pfipadna Uprava UX designu a
designu sluzeb pro potieby
KKS na zakladé pilotniho
projektu). Zcela zasadni bude
nasledné skoleni zaméstnancu
poskytovatelem softwaru a
nové nastaveni procesu.

Odpovédny
utvar

vSechny
utvary

Termin
zahajeni

2021

Termin
dokonceni

prosinec 2025

CES

Sprava a evidence
muzejnich sbirek,
MK

Vytvoreni nového IS —Sprava a
evidence muzejnich shirek,
spolec¢né s Narodnim
muzeem, Moravskym
zemskym muzeem (CITEM) a
dal$imi vyznamnymi a
krajskymi muzei. Nahradi
mordlné a technologicky
zastaraly stavajici produkt
DEMUS a na néjz budou moci
efektivné prejit i dalsi
uzivatelé/spravci sbirek
muzejni povahy, ktefi dosud
vyuzivali komeréni nebo jiné
alternativni programy, nebo s
digitalizaci evidence sbirky
dosud nezapocali.

SOM

2021

prosinec 2025

Spis

Resortni
informacni
systém
elektronické
spisové sluzby
Ministerstva
kultury CR

Cilem projektu je vytvorit
moderni, uceleny a mobilni
nastroj pro podporu chodu
celého resortu ve formé
komplexniho Resortniho
informacniho systému
elektronické spisové sluzby
Ministerstva kultury CR. Tento
systém umozni ministerstvu a
jeho prispévkovym
organizacim centralni
komplexni spravu, fizeni a
dosaZitelnost dokumentu a
spisli v elektronické podobé.
Implementace elektronické
spisové sluzby je nezbytny
krok vedouci k Gplnému
elektronickému podani.

SOITSS

2021

prosinec 2025
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Kéd

projektu

Nazev projektu

Predmét projektu

Odpovédny
utvar

Termin
zahajeni

Termin
dokonceni

Vzddlena sprava Vzddlena sprdva koncovych
RAS koncovych stanic . P , ) Y SOITSS srpen 22 listopad 22
stanic = systémova podpora
Informacni systém pro
financni fizeni prispévkovych
organizaci zahrnujici agendu
realizace rozpoctu (schvaleny
IS pro fizeni rozpocet pfispévkovych
ERP PO pnspe'vkoyych ot’ganvlzam, lupravy ro'zpoFtu 0PO 2024 2026
organizaci prispévkovych organizaci),
agendu pfipravy rozpoctu
prispévkovych organizaci
(karty nadpozadavkd, navrhy
rozpoctu).
Zajisteni vyﬁoke Pfedmétem verejné zakdazky je
dostupnosti 3 Yy iy
sitové dodavka feseni pro zajisténi
HA infrastruktury vysoké dostupnosti sitové SOITSS fijen 22 leden 23
resortu MKER infrastruktury pro prostredi
zadavatele.
1.6.3 Prehled pfipravovanych naméta a zaméra
Tabulka 11: Pfehled namét(i a zaméra

projektu

Nazev projektu

Predmét projektu

Odpovédny

utvar

Termin
zahajeni

Termin
dokonceni

Modernizace intranetu
s pfesahem na extranet pro

Technicka aktualizace
prostredi

KST
pottebu 1) MK nebo 2) .
Projekt intranetu rezortu v zavislosti na (koordindtor
Intranet ) , , . . ), SOITSS 2024 2025 ne
ziskanych finanénich .
o e Y (technicky
prostiedkd z dotacnich ,
e spravce)
projekt(
Procesni ukotveni prace
Webova prezentace s obsahem
WEB MK KM 2024 2026 ne
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2 PREHLED POTREB A MOTIVACI KE ZMENAM

2.1 Zdroje motivaci Informacni koncepce MK

Hlavnimi zdroji motivaci pro tuto informacni koncepci jsou dva zdsadni dokumenty/koncepce. Jednak
dokument urcujici sméfovani ministerstva kultury Statni kulturni politika 2021-2025+ a koncepce
smérovani statu v oblasti ICT Digitalni Cesko.

7 7

2.2 Poslani Gradu, strategické a externi byznys pozadavky

2.2.1 Poslani a kompetence uradu

Ze zminovaného dokumentu Statni kulturni politika 2021-2025+ vyplyvaji nasledujici teze a smérovani
ministerstva formulované nasledné ve formé hlavnich cild.

Citace z dokumentu:

,Kultura je ale Sirokou oblasti rozvoje tvofivosti a aktivniho utvareni i reflexe hodnot spolecnosti.
Pocitdme do ni nejen uméni a kulturni pamatky, ale také zpUsoby Zivota, hodnotové systémy a tradice.
Je tfeba si uvédomit, Ze kultura nesouvisi jen s obecnou kvalitou Zivota a ekonomikou, ale je spojena i
se Sifenim hodnot demokracie, humanity, svobody a solidarity napfic spolecnosti. Je soucasti ceského
naroda a zdkladem naseho demokratického statu. Umoznuje ndm sdilet hodnoty ceské spolecnosti
daleko za nasimi hranicemi a vést dialog napftic¢ celym svétem. Ma-li vSak kultura plnit tuto roli, musime
vytvaret takové podminky, v nichz budou mit vSichni obyvatelé moznost se na kulture podilet a rozvijet
svou kreativitu. Nikdo nesmi byt vylu¢ovan, at jiz na zakladé fyzické nedostupnosti kultury nebo kvali
jeji nepristupnosti pro nékteré skupiny.

Nizkd dostupnost kultury ma totiZ na nase obcany pfimy dopad. Nejednd se pouze o volnocasovou
aktivitu. Jiz na konci sedmdesatych let francouzsky sociolog Pierre Bourdieu upozornil, Ze kulturni
kapital jednotlivce vyznamné posiluje jeho Sance na spolecensky vzestup. Kulturni kapital se navic do
velké miry ,dédi”. Bez dostupné kultury nemaji vSichni obcané rovné sance. Pravé na prekonavani
rozlicnych prekdazek v kulturni participaci se musi kulturni politika soustredit. Nejedna se pritom jen o
dostupnost fyzickou, ale i o pFistupnost a otevienost kultury jako takové.

PFistupnost a otevienost se tyka i samotného ministerstva. Je nutné se proménit z ,,ministerstva uméni
a kulturniho dédictvi“ na oteviené a plnohodnotné Ministerstvo kultury. Musime vést nepfetrzity
dialog s obc¢anskou spole¢nosti. Je nutné otevfit diskusi o tom, co podporujeme, proc to podporujeme
a jaké nastroje jsou nejvhodnéjsi. Roli ministerstva nemUzZe byt jen prerozdélovani dotaci ¢astem
kulturniho sektoru bez jasné vize. Naopak stat musi zohlednit Sirsi spektrum kreativnich ¢innosti a
navazat aktivni spolupraci se subjekty, které podporuji kulturu na lokalni Urovni. Mezi hlavni vyzvy
dnes patti hledani vhodného systému kooperativniho financovani kultury a oblast kulturnich a
kreativnich odvétvi.

Nova role ministerstva bude vyZadovat zejména uZsi spoluprdci s dalSimi organy vefejné spravy. To ale
nejprve vyzaduje zménu ministerstva zevnitf. Nékteré agendé se doposud vénovala pfiliSna pozornost,
jind byla zanedbavana. Nedostatecna digitalizace a persondlni vybavenost ministerstva vede k tomu,
Ze se nasi zaméstnanci nemohou zcela vénovat oblasti své odbornosti. Nezbytné je usilovat o
zefektivnéni struktury i administrace grantového systému, vidy srespektem k odliSnostem
jednotlivych typl projektl. Je tfeba znovu prehodnotit funkci nékterych prispévkovych organizaci,
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fondl i podpory kultury jako takové. K tomu bude nutné zlepsit sbér dat a jejich analyzu, jelikozZ
predstavuji zdklad kazdého spravného rozhodovani.

Cilem 1 je zvySovani dostupnosti a pristupnosti kultury, coZ odpovida spojeni silnych stranek ve formé
komplexni statni podpory KKS a pfilezitosti zejména s ohledem na velky zajem vefejnosti o kulturni
participaci a novych technologii a postup, které ji umoznuiji.

Cilem 2 je ucinna péce o kulturni dédictvi, kterd vychazi ze silnych stranek systematické ochrany a
udrzovani kulturniho dédictvi reagujicich na aktualni hrozby v podobé nedostatecného financovaéni,
klimatické zmény, zastardvani technologii a pouze lokdlniho rozméru nékterych oblasti kulturniho
dédictvi.

Cil 3 se soustfedi na rozvoj Zivého uméni. Vyuziva pfilezitosti ve formé aktivniho KKS, poptdvce po
kulturni participaci, husté kulturni infrastruktufe a moznosti synergii v ramci verejné podpory KKS,
k postupnému odstranéni slabych stranek ve formé Spatného prdvniho prostredi, neefektivniho
nastaveni nastrojll podpory a rozvoje KKS a nedostatecné podpory internacionalizace.

Cil 4 ve formé rozvoje kulturnich a kreativnich odvétvi je zalozen na stejném principu, kdy velka zdsoba
talentu, inovacni potencial kulturnich a kreativnich odvétvi a Uspésné priklady internacionalizace
vedou k omezovani slabych stranek v podobé dosavadniho malého zohlednéni ekonomickych dopadt
KKS.

Cil 5 posledni oblasti je pak snaha transformovat Ministerstvo kultury, aby se predeslo negativnim
dopadlim slabych strdnek a externich hrozeb. Zasadnim predpokladem je zvySovani kapacity
Ministerstva kultury, aby bylo schopné adekvatné podpofit nové oblasti nutné k rozvoji KKS. To umozni
efektivné naplfiovat ostatni cile Statni kulturni politiky pro roky 2021-2025. VSechny cile reaguji na
nejvétsi potreby KKS na statni Urovni a nenahrazuji lokalni nebo oborové koncepce. Urcuji strategické
smérovani MK pro nasledujicich pét let, které nenahrazuje jeho béznou cinnost. Kazdy cil dale
predstavuje komplexni oblast, jejiz feseni vyzaduje vétsi mnoZstvi jednotlivych iniciativ“.

2.2.2 Piehled platnych strategickych dokument a cil Gfadu
Stéatni kulturni politika 2015-2020

Statni kulturni politika 2021-2025+

2.3 Interni byznys pozadavky a motivace

2.3.1 Byznys poZadavky

o Digitalizace grantového systému DP (Dotacéni portdl). Jen na kulturni aktivity bylo mezi lety
2016 a 2018 rozdéleno 1,7 mid. K& v rdmci deviti odliSnych Gtvar( a 29 vybérovych fizeni
Ministerstva kultury. KaZzdoro¢né bylo poskytnuto priimérné 2000 dotaci. Pocet poskytnutych
dotaci v letech 2016 az 2018 navic narUstal a tento trend pokracuje i nyni. Vzhledem k
neexistenci jednotného informacniho systému, ve kterém by byl tento proces administrovan,
a vice zadostem jednoho subjektu dochazi duplicitam cinnosti. Soucasné chybi vhodné
vybaveni nutné pro efektivni praci grantovych komisi. Sbér dat je omezeny a nedochazi k
evaluaci efektivity podpory a souvisejici Upravé jejiho nastaveni. Vysledkem je velka
administrativni zatéZ a neefektivni prabéh vnitfnich procest na ministerstvu. To sniZuje
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kapacitu Ministerstva kultury provadét dalsi ¢innosti, véetné kontrolni ¢innosti, a téZ negativné
ovliviiuje subjekty uchazejici se o dotaci.

o Transformace ministerstva — digitalizace vnitfnich agend. Dlouhodoby proces optimalizace a
automatizace procest ministerstva, ktery ma navaznost na celou fadu IS. V principu jde o to,
aby byl odstranén obéh analogovych (papirovych) spisi a dokumentl a nahrazen
automatizovanym workflow, které v sobé zahrnuje jednoduchou proceduru odsouhlasovani.

e Katalog VS — digitalizace ukon0. Na zakladé zdkona ¢. 12/2020 Sb. O pravu na digitalni sluzbu
a navazujicich usnesenich vlady je povinen kazdy OVM umoznit zakaznikovi (fyzickd osoba,
pravnickd osoba, fyzickd osoba podnikajici) komunikovat s OVM vice zpUsoby nejen
analogovymi. V jednoduchosti feceno digitalizovat komunikaéni kandly mezi OVM a
zakaznikem. Konkrétné to znamena aktualizovat stav agend a zavést pro agendy MK, u kterych
to dava procesné a ekonomicky smysl, dals$i komunikacni kanaly kromé epodatelny a datové
schranky. Soucasné tento proces elektronizace / digitalizace zavést do internich struktur
pomoci agendového informacniho systému (propojenost s transformaci ministerstva).

2.3.2 Vyhodnoceni a prioritizace byznys pozadavku
V tabulce jsou uvedeny odsouhlasené projekty viz kapitola 1.6.2 1.6.2 Prehled schvalenych a
pripravovanych projektd a planované naméty nebo zaméry viz kapitola 1.6.3 Pfehled pfipravovanych
namétl a zamérd a soucasné vyslych z Byznys potreb. Tyto projekty jsou sefazeny dle priorit, kdy:
A — kli¢ové = zavisi na tom chod MK

B — duleZité = podporuje spravné fungovani Uradu (automatizaci/digitalizaci, zjednoduseni procesu)

C - potiebné = napomize optimalnimu fungovani iradu

Tabulka 12: Prioritizace byznys pozadavki

Kéd projektu Nazev projektu Priorita Odpovédny utvar
L KST (koordinator),
Intranet Projekt intranetu B SOITSS (technicky
spravce)
Digitali A . ,
Katalog VS lgitalizace agend vSechny utvary
Resortni informacni
systém elektronické
spisové sluzby
. A
Spis Mlnlsterstva kultury SOITSS
CR
op prontongho systému | KM, OUKKO, OPP,
8 y SOITSS, ORNK
Internetova
WEB pr.ez.entace B KM
ministerstva
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2.4 ICT pozadavky a motivace

2.4.1 ICT pozadavky

Zajisténi kybernetické bezpecnosti — od roku 2021 je MK zarazen do kategorie OVS s vyznamnymi
informaénimi systémy a soucasné globalni situace klade vyrazné vyssi ndroky na kybernetické
zabezpeceni informacnich technologii nez doposud. Kromé organiza¢nich opatfeni musi MK zajistit i
technologické zabezpeceni.

Optimalizace licenéni politiky Microsoft produktl — v souc¢asné dobé optimalizuje MK produkty MS
Office tak, aby byly splnény pozadavky na sluzby souvisejici s vykonem agend urednika. Soucasti
optimalizace jsou také revize poctu vyuZivajicich licenci na strané uZivatele, kdy rada uzivatell vyuZiva
neefektivné vice zafizeni, coz navysuje licencni poplatky i ndklady na spravu koncovych zafizeni.

Optimalizace a automatizace spravy koncovych stanic — vsoucasné dobé vyuzivd MK jiz
nepodporovany nastroj na vzdalenou spravu. Snarlstem HomeOffice uZivatell a v souladu
s pozadavky na mobilitu je tfeba mit pro efektivni a operativni spravu koncovych stanice odpovidajici
nastroj.

Zajisténi dostatecné datové kapacity, flexibilni a funkcni infrastruktury pro nové vytvarené i
upravované ISVS — s narlstem potfeb digitalizace a automatizace viz Byznys poZadavky rostou
soubéZné ndroky na infrastrukturu. Bez fungujici datové vrstvy infrastruktury nefunguje aplikaéni
vrstva, a tudiZ nejsou uspokojeny byznys pozadavky.

Zajisténi kontinualni servisni podpory infrastruktury — optimalizace roztfisténého pfistupu k servisni
podpore infrastruktury. V tuto chvili MK zajistuje servisni podporu infrastrukturni ¢asti (SLA) rGznymi
dodavateli. Z ekonomického i procesniho pohledu je tfeba tuto podporu sjednotit.

Pribézna obnova ICT — zajistovani celé fady aktivit souvisejicich s obnovou zastaralych systém, ICT
zatizeni (PC/NTB/mobil/...), novych poZadavki ze strany uZivatele, licenci potfebnych pro fungovani
datové a komunikacni infrastruktury apod.

2.4.2 Vyhodnoceni a prioritizace ICT pozadavku

Tabulka 13: Prioritizace ICT pozadavki

Kod projektu Nazev projektu Priorita Odpovédny utvar

Vzddlend sprava

RAS koncovych stanic B SOITSS

Migrace Migrace IS A SOITSS
Modernizace B

IP tel systému IP telefonie SOITSS

WIN Server WIN server licence | A SOITSS

MS Office MS Office ° SOITSS

saL SQL server licence | A SOITSS
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Kéd projektu Nazev projektu Priorita Odpovédny utvar

Disc Diskova kapacita A SOITSS
Kyberneticka A

XDR bezpecnost SOITSS

Mobil Mobilni operator A SOITSS

2.5 Shoda s cili a principy IK CR

2.5.1 Dopady cild Informaéni koncepce CR v prostfedi MK
Tabulka 14: Posouzeni dopad cil( IK CR

Cile IK €R

Dopady cilt IK €R na MK

01 - UZIVATELSKY PRIVETIVE A EFEKTIVNI ,,ON-LINE“ SLUZBY PRO OBCANY A FIRMY

01.01 Vytvoreni narodniho
katalogu a vyhledavace sluzeb
verejné spravy.

MK bude pokracovat ve spoluprdaci na naplnéni a aktualizaci projektu katalogu sluzeb
verejné spravy, vC. digitalizace kanal( jednotlivych ukond agend.

Zadmér — kapitola 1.6. Katalog VS

01.02 Centralni informacni sluzby
nové generace.

V rozsahu sluZzeb poskytovanych MK bude MK pokracovat ve zpfistupfiovani informaci
prostiednictvim zejména portdlovych reseni v jednotlivych AlS.

Zamér — kapitola 1.6

01.03 Rozvoj sdilenych sluzeb
univerzalnich obsluznych kanall
"front office"

MK bude integrovat vSsechny sva portalova feseni do Portalu verejné spravy (PVS)

Zamér — kapitola 1.6. Katalog VS
Zamér — kapitola 1.6. CES
Zamér — kapitola 1.6. DP

01.04 Rozvoj on-line ,front-office”
sluZeb jednotlivych rezorta
s vyuzitim sdilenych sluzeb.

V navaznosti na Katalog sluzeb provede MK analyzu moZnosti rozvoje vSech sluzeb a
studii proveditelnost zmén jednotlivych AlS a obsluznych kanald MK. Sluzby vlastnich
agend MK (spravnich i bezpecnostnich) v maximalnim rozsahu digitalizuje a napoji do
univerzalnich obsluznych kanal( (Portal vefejné spravy, Czech POINT).

Zamér — kapitola 1.6. Katalog VS

01.05 Zlepseni narodniho katalogu
otevrenych dat

MK zpracuje zaméry

e  Popsat data zpracovavana v ramci agend a Cinnosti MK.
e Definovat datové sady otevienych dat.
e  Publikovat datové sady na portéle otevienych dat.

Zamér — projekt Oteviena data

01.06 Formalni ukotveni roli,
zodpovédnych za Transformaci a
poté elektronickou obsluhu napftic¢
agendami, a stanoveni spravci
sluzeb

MK vytvofi ve svém Uradé role spravci sluzeb a spravcd obsluznych kanald, napfic¢
agendami. Tyto role by nemély byt automaticky pridéleny pracovnikiim v IT oddéleni,
musi se jednat o osoby, které maji prlifezovou znalost, a které maji moznost Gcastnit se
strategickych jednani uradu.

Zamér — Organizadéni / transformacéni zmény — ¢ast B projekt EA
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Cile IK €R

Dopady cilG IK €R na MK

01.07 Vytvoreni systému
zpracovani podnétl a navrh
verejnosti na zlepSovani sluzeb

MK podpoti role spravci sluzeb a kanall zapracovanim (centralnimi nebo lokalnimi) do
AIS nastroje pro sbér a vyhodnoceni zpétné vazby na kvalitu sluzeb klientdim (zejména
digitalnich).

V ramci zdméru — kapitola 1.6.3. tabulka 11 Katalog VS
Zamér — kapitola 1.6. CES
Zamér — kapitola 1.6. DP

01.08 Zarazeni metodik UX/UI do
tvorby informacnich systém

MK zahrne tyto aspekty do rozvoje svych IS.

V rdmci zaméru kapitola 1.6. Katalog VS
Zamér — kapitola 1.6. CES
Zamér — kapitola 1.6. DP

02 - DIGITALNE PRIVETIVA LEGISLATIVA

02.01 Zajistit povinnost vytvareni
digitalné privétivé legislativy

MK bude aktivné podporovat DPL v roli digitdlniho zmocnénce v rdmci RVIS a DC.

02.02 Podilet se na tvorbé
evropské legislativy Jednotného
digitalniho trhu (DSM)

Cil je z IKCR vypustén.

02.03 Dokonceni projektd eSbirka
a elegislativa

neni relevantni pro MK

02.04 Pribézné analyzovani
platnych pravnich predpist

MK (v roli ohlasovatele agendy nebo gestora zakona) bude pribézné revidovat navrh
novelizace vSech ,svych” pravnich predpist vedoucich na néjaké sluzby pro klienty.

02.05 Pravni zakotveni a/nebo
posileni prav ob¢ant a firem na
digitalni sluzby

Zakon 12/2020 nabyl Géinnosti a v souvislosti s Upravami pozmériovacich navrh( pod
oznacenim DEPO (snémovni tisk 756) prikro¢i MK k implementaci zakona na své strané

02.06 Analyza ucinnosti vSech
zakon( a vyhlasek eGovernmentu
a jejich pfipadna aktualizace

neni relevantni pro MK

02.07 Analyzovat a umoznit
presah sluzeb eGovernmentu
a jejich vyuZiti pro
soukromopravni subjekty

neni relevantni pro MK

02.08 Vydat metodiku pro
zadavani verejnych zakazek v
oblasti ICT

MK v roli digitdlniho zmocnénce bude podporovat postupné zmény v této oblasti

02.09 Vytvoreni navrhd novych
pravnich predpis na podporu
eGovernmentu

MK v roli digitalniho zmocnénce bude podporovat postupné zmény v této oblasti

03 - ROZVOJ CELKOVEHO PROSTREDi PODPORUJICiIHO DIGITALNi TECHNOLOGIE

03.01 Aktivné prosazovat alokaci
prostfedkd z ESIF na podporu
prostredi digitalnich technologii

MK v roli digitdlniho zmocnénce bude podporovat postupné zmény v této oblasti
Neni projektovy zamér, bude realizovano pribéznou praci v liniovém fizeni.

03.02 Digitalizace dosud
nedigitalizovaného obsahu

V rezortu probihaji prabézné projekty digitalizace kulturniho dédictvi fizené samostatné
jednotlivymi prispévkovymi organizacemi. MK planuje revidovat IS CES (Centralni
evidence sbirek) jehoz soucasti je také digitalizace téchto sbirek.
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Cile IK €R

Dopady cilG IK €R na MK

Zamér — kapitola 1.6. CES

03.03 Vytvoreni prostiedi pro
dlouhodobé ukladani a archivaci
digitalniho (Uredniho) obsahu

MK vybuduje systémy pro ukladani a archivaci digitalnich dokumentu v souladu se
zakonem €. 499/2004 Sb. a navazujicimi predpisy.

Zamér — kapitola 1.6. SPIS

03.04 Zkvalitnéni, aktualizace
a validace obsahu Registru prav
a povinnosti.

MK u agend, kterych je ohlasovatelem, zkontroluje a opravi vSechny své zaznamy v RPP a
doplni dalsi v rdmci navrhu sluzeb do Katalogu a v ramci Enterprise Architektury.

Zamér — Kontrola agend — RPP Agendy

03.05 Aktualizace a realizace
strategie v oblasti budovani
a vyuzivani komunikaéni
infrastruktury verejné spravy

MK bude aktivné vyuZivat infrastrukturu verejné spravy

03.06 Zavedeni systému
dlvéryhodné elektronické
identifikace do praxe

MK jiz pro interni Ucely vyuZiva dlvéryhodné identifikace, pro externi uplatnéni zavede
v projektech ISVS elektronickou identifikaci z NIA a dle eIDAS
Zamér — kapitola 1.6.

03.07 Vytvoreni zdkladnich sluzeb
GEO informatiky a implementace
strategie sdileni dat

MK jako ¢len projektu KOVIN pokracuje v implementaci dle harmonogramu

03.08 Podpora opatreni
kybernetické bezpecnosti pro
vefejnou spravu

MK provede implementaci opatfeni v roli OVM s vyznamnym informacnim systémem
Zamér — kapitola 1.6. ARM KyB, XDR

04 - ZVYSENi KAPACIT A KOMPETENCi ZAMESTNANCU VE VEREJNE SPRAVE

04.01 Navrh zmén systemizace
a katalogizace ICT profesi

Neni relevantni pro MK

04.02 Navrh a realizace opatreni
pro ziskani, udrZeni a rozvoj
klicovych specialistl

MK pfipravi projekt

Zamér — ICT profesional

04.03 Navrhnout a realizovat
systém, ktery zajisti vy3si pfiliv
kvalitnich absolventd

MK pfipravi projekt

Zamér — ICT profesional

04.04 Zvyseni celkovych
odbornych kapacit s vyuZitim
sdilenych kompetencnich center

MK pfipravi projekt

Zamér — ICT profesional

04.05 Ustaveni transformacnich
Utvarud Projektové kancelare
a Architektonické kancelare

MK ustanovi vlastni transformacni atvar, obsahujici PK a AK

Zamér — PA/AK kancelar

04.06 Podpora kompetenci
a zajisténi kapacit pro realizaci
zmén

MK pfipravi projekt

Zamér — soucasti ICT profesional
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Cile IK €R

Dopady cilG IK €R na MK

04.07 Zavedeni novych roli a
systematizovanych mist pro vykon
novych metod fizeni v Gfadu

MK na podporu novych zplsob Fizeni organizace podle cile 04.05 zfidi odpovidajici nova
systemizovand mista.

Zamér — soucasti PA/AK kancelar¥

04.08 Zavedeni systému
vzdélavani zaméstnancl pro Fizeni
a realizaci zmén

MK pfipravi prostfednictvim Sekce statniho tajemnika systém vzdélavacich aktivit

05 - EFEKTIVNi A CENTRALNE KOORDINOVANE ICT VEREJNE SPRAVY

05.01 Implementace procesu
fizeni informaéni koncepce CR.

Neni relevantni pro MK

05.02 Alokace adekvatnich
lidskych a financnich zdroja pro
realizaci informaéni koncepce CR

MK bude prosttednictvim role digitalni zmocnénec podporovat procesy realizace IK CR

05.03 Zavedeni principl a postupl
»Enterprise architektury” do fizeni
eGovernmentu vSech Urovni

MK bude prostfednictvim role digitalni zmocnénec podporovat procesy zavedeni na
celorepublikové urovni.

Soucasné implementace této informacni koncepce je prvnim krokem zavedeni princip(.

05.04 Realizace optimalniho
modelu koordinace ¢innosti
statnich organizaci a podnika,
specializovanych na poskytovani
ICT sluzeb.

neni relevantni pro MK

05.05 Vytvoreni eGovernment
cloudu

V momenté ujasnéni legislativnich procest zavedeni Cloud Computing statni spravy,
bude MK iniciovat pfechod fizeni a obnovy ISVS do eGovernment Cloud

05.06 Vydani a aktualizace
narodnich funkcnich a servisnich
standardl

MK bude aplikovat nové verze standardi a ve svych projektech bude udrZovat
kompatibilitu s témito standardy

05.07 Podpora budovani sdilenych
agendovych systémi v prenesené
pUsobnosti

neni relevantni pro MK

05.08 Podpora budovani
agendovych systémua
v samospravné plsobnosti

MK pro svou samospravnou plsobnost bude budovat informacni systémy, které
poskytuji své digitalni sluzby vSemi dostupnymi kanaly a splnuji vSechny poZadavky na
ISVS, pripadné AlS.

05.09 Propojeny datovy fond

MK je ucastnikem procesu propojeného datového fondu, poskytuje unikatni data do
propojeného datového fondu a zaroven sdilena data z néj vyuziva a nedrzi u sebe. Ve
vsech planovanych a realizovanych projekt(i bude takto postupovat.

05.10 Verejny datovy fond

Obdobné jako bod 05.09

05.11 Geolnformace

MK jako ¢len skupiny KOVIN bude i naddle podporovat tento projekt.

05.12 Zajisténi zpétné vazby
realizace Informaéni koncepce CR

Neni relevantni pro MK

05.13 Budovani agendovych
informacnich systému nové
generace

MK bude v ramci planovanych projektd budovat informacni systémy, které poskytuji
sluzby nové generace

06 - EFEKTIVNi A PRUZNY DIGITALNi URAD
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Cile IK €R

Dopady cilG IK €R na MK

06.01 Efektivni a uzivatelsky
privétiva IT podpora prace
Grednikl (Portal Ufednika).

Neni relevantni pro MK

06.02 Digitalizace vnitfnich
¢innosti a dokumentd Uradu —
konec referatnikd a zadanek

MK bude disledné naplfiovat povinnost a principy vniténi elektronizace podle principl v
DPL (vnitfné pouze digitalné) a to zejména dislednym plnénim povinnosti spravy
dokumenttd primdrné digitdlné, vykondvat vnitfni procesy a ¢innosti také pouze digitalné
a to s vyuzitim fadné fungujicich provoznich informacénich systému a pochopitelné vykon
proces( v rdmci vefejné spravy také primarné digitadlné s vyuzitim takovych agendovych
systémd, jeZ by fadné slouZily pro podporu ¢innosti a procestl v agendach. Nutnou
podminkou je zavedeni PA/AK kancelare.

Zamér — Analyza vnitinich procest a ¢innosti MK a aplikacni podpory
Zamér - kapitola 1.6 SPIS

06.03 Zavedeni novych metod
fizeni Uradu a vyuZziti sdilenych
sluzeb

MK zavede nové procesy fizeni sluzeb klientdm a zaméstnanciim a zavede mechanismus
postupného uplatnéni procesniho fizeni.

MK pro procesy fizeni ICT a spolupraci IT usekl s ostatnimi Useky uradu zavede procesy,
jez jsou v souladu s doporucenimi v dokumentu Metody fizeni ICT verejné spravy a
pilotné v ICT zavede metody a nastroje procesniho fizeni a fizeni sluzeb, viz ¢ast B této
koncepce.

Zamér — soucasti DPL.

06.04 Modernizace podpurnych a
provoznich informacnich systému
uradu

MK bude budovat a poptavat takové informacni systémy (véetné téch ryze provoznich),
které opravdu budou pomahat také trednikim ¢i zaméstnanclm Ufadu pfi jejich préci, a
to zejména dostatecné efektivni a komplexni podporou jejich pracovnich cinnosti.
UFednik ¢i zamé&stnanec by v jedné &innosti nemél byt nucen vyuZivat nékolik
nepropojenych systému, ale mél by mit k dispozici jedno prostredi, kde mu systém
pomze a provede ho procesem jeho prace, v€etné maximalné mozné automatizace a
kontroly chybovych kroka.

Zamér — kapitola 1.6

06.05 Modernizace a posileni
vnitini digitdlni infrastruktury
Gradu

MK bude pokracovat v budovani stabilni a bezpecné IT infrastruktury s ohledem na
stupnujici se pozadavky na ISVS i PIS.

Zamér — kapitola 1.6

2.5.2 Dopady principti Informaéni koncepce CR v prostfedi MK

Tabulka 15: Posouzeni dopad( princip@ IK CR

ID | Nazev principu

Dopady principa IK CR na MV

P1 [Standardné digitalizované
(Digital by default)

MK pf¥i pfipravé Katalogu sluzeb dle zdkona 12/2020 Sbh. O pravu na digitalni sluzby
zanalyzuje vsechny stédvajici Ukony MK vici klientlm, subjektlim prava FO a PO, a
stanovi plan jejich dostupnosti v jednotlivych digitalni kanalech.
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ID | Nazev principu Dopady principt IK €R na MV
Nasledné bude MK sluzby v jednotlivych obsluznych kandlech implementovat.
Zamér kapitola 1.6.
P2 Zasada ,pouze jednou” (Once MK provede analyzu vSech agend, které ohlasuje a ve kterych pUsobi a jejich sluzeb a
only) UkonG z hlediska jejich moZnosti poskytovat a potreby pfijimat Udaje tak, aby byla
naplnéna zasada ,pouze jednou®.
Zameér kapitola 1.6.
P3 Podpora zaclenéni a pfistupnost | MK postupné provéfi vsechny externi i interni aplikacni sluzby svych informacnich
(Inclusiveness and Accessibility) | systém(, zda naplriuji vSechna pfijata pravidla zaclenéni a pfistupnosti. Nasledné MK
ve vsech téchto resenich implementuje potfebné zmény zejména uzivatelského
rozhrani.
Zamér s podporou zaméru kapitola 1.6. Katalog VS
P4 | Otevrenost a transparentnost MK zajisti u vSech agend (AIS a ISVS) subjektim prdva pfistup k tdajiim o nich
(Openness and Transparency) vedenych a kontroly postupu vytizeni jejich pfipadd.
S podporou zaméru kapitola 1.6. Katalog VS
P5 Preshranicni pfistup jako MK bude podporovat implementaci nafizeni EU elDAS tak, aby prostrednictvim
standard (Crossborder mezinarodni brany mohly subjekty z EU pfistupovat k digitdInim sluzbam MV stejné
interoperability) jako rezidenti CR.
S podporou zaméru kapitola 1.6. Katalog VS
P6 Interoperabilita jako standard MK bude do stavajicich a novych AIS a ISVS pocitat postupy a standardy navrhu
(Interoperability by design) reseni digitalnich sluzeb tak, aby kazda nové digitalizovana sluzba byla navrZena a
implementovéana rovnou jako mezinarodné dostupna.
S podporou zaméru kapitola 1.6. Katalog VS
P7 DUvéryhodnost a bezpecnost MK bude dle tohoto principu designovat AIS a ISVS jiz ve fazi pfipravy architektury IS.
(Security by design) MK zajisti bezpeény pFistup uZivateld vice faktorovou autentifikaci
Zameér Single Sign On.
P8 [Jeden stat (Whole-of- MK bude v roli digitalniho zmocnénce podporovat a Ucastnit se aktivné projekt(
Government) Digitalni Cesko
P9 [Sdilené sluzby verejné spravy MK provede zhodnoceni, zda v rdmci agendy a sluZeb nelze vyuZit (nebo poskytnout)
(Shared Services) sluZbu jako sdilenou. To plati i pro kazdy novy pravni predpis, nové pravo nebo
povinnost.
Zamér soucdsti RPP agendy
P10 [ Pfipravenost na zmény MK tyto principy zahrne do koncepce fizeni ICT
(Flexibility)
Zadmér —Cast B
P11 [eGovernment jako platforma MK ke vSem agenddm a sluzbam v modelu Byznys-to-Government (B2G), které

(Embeded eGovernment)

identifikuje, navrhne takové zakonné Upravy v ramci digitalizace a takova zadani a
architektonické vzory, aby podstatna ¢ast tzv. byznys logiky vyfizovani sluzeb
subjekty prava PO byla vyrobci vestavitelna (embeded) pfimo do jednotlivych
balikovych nebo individudlnich IS subjektl prava — podnikatell a organizaci.
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ID | Nazev principu Dopady principt IK €R na MV
Zadmér — ¢ast B projekt EA

P12 | Vnitfné pouze digitalni (Inside MK bude provadét procesni optimalizaci (s nutnou legislativni a IT podporou) tak,

only Digital) aby veskera realizace vnitfnich GkonU pfi vykonu sluZeb verejné spravy probihala
vyhradné elektronicky (bezpapirove).
Zameér kapitola 1.6

P13 [ Otevrena data jako standard MK bude vsechny udaje, oznacené jako verejné a vsechny anonymizované Udaje

(Open Data by default) neoznacené jako neverejné publikovat postupné ve formé otevienych a propojenych
dat vyssi kvality (LinkedData, 3* a vice). Zreviduje stavajici ISVS a AlS a bude v novych
projektech tento pfistup zahrnovat.
Zamér — projekt Oteviena data, s podporou zamérl (kapitola 1.6 Katalog sluzeb)

P14 | Technologicka neutralita MK uplatni princip tak, Ze vSechny nové digitalizované, nebo vyznamné inovované
(Technological neutrality) sluzby ufadu budou dostupné vzdy na dvou nebo vice desk-top nebo mobilnich

operacnich systémech a prohlizecich. Pfitom bude vychazet z odbornych statistik
jednotlivych platforem a z prizkumu potreb uZivateld.

P15 | UZivatelska privétivost (User- MK vedle uplatnéni principu P8 ,jeden stat“ a P14 ,neutralita” uplatni pfi navrhu
friendliness) procesu a uzivatelskych rozhrani sluzeb klientsky pohled a navrhne sluzby s ohledem

na ergonomii, potreby a zvyklosti jednotlivych segment klientd.
Zamér — kapitola 1.6,

P16 [Konsolidace a propojovani MK navrhne rozvojové plany Enterprise architektury vSech IS ze svého portfolia, a
informacnich systému verejné pfitom zohledni moZnosti jejich vzajemné konsolidace a (¢aste¢ného) nahrazeni
spravy (IT Consolidation) jejich komponent sdilenymi sluzbami.

Zamér — Cast B projekt EA
P17 | Omezeni budovani MK bude tento princip nasledovat pfi nasazovani novych ISVS

monolitickych systém0

Seznam dopadil do IK MK z kapitoly Shoda a s principy IK CR je promitnuta do ¢asti B 2.4.1.

2.6 Shrnuti a interpretace potrebnych zmén architektury

2.6.1

Identifikované prileZitosti

PFi tvorbé koncepce byla identifikovdna fada oblasti, které, budou-li optimalizovany, vyrazné zvysi
efektivitu dlouhodobého fizeni ISVS v rdmci ministerstva. A to jak z hlediska lepsi podpory cinnosti a
sluzeb MK informacnimi technologiemi, tak z hlediska zvyseni podpory Byznys potieb agend
ministerstva i jednotlivych uZivatel( (digitalizace, automatizace procest), coz je prioritni kol
vyplyvajici z dokumentu Statni kulturni politika 2021-2025+.

S ohledem na probihajici aktivity na vladni Urovni, ve kterych je davan dliraz na procesni fizeni
¢innosti v oblasti ICT a posun od podpory tvorby lokalné izolovanych ISVS (ve smyslu aplikacniho
programového vybaveni, véetné hardwarovych a infrastrukturnich prvk() ke sdilenym sluzbam
provozovanych na sdilené informacni a komunikacni infrastrukture, by mélo ministerstvo proaktivné
zahdjit prace na zavadéni internich procest fizeni a zaroven stanovit odpovédnosti a pravomoci za
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dlouhodobé a koordinované fizeni rozvoje ISVS, véetné informacéni a komunikacni infrastruktury v
ramci ministerstva. Vedle koncepcni koordinace je nezbytné u kazdého ISVS jasné stanovit
vécného, technické spravce a provozovatele daného ISVS. Obdobné musi byt uréeny odpovédnosti
a pravomoci i u provozovatele ICT infrastruktury. V aktudlnim organiza¢nim fadu tyto odpovédnosti
a pravomoci doposud nejsou jednoznacné stanoveny a jsou kompetencné neukotvené.

Z pohledu identifikace potreby architektonickych zmén v aplika¢nim a technologickém portfoliu MK
jsou tyto rozdéleni a posileni kompetenci nezbytné. V soucasné dobé nelze potfeby zmén
architektury identifikovat, je nutné uskutecnit projekt dle zaméru - Architektura aradu MK EA viz ¢ast
B 2.4.1 a vysledky uplatnit v dalsi verzi této IK MK.
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3 NAVRH CiLOVE ARCHITEKTURY URADU

3.1 Vize cilového stavu ICT architektury turadu

Vize cilové architektury MK je postavena na ndsledujicich principech a predpokladech:

e MK poskytuje svoje sluzby ve 36 agendach, z nichz nékteré jsou vykonavany smérem ke
koncovému uzivateli (fyzickd osoba, fyzicka osoba podnikajici a pravnicka osoba) a nékteré
mezi organizacemi statni spravy.

e MK patti z hlediska rozpodtu a zdrojl mezi ,nesilova“ ministerstva. Z toho vyplyva nutnost
sousttedit se na kli¢ové agendy a ¢innosti v oblasti kultury a ostatni korporatni a podplrné
sluzby provozovat tak, aby se maximalizovala jejich uzZitna hodnota pfi optimalnich
nakladech.

e Ve vsech podplrnych, korporatnich a provoznich procesech chceme dlsledné vyuzivat jejich
standardizované formy a postupy.

e ICT architektura MK bude podporovat automatizaci (zjednoduseni) jak externich (vykonu
agend), tak internich procest Uradu.

e |SVS at u? existujici nebo budouci budou postupné transformovany nebo navrhovany
prostiednictvim novych modernich technologii jako jsou webové sluzby, cloud prostredi
(laaS, Paas, SaaS) apod.

e Splnéni cilové ICT architektury MK je mozné jen za predpokladu splnéni podminek
uvedenych v tomto dokumentu.

3.2 Navrh cilové architektury vykonu sluzeb verejné spravy a provozu uradu
(BA)

V ramci vykonu sluZeb verejné spravy a provozu Uradu se budeme orientovat na nasledujici hodnoty:
Excelence — jako $pickové poskytovani sluzeb.
Efektivita — jako hodnota pfinasejici kvalitni sluzby za odpovidajici cenu.

Standardizace — jako hodnota postavena na vyuzivani osvédcenych postupl

V jednotlivych skupinach procesu se chceme orientovat na nasledujici hodnoty:
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2. Hlavni procesy vykonu sluZeb klientdm 1. Ridicia strategicke procesy

Excelence
Excelence

3. Podpdmé procesy
Efektivita

Efektivita

4. Korporatni procesy a sprava lidskych zdrojd

Efeltivita Standardizace

5. Provozni procesy

Efeltivita Standardizace

Obrazek 7: Skupiny proces( a pristup k nim

3.2.1 Ridici a strategické procesy

e Jsou klicovou soucdsti ministerstva a musi podpofit excelentni poskytovani sluzeb v oblasti
poslani a kompetence Uradu, definovaného Statni kulturni politikou a vysokou efektivitu
v ostatnich oblastech.

3.2.2 Hlavni procesy vykonu sluzeb

e Predstavuji klicCovou ¢innost ministerstva, orientuje se na né maximalni Usili a vynalozené
prostiedky.
e Jsou plné digitalizovany, jak z pohledu klientd, tak z pohledu zpracovani agendy uvnitf uradu.

3.2.3 Podpurné procesy

e Jsou postaveny s dlrazem na bezchybnou podporu hlavnich procest a efektivitu a
standardizaci dovnitf Ufadu. V maximalni mife zde chceme vyuZivat spolupraci s ostatnimi
Urady.

3.2.4 Korporatni a provozni procesy

eV obou téchto skupinach procesli preferujeme vyuziti standardnich reseni a postup(. Sdileni
systému a pripadné outsourcing sluzeb i technologickych reseni.

Popis jednotlivych procesu, jejich kategorizace budou soucasti zminovaného projektu EA
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3.3 Navrh cilové architektury informacnich systému (aplikacni a datova
architektura)

Cilova architektura informacnich systém( MK bude definovana v ramci projektd, které chceme
realizovat v nejblizsich letech. V tuto chvili jsme schopni popsat pouze zakladni principy této
architektury, respektive principy, kterymi se chceme v téchto projektech ridit.

Zaroven plati, Ze tato architektura bude vychazet z principt cilové byznys architektury z pfedchozi
kapitoly.

Jde predevsim o:
Vyuziti sluzeb eGovernmentu

Ve vsech novych feSenich budeme dasledné vyuzivat dostupné sluzby eGovernmentu, at uz ve
smyslu vyuZiti konkrétnich sdilenych technickych sluzeb, tak i ve smyslu aplikace patterntli a
doporucenych pravidel. V pfipadé rozporll mezi témito sluzbami a patterny na strané jedné a
pozadavky a zvyklostmi na strané MK, budeme preferovat Upravu postupl MK, tak, aby vyuZiti
sdilenych sluzeb bylo mozné.

Sdileni feSeni s jinymi urady

V pripadé feseni, ktera jsou, ¢i mohou byt sdilena mezi rGznymi Grady, se budeme snazit
maximalné vyuzit takové sdileni, s cilem minimalizace budovani a provozovani vlastnich reseni. Toto
sdileni samoziejmé musi mit oporu v zakoné a musi byt stanoven postup, jak se na takovém freseni
financné podilet.

Publikace dat

Data, které MK publikuje, budou ve vSech pfipadech, kdy to bude moZné a ucelné, registrovana
v katalogu otevienych dat a publikovana ve formatech umoZznujicich jejich propojeni s ostatnimi
otevienymi daty.

Outsourcing

Pro feseni, ktera nejsou soucasti core byznysu MK, budeme preferovat jejich ¢erpani jako sluzbu,
pred jejich vlastnim budovanim a provozovanim.

Cloud native computing

VSechna nova feseni budou designovana a implementovana tak, aby byla plné pfenositelna do
prostiedi cloud.

3.3.1 Zmeény aplikacni architektury IS MK

Konkrétni zmény architektury budou definovany v rdmci ptipravy budoucich projekta.

3.3.2 Zmeény aplikacni architektury provoznich IS MK

Konkrétni zmény architektury budou definovany v rdmci pfipravy budoucich projekta.
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3.4 Navrh cilové datové architektury IS MK

Cilova datova architektura bude zaloZena na dlsledném vyuZiti propojeného datového fondu,
tedy sdilenim dat napfic systémy statni spravy. MK bude ve svych systémech spravovat pouze ta
data, ktera jsou pro agendy MK specificka.

3.5 Navrh cilové infrastrukturni architektury

3.5.1 Zmeény infrastrukturni architektury MK

Predpokladame, ze zmény v infrastrukturni architektufe budou probihat v souladu se zménami
v aplikaéni architekture a jejimi potfebami. Ocekdvame tedy preference vyuzivani a sdileni
infrastrukturnich sluzeb, pred budovanim vlastnich feSeni. Na druhou stranu nevidime potrebu
okamzitych zmén v krdtkodobém horizontu. Zmény se uskutecni v kontextu ukonéeni zivotniho cyklu
jednotlivych technologii.

Aktudlné predpokladame vyssi vyuziti komunikacni infrastruktury a sluzeb CMS.
V delSim c¢asovém horizontu ocekdvame presun vyrazné Cdsti feSeni do cloudovych technologii,

samoziejmé za podminky, Ze v rdmci eGovernmentu budou pro tyto technologie pfipraveny sluzby,
legislativa a patterny a zejména presun finanénich prostfedkd z Capex do Opex.
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4 PLAN ROZVOJOVYCH PROGRAMU A PROJEKTU

4.1 Navrh strategie implementace

4.1.1 Zivotni cyklus IS/sluiby eGovernment

Strategie implementace programi a projektd této IK MK vychazi z definic zZivotniho cyklu systému /
sluzby eGovernment definované v koncepci Digitalni Cesko

| kdyZ sloZitost a charakter sluzby poskytované rlznymi informacnimi systémy vefejné spravy je
vyrazné odlisny, Zivotni cyklus ISVS ma strukturu v zasadé jednotnou, bez ohledu na to, pro jakou

konkrétni agendu verejné spravy dany informacni systém slouzi.

V souladu s principy ITIL a TOGAF rozliSujeme v ramci Zivotniho cyklu ICT sluzby / systému vefejné
spravy 6 etap:

1. STRATEGIE,
2. PLAN a PRIPRAVA,

3. REALIZACE,

4. PRODUKCNI PROVOZ,
5. VYHODNOCENI,

6. UKONCENI SLUZBY.

Logické ndvaznosti téchto etap znazorfiuje nasledujici obrazek. Podstatné je, Ze etapy 2. — 4., Casto s
podporou etapy 1. se po dobu Zivotnosti IS nékolikrat opakuji, a tvofi tak skutec¢ny rozvojovy cyklus.
Kazdy IS obvykle absolvuje nékolik takovych cykld, neZ projde zavérecnou sekvenci etap

PRODUKCNI
PROVOZ

Obrazek 8: Zivotni cyklus 1S/sluzby eGovernment
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Klicovou roli pro fungovani OVM hraje 1. etapa STRATEGIE, kde musi existovat spoluprace mezi

jednotlivymi Utvary a soucasné spoluprdce s organy centralni koordinace ICT a eGovernmentu.

4.1.2 Zpusob a forma implementace

Etapy 2, 3, 4 zmifovaného Zivotniho cyklu budou realizovany ¢aste¢né internimi kapacitami a ¢astecné
externimi kapacitami v zdvislosti na zdroji financovéni. V pfipadé, Ze nebude zajisténa dostatecna
personalni kapacitu oddéleni SOITSS bude implementace nutno pfesunout do externich zdroju, coz
muZe zpuUsobit odcerpani provoznich financnich zdroji a nemoZnost implementovat vsechny
planované projekty.

= y V4 . . Vi . o
4.2 Casovy pldn realizace rozvojovych projekti
Kéd PLANOVA
projektu  Nazev projektu NA DOBA OBDOBI
(udaje v mésicich) ‘
Pfrehled schvalenych a pfipravovanych projektt MK 2021 2022 2023 2024 2025 2026
SLA ;SLA celkova 4
C:.talog Digitalizace agend 51
Digitalizace grantového systému — Dotacni portal
DP MK 60
MK
CES Sprava a evidence muzejnich sbirek, MK 60
o Resortni informacni systém elektronické spisové o
pis . .. .
sluzby Ministerstva kultury CR
RAS Vzdalena sprava koncovych stanic 4
A Zajisténi vysoké dostupnosti sitové infrastruktury .
iresortu MKCR
Pfehled ndmétd a zamérh
intranet i Projekt Intranetu 36
ERP PO (IS pro fizeni pfispévkovych organizaci 36
WEB Webova prezentace MK 24

Obrazek 9: Casovy plan realizace rozvojovych projekt

4.2.1 SouvztaZnosti projektu

Jednotlivé projekty uvedené vyse jsou vzajemné propojené a navazuji na sebe. Toto propojeni je tieba
z klasického pohledu Projekt managementu koordinovat. Jedna se zejména o:

Tabulka 16: Souvztaznost projektt

Projekty Vysvétleni

IS Dotacni portal IS Spisové sluzby Integrace se spisovou sluzbou bude
realizovana aZz v novém IS spisové sluzby

portal po implementaci dotéenych IS

Intranet IS Spisové sluzby/IS Dotacni | Integrace s dalsimi IS bude realizovéana az
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Digitalizace agend IS Spisové sluzby/IS Dotaéni
portal /1S Rejstfik cirkvi a

nabozenskych organizaci

Integrace s dalSimi IS bude realizovana az
po implementaci dotéenych IS

4.3 Zpusob financovani ICT

4.3.1 Plan financovani pofizeni novych IS

Tabulka 17: Plan financovani pofizeni novych IS

Projekt

Zdroj

SLA celkova

NPO

Digitalizace agend

Rozpocet MK

Ministerstva kultury CR

Digitalizace grantového systému — Dotacni portal MK NPO
Sprava a evidence muzejnich sbirek, MK NPO
Resortni informacni systém elektronické spisové sluzby | NPO

Vzddlend sprava koncovych stanic

Rozpocet MK

Zajisténi vysoké dostupnosti sitové infrastruktury resortu MKCR

Rozpocet MK

Projekt intranetu

Rozpocet MK

IS pro Fizeni pfispévkovych organizaci

Rozpocet MK

Webova prezentace MK

Rozpocet MK

4.3.2 Plan financovani provozu IS

Tabulka 18: Plan financovani provozu IS

kategorie provoznich vydaji procentudlni ne/dostatené zddvodnéni zmény
zastoupeni v
rozpoctu
Vydaje na servisni podporu ICT - 60 nedostatecné S pozadovanym prechodem na
ISVS, IS BackOffice charakteru eGovernment sluzby, které
jako ekonomicky informacni jsou hrazeny vyhradné z
systém, mzdovy informacni provoznich nakladl
systém nebo spisova sluzba;
sprava licenci, sprava
infrastruktury
Vydaje na dodavatelské
pofizovdni informaci - analyzy,
studie, poradenstvi
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Vydaje na zajiSténi hlasovych a 18 nedostatecné Ocekdvané navySeni sazeb
datovych sluzeb mobilniho operdtora ve VZ
konec 2021
Vydaje na obménu 12 dostatecné
dlouhodobého hmotného
majetku jako jsou Notebooky,
PC, mobilni telefony, periférii
zafizeni apod.
Vydaje na spotfebni material a 8 dostatecné
podporu tisku
Vydaje na provoz podatelny 2 dostatecné
jako jsou postovni sluzby,
provoz frankovaciho stroje
apod.
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CAST B: KONCEPCE RIiZENI ICT MINISTERSTVA

1 Zhodnoceni stavajiciho stavu rizeni ICT

SOITSS oddéleni ma v kompetenci kromé Fizeni samotného ICT, také fizeni spisové sluzby a podatelny.
Celkem 6 lidi zajistuje chod ICT, konkrétné infrastruktury, aplikacni podpory a uzivatelské podpory. 3
lidé zajistuji archivaci dokumentd a 4 lidé chod podatelny. Celkovy pocet 15 lidi doplfiuje vedouci a
ekonom oddéleni. Oddéleni je tak napfimo fizeno jednim predstavenym, ktery kromé strategického
planovani a fizeni provozu (Ukolovani, kontrola, rozvoj zaméstnancl, motivace) zajistuje agendy
spojené s vefejnymi zakazkami, roli digitalniho zmocnénce a legislativni proces ICT bez jakékoli
administrativni podpory (stav ke konci ¢ervence 2021).

Tato IK a soucasné externi pozadavky (napf. Zakon 12/2020 Sb. a navazujici soubor zakoni DEPO a
soucasné tlak verejnosti) nutné zméni paradigma Uradu, ktery se jen velmi pomalu pod timto tlakem
vyviji. V pribéhu interniho pfipominkového fizeni dospél snémovni tisk 756 do podoby zdkona ¢.
261/2021 Sb. Zdkon, kterym se méni nékteré zdkony v souvislosti s dalsi elektronizaci postupl organi
verfejné moci.

Rizeni, rozvoj a implementace IK je ve stavajicim personalnim obsazeni a zafazeni v rozhodovacich
procesech ufadu komplikovana.

Samostatné oddéleni IT 2 spisowé
sluzioy
1x FTE vedoud

SN

Spisova slufba 2 archivace Padatelna Ekonom oddéleni
3 FTE 4y FTE 1z FTE

Aplikaéni a udivatelskd podpora,
nfrastrulktura & provoz ICT
Gx FTE

Obrazek 10: Organizacni struktura SOITSS

1.1 Zhodnoceni stavu a metod rizeni Zivotniho cyklu IS

V IK 2015-2020 byly planované dlouhodobé cile a poZzadavky v oblasti fizeni kvality ISVS.

MK disponuje v soucasné dobé jednim plnohodnotnym ISVS (Informacni systém cirkvi a ndbozenskych
spoleénosti). Koncepce Fizeni kvality ISVS nebyla do této doby nijak plnéna a vyhodnoceni

dlouhodobych cill by bylo ¢isté formalni bez navaznosti na konkrétni aktivity a tim padem cile nejsou
plnény (stav ke konci cervence 2021).

S ohledem na financni a lidské kapacity (chybéjici role jako Architekt IT, Analytik IT, Projektovy
ManazZer) a zejména s ohledem na plan rozvoje ISVS MK bude nutné definovat potrebné role a
redefinovat systém fizeni kvality ISVS v souvislosti s planovanou implementaci novych ISVS/AIS.

Z pohledu fizeni provoznich IS je situace obdobn3, s tim, Ze je zde vzhledem k poctu IS vyrazné vétsi
potreba.
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1.2 Zhodnoceni stavu a metod fizeni celkovych schopnosti Gtvaru ICT

Samotny utvar ICT je fyzicky rozdélen do vice lokalit, konkrétné dvé hlavni lokality na adrese Milady
Horakové a Nosticliv palac na Maltézském nameésti, kde jsou v kazdé lokalité datacentra. Dalsi
pracovisté (Veletrini palac, Narodni dim Vinohrady a Vila Bubenec) jsou obsluhovany vzdalené
(topologie lokalit viz Obrazek Topologie infrastrukturni sité MK).

Aktudlné je atvar ICT primarné jako udrZovaci, tj. zastfeSuje provozni cinnosti, jako jsou podpora
uZivatelG (ServiceDesk), aplikaci (AIS a ISVS), infrastruktury a komunikaci. Clenové tymu nebyli
v minulosti informovani o budoucnosti ICT, rozvoji, cilech a koncepci. ManaZerské vedeni oddéleni v
podstaté neexistovalo, rozvoj kompetenci jednotlivych ¢lend neni systémové podchyceno, definice
kompetenci je jen na papife v popisu pozice v rozméru oblasti plsobeni, nikoli koncepce zajisténi
sluzby podpory a rozvoje ICT MK.

Aplikace a informacni systémy jsou provozovany, ale v minulosti neprobihala fizend komunikace
ohledné byznys potfeb gestorl agend jak vnéjsich (vykon agendy), tak vnitfni optimalizace a
elektronizace procesl. Neexistuje proces definice poZadavkl a potfeb, neexistuje navaznost na
planovani personalnich kapacit a finanénich narokd.

Obnova a dlouhodobé planovani HW a SW je tfeSeno koncepcné, nicméné bez souvislosti na
standardizaci vybaveni uZivatele. V kone¢ném dusledku se to projevuje tak, Ze portfolio HW a SW MK
je velice rlznorodé podle toho, jak pfichazeji nekoordinované pozadavky.

V té souvislosti je pochopitelné kapacitni obsazeni definovano na “ddrzbu” nikoli rozvoj a v Zadném
ohledu nenitym ICT vybaven kompetencemi na analyzu a definici potteb, pfipravu zadani IS a nasledné
Fizeni projekt(i. Do konce roku 2020 existovalo pod odborem OPRIT oddéleni strukturalnich fondd a
fizeni projektd, které neumoznovalo fakticky pouzit cleny oddéleni na fizeni projektll, ale jen na
administrativni obsluhu projekt(i. Dota¢ni projekt je soucasné na dobu urcitou a jeho ucéinnost konci v
roce 2021.

Systemizaci v lednu 2020 doslo k rozdéleni odboru OPRIT na SOITSS a nahly odchod piivodniho vedeni
zpUsobil nekontinuitu informaci, coZz do této doby zplsobuje fadu nepfijemnosti. Soucasna situace
z pohledu personalniho obsazeni a Urovné kompetenci versus poskytovani kompetentni sluzby je
nasledujici.

Celkovd vytiZenost zaméstnancu stdvajiciho oddéleni:

Tabulka 19: Stavajici pokryti klicovych ¢innosti oddéleni.

stavajici stavajici uroven pokryti
oblast podoblast personalni ! . POKTY
sluzby
obsazenost

Rizeni ICT Vize, strategie 0,25 pfimérena
Rizeni oddéleni 0,4 nedostatecna
Verejné zakazky 0,2 nedostatecna
DigitdIni zmocnénec 0,2 nedostatecna
Legislativni procesy 0,1 nedostatecna
Ekonomika 0,6 dostatecna
Administrativa 0,25 nedostatecna
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Rizeni kvality a Zivotniho cyklu ISVS, 0 sadnd
standardizace ICT
Mezisoucet 2

ICT Byznys vrstva 0 zadna
Aplika¢ni a Datova vrstva 2 nedostatecna
ICT architektura 1 dostatecnd
ICT komodity 1 dostatecna
UZivatelska podpora 2 dostatecna
Kyberneticka bezpecnost 0 zadna
Implementace a fizeni ICT projekt( 0 zadna
Mezisoucet 6

Spisova

sluzba a | Spisova sluzba 0,5 nedostatecnd

archivace
Archivace 2,5 primérena
Mezisoucet 3

Podatelna Podatelna 3,5 dostatecna
Autorizovana konverze 0,5 dostatecna
Mezisoucet 4

Celkovy soucet 15

Z uvedené tabulky vyplyva tplna absence roli pro analyzu, dokumentaci a navrhy optimalizaci (popf.
zlepseni a automatizaci) podnikovych procest v kontextu informacnich a komunikacénich technologii,
fizeni implementacnich projektli, absence odbornych (persondlnich) kompetenci pro fizeni rizik
kybernetické bezpecnosti a role na tvorbu metodickych postupl v souvislosti s fizenim kvality ISVS a
standardizace Uplné chybi.

Nedostatecné pokryti roli je pak v oblastech pfipravy, pfipominkovani a odbavovani legislativnich
procesl at zakon( tykajicich se ICT, tak i ostatnich oblasti. Do této kapitoly spada i absence pravni
podpory odbavovani vefejnych zakazek. Soucasné neexistuje jakakoli administrativni podpora a
vSechnu ¢innost tohoto charakteru vykonavaji specializovani pracovnici ve sluzebnim poméru (vedouci
oddéleni a ekonom oddéleni).

Proces fizeni a rozvoje spisové sluzby nema komplexni fizeni, vétSina vykondvanych cinnosti se tyka
archivace.

Sloupec uUroven poskytovanych sluzeb popisuje persondlni obsazenost nikoli vySi nebo Uroven
schopnosti a kompetenci konkrétnich pracovnikd. Vzhledem k nedostatecnému systému rozvoje
vzdélavani ICT pracovnikl je toto v tuto chvili neméritelny parametr.

Informacni koncepce byla vytvofena vroce 2015 a od té doby nebyla aktualizovana. Neni
zaznamenano, zda v minulosti dochazelo k potfebnym zménam v fizeni ICT. Aktuadlni stav fizeni je
neuspokojivy. Z pohledu LIDI, PROCESY, NASTROJE chybi v podstaté viechny zdkladni procesy
(metodiky Fizeni, standardy, dokumentace, fidici dokumenty) a soucdasné jiz zminéné personalni
obsazeni neni uzplisobeno na definici, rozvoj a fizeni digitalizace a automatizace ufadu, tak aby aurad
byl schopen naplnit celkovou STATNI KULTURNI POLITIKU 2021-2025 (cil Transformace Ministerstva
kultury).
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Tabulka 20: Existujici smérnice MK souvisejici s Fizenim ICT a Spisové sluzby

v

véc platny - | zruSseno | poznamka
neaktudlni

PM18/2009 - kterym se vydava X ¢j. 3313/2009 - SSR ze dne
Spisovy a skartacni Fad MK 12/9/2009 - €J:11503/2007 se
rusi, zrusen PM 15/2010

PM 15/2010 - kterym se vyddava X MK 9372/2010 OVS, zménén PM

Spisovy fad MK ¢.27/2011 a PM 10/2019, zrusen
PM 25/2017

PM 31/2012 - Pfikaz ministryné X MK 42 337/2012 OVS IKT

kultury, kterym se stanovuji | (novelizovat)
zasady pouZivani pevnych a
mobilnich telefonnich pfistrojl
Ministerstva kultury

PM 36/2014 - Piikaz ministra X MK 60051/2014 OIT

kultury ¢ 36/2014, kterym se | (novelizovat)
vydava "Strategie ICT” +1x pfiloha

PM 25/2017 - Pfikaz ministra X MK 66032/2016 OPRIT
kultury ¢.25/2017, kterym se | (novelizovat)
vydava Spisovy rad Ministerstva

kultury

PM 10/2019 - Pfikaz ministra X MK 16349/2019 OPRIT,
kultury ¢.10/2019, kterym se méni | (zrusit) aktualizace zruseného PM,
ptikaz ministra kultury ¢. 15/2010, opraveno PM 18/2020

kterym se vyddva Spisovy fad
Ministerstva kultury

PM 7/2015 - Piikaz ministra X MK 6254/2015 OIT
kultury ¢. 7/2015, kterym se | (novelizovat)
upravuji postupy pfi pfijmu,
nalezeni a prebirani poStovnich
zasilek

V soucasné dobé MK nepouziva Zzadnou metodickou zakladnu pro fizeni samostatného oddéleni IT a
spisové sluzby. Situace je obdobnd jako v ostatnich oblastech fizeni, tzn. je Cisté na vedoucim
pracovnikovi, jaky pristup zvoli. Je to zplisobeno dlouhodobou absenci manazerského pfristupu k fizeni
oddéleni dfive odboru a personalnim poddimenzovanim oddéleni.

Jediny nastroj na fizeni ¢asti ICT je fizeni poZadavkd formou ServiceDesk. Tento IS je zaveden a
pouzivan bez formalniho ukotveni do procedur uradu (sluzebni predpisy, organizacni rad apod.).
Konkrétné to znamend, Ze v pripadé konfliktu neni ,vymahatelny” jako oficidlni nastroj fizeni
pozadavk.

Ptes IS Servicedesk jsou v tuto chvili fizeny poZadavky na Hospodarské sluzby, Informacni technologie
a Personalni sluzby. Procesy, které tento IS obsluhuje se tykaji zejména pozadavki na opravu a pofizeni
drobného materialu. IS zabezpecuje fizeni pozadavku dle priority a sledovani (reporting) stavu
pozadavku.
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Rizeni nakupu — vybaveni uZivateli HW a SW je doplfiovan a obnovovén dle aktudlnich pozadavka,
ovsem bez standardizace vybaveni v navaznosti na role a pozice uradu.

Rozvoj a vzdélavani tymu je realizovano nahodile bez koncepce a bez souvislosti s vykonem pozice.

1.3 Zhodnoceni stavu a metod rizeni ICT ve spolupraci s ostatnimi utvary
ministerstva

Aktualni spoluprace s ostatnimi Utvary funguje vyhradné na neformalni roviné a je velmi dobra.
Vychdzi ze soucdasné situace, kdy, jak jiz bylo popsdno v Uvodu kapitoly, SOITSS je vnimano jako
,Ludrzba“ a véci resi vice méné reaktivné, tzn. odpovidd na pozadavky oprav, max. vylepseni, coz se
dafi (dle vystupll ze ServiceDesk) plnit, ovSiem bez dlouhodobé koncepce rozvoje byznys. Tzn. bez
existujicich jasné stanovenych pravidel poskytovani podpory uZivatel typu SLA (Service Level
Agreement) a soucasné bez stanoveného procesu rozvoje typu Change Management.

Z vySe uvedeného je zfejmé, Ze neexistuje rozdéleni kompetenci v souvislosti s provozem ISVS/AIS/IS
dle Zadkona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpeénosti na

e Vécny spravce — Vécny spravce (gestor) je organizacni Utvar/slozka, kterd je vécné
odpovédnd za vykon predmétné agendy, tj. ktera rozhoduje o obsahu a pravidlech
fungovani sluzby. Vécny sprdvce je zodpovédny za definici procesu, ktery sluzbu dodava,
za definici funkcionality podpUrné ICT-sluzby a dat, za shodu funkcionality aplikace.

e Technicky spravce — Technicky spravce je Utvar nebo organizace, kterd rozhoduje o
zpUsobu (jakym software, jakym hardware, odkud apod.) a formé (v jakém rezimu — tj.
zda interné, kombinované ¢i externé) bude pozadovana sluzba zajistovana
(realizovana). Stanovuje podminky realizace a produkéni podminky (véetné podplrnych
ICT-sluzeb) tak, aby sluzba byla poskytovana v souladu s pozadavky vécného spravce.

e Provozovatel — organ nebo osoba zajistujici funkénost technickych a programovych
prostiedkl tvoficich informacni nebo komunikacni systém, ktery dané sluzby pro
agendu nebo provozni funkci poskytuje.

o Dodavatel — Dodavatelem je Utvar nebo organizace, ktera eventualné vytvofila, dodala,
nainstalovala, zkonfigurovala a predala technické a programové prostiedky,
konfigurace, rozhrani a jiné funkcni celky technickému spravci pro jejich produkéni a jiné
uzivani.

Chybi zejména obsazeni role Vécného spravce z fad Utvar/odboru vlastnicich jednotlivé agendy a jejich
zapojeni do procesu definice zjednoduseni, automatizace a digitalizace proces( vnitfnich i vnéjsich
agend.

Mezi pozitiva spoluprace patfi:

- velmi mald fluktuace kapacit ICT atvaru,

- obecné mald fluktuace kapacit i v dalsSich utvarech,
Z toho plynou dlouhodobé vazby a dlouhodoba spoluprace mezi jednotlivymi pracovniky a dobra
znalost prostredi vsech zaméstnanc(l. Tato spolupréce se pak odrazi v zabezpeceni Zivotniho cyklu
IS, i kdyZ ne Uplné, z divodu zminovanych chybéjicich kapacit.

Pro efektivni a dlouhodoby rozvoj uradu je nutné prohloubit spolupraci v nasledujicich nerozvinutych
oblastech:
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- informovanost/edukace uzivatelll o moznostech automatizace, digitalizace a celkovych
prinosech ICT na zjednoduseni prace

- uvédoméni si moznosti a zpUsobu zapojeni ICT do byznys procesl odboru

- zavedeni procedury/mechanismu stanovovani poZadavkl na ICT pfi planovani cild
jednotlivych odbor(

- podcenovani informatiky (a profese informatika), i prestoZze dnes jsou ICT sluzby a
zodpovédnosti, bez kterych by vykon verejné spravy uz neSel zabezpelit a vlastné by
nefungoval,

- nedostatecné kompetencni vymezeni prav a zodpovédnosti mezi jednotlivymi Urovnémi fizeni

- (ne)schopnost obsazovat pracovni pozice s vyssi kvalifikaci v ICT oborech a nasledné udrzeni
takovych pracovnikl (dano obecnym nedostatkem systemizovanych mist a jejich finan¢nim
ohodnocenim),

- nedostate¢né financ¢ni zdroje na ICT sluzby vedou k zanedbavani privétivych on-line sluzeb
(UX/UI, jako jeden ztransformacnich cild) pro koncové uZivatele — obcany, ktefi jsou
s takovymi sluzbami nespokojeni a nevyuzivaji je,

- nedostatecnd Uroven specializace, vzdélavani a motivace ICT pracovnikd,

- dlouhodobé investi¢ni a provozni podfinancovani ICT sluzeb.

1.4 Zhodnoceni stavu spoluprace sorgany centrdlni koordinace ICT a
eGovernmentu

Tabulka 21: Vyznam jednotlivych Urovni fizeni z pohledu Fizeni sluzby a informacniho systému

Uroven Fizeni Typicky urad Popis vyznamu
Vrcholova Vlada, Rada vlady pro Stanovuje, CO a JAK se bude délat a pro jednotlivé
informacni spolecnost sluzby stanovuje motivacni a zakladni byznysové prvky,

(RVIS), MVCR/OHA ¢&i dalsi také schvaluje pravni predpisy.
centrdlni Fidici struktury.

Gescni Gestor za danou agendu ¢i PFipravuje pravni predpisy k agendé/oblasti, fidi vykon
oblast. agendy a stanovuje pUsobnost a podminky vykonu,

v nékterych ptipadech poskytuje a spravuje
centralizovany AlS.

Institucionalni OVM a korporat. Urover jednotlivého tradu & korporatu (krajsky
korporat, obecni korporat, resortni korporat), vykondava
agendu/ ¢innosti a k tomu vyuZiva lidské a technické
zdroje, spravuje a provozuje svoje ISVS.

Sluzby Jednotlivy ISVS i sluzba. Reprezentuje kazdy ISVS jako logicky celek komponent
slouZici pro podporu vykonu néjaké sluzby a také danou
sluZzbu verejné spravy.

Tabulka 22: Vyznam drovni fizeni ICT z ekonomického pohledu

Uroven Kdo Popis vyznamu
Vlada Vldda a MV CR a MF CR. Vrcholova uroven jak pro eskalaci, tak predevsim pro
stanovovani ekonomickych a rozpoc¢tovych mantineld.
Kapitola Spravce rozpoctové Organ urcujici podobu rozpoctové kapitoly a strukturu
kapitoly. rozpoctovych a personalnich prostredkd.
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¢
a

Korporace Utad ¢&i jeho korporace. Resort i s jeho podfizenymi organizacemi, nebo krajska

i vefejnopravni korporace urcujici a vykonavajici sluzby
¢innosti s pridélenymi prostredky.

S

Organizace Kazda konkrétni organizace. | Na zakladé prostfedkd fidi svoje ICT a Fidi a realizuje

luzby, véetné sluzeb verfejné spravy.

v organizaci zodpovédné za k

Utvar Jednotlivé utvary Jednotlivé Utvary, jezZ jsou vécné zodpovédné za

schopnost i sluzbu. byznysovymi vlastniky dané sluzby a zajistuji jeji
realizaci, ale také spolufidi a urcuji jeji ICT prostredky.

onkrétni schopnost, agendu ¢i sluzbu v Uradu jsou

Systém Konkrétni IS ¢i komponenty. | ICT atvar fidi a rozviji ICT prostredky (véetné
informacnich systému) ve spolupréci s vécnymi gestory.

Tabulka 23: Komunikaéni matice odpovédnych uUtvar(i/osob smérem k ostatnim Uraddm

Urad

Odpovédnd osoba za MK

RVIS

vedouci oddéleni SOITSS

Digitalni zmocnénec

vedouci oddéleni SOITSS

OHA

vécné pfrislusny odbor ve spolupraci se SOITSS

NUKIB

ManazZer kybernetické bezpecnosti (neni dosud
ustanoven)

Centrdlni zadavatel DNS (Dynamicky nakupni systém)
MV, MF

OVZ ve spoluprdci se SOITSS

Aktualni spoluprace s centralnimi organy navazuje na jiz fungujici spolupraci, ktera je na dobré Urovni
jak po faktické, povinné drovni jako je ¢lenstvi digitdlniho zmocnénce v RVIS, tak na neformalni roviné.

Nicméné konstatujeme, Ze ve vzdjemné spolupraci, a to jak horizontdlné (mezi jednotlivymi urady —
organizacemi), tak vertikalné — smé&rem nahoru (MV CR, jako garant centralnich ICT sdilenych sluZeb a
centralniho fizeni ICT) i smérem dolU (rezortni organizace) existuji minimalné nasledujici nedostatky:

- nejednoznacnost a nekonzistence kompeten

ci jednotlivych aktéra (arada),

- obrovskd neprihlednost a rizikovost investic (ndklad() vynaloZenych na ICT sluzby, a stim

souvisejici nedostatek financnich zdrojd,

- nedostate¢nd vymahatelnost plnéni platnych povinnosti v oblasti ICT sluzeb a rozvoje

eGovernmentu,

- neexistence provazanosti ¢erpdni statniho rozpoctu na velikosti pfinosu a mife aktivity zapojeni

se do plnéni statni strategie eGovernmentu,

- mald schopnost vedeni eGovernmentu lidsky formulovat a propagovat Uspéchy a prinosy v rdmci
eGovernmentu ob&antim CR, absence jednotné uplatfiované metodiky posuzovani potiebnosti a

pfinosd ICT zamér(/projekta,

1.5 Zhodnoceni stavu ISMS bezpecnosti

MK disponuje zpracovanou politikou ISMS, ktera

vsak neni zavedena do uZivani pfikazem ministra a

byla soucasti nize uvedeného auditu kybernetické bezpecnosti.
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1.5.1 Audit kybernetické bezpecnosti MK

Na zacatku roku 2021 byl proveden Audit kybernetické bezpeénosti MK a Analyza rizik v rozsahu
zjisténi souladu s VKB ¢.82/2018.

Dlavodem byla mimo jiné vyhlaska ¢. 360/2020 Sb., ktera upravuje proces identifikace IS podle vyhlasky
¢. 317/2014 Sb. Na zakladé této vyhlasky se MK stava od 1.1. 2021 OVM s VIS (Vyznamny Informacni
Systém), coz uklada MK fadu technickych i procesnich opatfeni. Na tyto opatfeni nema SOITSS ani
financni ani persondlni podminky viz dale.

Kritéria auditu kybernetické bezpecnosti vychazely ze zakona ¢. 181/2014 Sb. Pro zpfehlednéni a
zjednoduseni realizace auditu byl pouZit obsah dokumentu ,Pomicka k auditu bezpecnostnich
opatteni podle zdkona o kybernetické bezpecnosti“, NUKIB, 2015 a ,,VKB Checklist 2018“, NUKIB 2018.

Kritéria auditu byla rozdélena do tfi zakladnich oblasti:

¢ Organizacni opatfeni

¢ Technickd opatfeni

e Dokumentace

Predmétem auditu byly informacéni a komunikacni systémy, které MK vyuziva ke své ¢innosti.

Audit kybernetické bezpecnosti MK probéhl v obdobi od 1. 2. do 27. 2. 2021, a to pfezkoumanim
poskytnuté dokumentace MK.

MK ma zpracovanou metodiku a kompletni sadu smérnic a pfikazi ministra tykajici se Bezpecnostni
politiky ISMS, podle které se tidi. Tato metodika byla soucasti auditu a byla vyhodnocena jako
dostacujici s potrebou aktualizace.

1.5.1.1 Celkové shrnuti Auditu

Audit KB jako hlavni cil, tedy pfezkoumani a vyhodnoceni aktualniho stavu kybernetické bezpecnosti
na MK, konstatuje, Ze vétsi ¢ast kontrolovanych paragrafli a odstavcd VKB 82/2018 je zavedena,
pfipadné alespon ¢aste¢né splnéna.

Bezpecnost informaci je v prostfedi MK popisovana a feSena resortnimi dokumenty.

Lze konstatovat, Ze dokumentace se v nékterych bodech stdle nedrzi pfesnych doporuceni VKB
82/2018. Pravé proto by se dokumentace méla aktualizovat.

Existujici politika v ramci MK srozumitelné definuje rdmec, ve kterém by méla byt konkrétni ¢innost
popsana pomoci smérnic a provoznich manual.

Vyznamné nedostatky v kybernetické bezpecnosti MK nebyly z poskytnuté dokumentace
zaznamenany.

1.5.1.2 Grafické vyjadreni shody s poZadavky VKB 82/2018Sb.

Celkovy stav lze hodnotit ve dvou pohledech, a to dle toho, které polozky jsou do celého seznamu
kontrolovanych hodnot zapocteny a které ne. Zejména se jedna o polozky v pfilohach 1-7.

Jestlize vezmeme k hodnoceni pouze paragrafova znéni, pak je vysledek nasleduijici, viz grafy 1 a 2.
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4 N
Celkem polozek v Checklistu bez priloh
CELKEM bez priloh 294
Zavedeno 212
Nezavedeno 73
V procesu 0
Neaplikovatelné 9
0 50 100 150 200 250 300 350
- /

Obrazek 11: Graf 1-polozky Checklistu bez pfiloh

V procentuadlnim vyjadreni pak uvedeny graf kopiruje graf s redlnymi hodnotami.

[ Celkem polozek v Checklistu b
Zavedeno 72%
Nezavedeno
V procesu
Neaplikovatelné
0% 20% 40% 60% 80%
- J

Obrazek 12: Graf 2 -polozky Checklistu

1.5.1.3  Zjisténi z auditu kybernetické bezpecnosti

V pribéhu auditu doslo z hlediska paragrafového znéni k posouzeni celkem 33 paragraf(i. 14 pro
organizacni opatfeni a pro 19 technickych opatreni.

1.5.1.4 Organizaéni opatreni

V organizacni ¢asti bylo hodnoceno 14 paragrafli v celkem 163 bodech. 106 z nich bylo v souladu s VKB
€. 82/2018, 56 z nich bylo nezavedeno a jeden z bodu byl pro MK neaplikovatelny.

1.5.1.5 Technicka opatreni

Celkem bylo v technické c¢asti hodnoceno 19 paragraf(i ve 131 bodech, z nichz 106 je zavedeno, 17
nezavedeno a 8 bodd VKB je pro MK neaplikovatelnych.
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1.5.2 Analyza rizik v rozsahu zjisténi souladu s VKB ¢.82/2018.

Zakladnim cilem hodnoceni aktiv a rizik bylo pfezkoumani a vyhodnoceni aktualniho stavu
kybernetické bezpe¢nosti v organizaci MK. Zejména pak bezpe&nostnich opatteni, kterd jsou pro
jednotlivé typy subjektd (spravce VIS) vyzadovéana v souladu se zakonem o kybernetické bezpeénosti
(zdkon €. 181/2014 Sb.) a jeho provadéciho pravniho predpisu — vyhlasky ¢. 82/2018 Sh.

Dil¢i cile hodnoceni aktiv a rizik:

* provéfit pfipravenost Ministerstva kultury

* provéfit existenci prislusnych dokumentt k hodnoceni aktiv a rizik

* provéfit proces analyzy rizik a jejich vystupl

* provéfit nasazovani opatieni s cilem mitigace rizik

1.5.2.1 Celkové shrnuti Analyzy rizik

Zprava z hodnoceni aktiv a rizik vychazi z provedené analyzy v roce 2021, jakozto pfidruzena ¢innost
k provedeni auditu kybernetické bezpecnosti. Hloubka dekompozice aktiv je mifena predevsim na
vnimani primarnich aktiv a neni dostatecné hluboka smérem k aktiviim podplrnych, aby bylo mozno
stanovit vazby mezi podplrnymi a primarnimi aktivy. ldentifikovana fizena rizika jsou ohodnocena ve
stupnich kriticka, vysoka, stfedni a nizka. Konkrétné pak 1 kritické riziko, 6 rizik Vysokych a 9 rizik
strednich. Jedinym kritickym rizikem je ,UmysIna chyba uZivatele/dispecera, sabotd?, teroristicky
¢in“, a to predevsim kv(li své povaze, kdy je sloZité toto riziko mitigovat, ¢i eliminovat.

uréenych zakonem o kybernetické bezpecénosti. Absence Manazera Kybernetické bezpeénosti
(povinnost ze zakona), Auditor Kybernetické bezpecnosti (doporuceno pro VIS) a Architekta
Kybernetické bezpecnosti (doporuceno pro VIS). Zaroven je doporuceno zvaZit zavedeni role Garant
aktiva, ktery ovsem neni pro VIS povinny ani doporuceny pro VIS.

Zavedeni roli je povazovano za kriticky bod celého fizeni rizik a kybernetické bezpecnosti. Pravé
obsazenost role Garanta aktiv, a¢ neni zakonem vyZzadovana, muze byt velkym krokem k vytvoreni
dekompozice aktiv do takové Urovné, aby bylo mozno vytvaret vazby mezi aktivy. DalSimi zavaznymi
riziky jsou pak kybernetické Utoky a zneuziti identity. Velkym kladem fizeni aktiv a rizik MK je
existence planu mitigaci rizik.

1.5.3 Celkové zhodnoceni stavu ISMS

Stav kybernetické bezpecnosti je tfeba soucasné vidét zpohledu skute¢ného technického
zabezpedeni. Zde probéhl na prelomu roku 20/21 projekt obnovy zabezpeleni perimetru (FireWall
reseni), probiha navrh feseni ochrany koncovych stanic a vyhodnocovani toku informaci ve vnitini siti
(XDR) viz kapitola 1.6.2 Prehled schvalenych a pripravovanych projekta.

,Ze zavéru Auditu kybernetické bezpecnosti Ize konstatovat, Ze MK vénuje kybernetické bezpecnosti
velkou pozornost a ma zpracované aktudlni dokumenty jen s drobnymi nedostatky”.

Na MK je definovana bezpecénostni politika ISMS, ale neni pfidélena bezpecnostni role Manazera
kybernetické bezpecnosti, podobné chybi role Auditora. Role architekta kybernetické bezpecnosti je
pouze Castecné zarazena, tedy definovana v politice v nepresném znéni dle VKB 82/2018.
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pé Ve

2 PREHLED MOTIVACI MINISTERSTVA KE ZMENAM RIZENI ICT

2.1 Prehled externich cild, ukolt a vlivu

Tlak spolecnosti zpUsobeny krizi COVID 19 na digitalizaci statni spravy zvysil dllezitost jiz existujiciho
pristupu statu zejména prostiednictvim projektu Digitalni Cesko. Diky témto okolnostem je role ICT
uvnitf Uradu vnimana jako prioritnéjsi, coz je pro skuteé¢nou digitalizaci a automatizaci dobre.
Soucasné vyraznym zpUsobem roste role Digitalniho zmocnénce Ufadu ve formé zapojovani do
rozhodovaciho procesu projektti na trovni Ceské republiky a sou¢asné dopadd na sméfovani,
rozhodovani a projekty interni povahy.

V této souvislosti je nutné akceptovat také rostouci roli centralni koordinace s Digitalnim Ceskem (viz
dopady princip0 Fizeni ICT IK CR). Ta se projevuje zejména v plnéni cilG a uplatfiovéni principd IK CR
v centralizovatelnych oblastech jako:

Cil 01.05 Zlepseni narodniho katalogu otevienych dat, souc¢asné Zasada P13 Oteviend data
jako standard

Cil 05.03 Zavedeni princip( a postup( ,Enterprise architektury”

Cil 05.05 Vytvoreni eGovernment cloudu

Zasada P2 Zasada ,,pouze jednou”

Zasada P9 Sdilené sluzby verejné spravy

Dalsim vyznamnym zdrojem strategickych cil(i, které motivuji ministerstvo ke zménam, je dokument
Statni kulturni politika 2021-2025.

Zpruznit a zefektivnit systém pamatkové péce vytvorenim informacnich systém( verejné
spravy a tim prispét k vétsi transparentnosti a otevienosti celé oblasti

Podporit digitalizaci a persondlni vybavenost ministerstva, aby se zaméstnanci mohli zcela
vénovat oblasti své odbornosti

Jako zasadni se jevi zejména prvni faze projektq, tj. podpora na pfipravu jak projekta
samotnych, tak jejich nasledné funkce v rdmci udrzitelnosti. Jako podstatné se zaroven jevi
spojeni pamatkové péce, technologii a digitalizace za ucelem nové funkce objektl jako jsou
napriklad kreativni centra. Bez prfedprojektové ptipravy vsak neni mozné zmapovat potreby
regionu, navrhnout novou funkci objektu a pFipravit projekt k cerpani z vefejnych a
evropskych zdroj(.

Hlavni myslenkou transformace MK je efektivni vyuZiti jeho kapacity a zdroj(. V 21. stoleti je
samoziejmé, ze Castecného zvysSeni efektivity se dd dosdhnout digitalizaci. V tomto ohledu si
MK odnasi dluh z minulosti. V digitalizaci zaostavd v mnoha oblastech, které nasledné
zbytecné zatéZuji pracovniky MK, ktefi by se mohli vénovat kreativni ¢innosti. Misto toho se
vénuji praci, kterd je automatizovatelna. Ministerstvo kultury proto nemuZe vyuZit svého
plného potencialu. Problém digitalizace se dd v zdsadé rozdélit do dvou oblasti. Jednou jsou
vétsi zakdzky, na které musi Ministerstvo kultury vyuZit externich sluzeb. Druhou je pak
dlslednéjsi vyuZzivani digitalizace pfi vnitfnich procesech.

Ministerstvo kultury nema kapacitu vybudovat dostatecné zazemi, aby bylo schopné vytvorit
vlastni systémy bez vyuZiti externich sluzeb. Zaroven se vsak ukazuje, Ze externé zpracované
projekty v oblasti ICT jsou bolavym mistem celé statni spravy. Je proto nutné vybudovat
dostatecnou kapacitu pro kvalitni zadani projekt(, kontrolu jejich zpracovani i adekvatni
finanéni ndro¢nosti. Vérime, Ze kvalitni priprava projektll povede k dramatickému sniZeni
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koneénych naklad(i a lepSimu pfizplsobeni zakazek potfebam MK. Za timto ucelem je nutné
kompletné transformovat projektovou kancelai MK. Administrativni kapacita v této oblasti
bude kli¢ova i pro uspésnou implementaci Narodniho planu obnovy.

e Neméné duleZitou oblasti digitalizace je jeji daslednéjsi vyuzivani v kazdodenni praxi
zaméstnancl MK. Jedna se naptiklad o sdileni dokumentl nebo lepsi vyuZiti spisové sluzby.
Krize Covid-19 poukdzala na moznost transformace pracovni Cinnosti. Je nutné technické
vybaveni ve formé notebookll s moZnosti vzdaleného pfistupu, zatizeni pro videokonference
¢i dostupny signal Wi-Fi. Neméné dllezité je i adekvatni skoleni zaméstnancu, aby dochazelo
k vyuZivani digitalizace v praxi. To vSe zvysi efektivitu MK a jeho rezistenci vici dalsi ptipadné
krizi a umozni flexibilnéjsi pracovni podminky. Dostupny hardware a platformy pro komunikaci
a sdileni dokument( ptispéji i efektivnéjsimu fungovani grantovych komisi.

2.2 Prehled identifikovanych vnitfnich motivaci

2.2.1 Strategickeé cile v oblasti fizeni ICT

Cile v oblasti Fizeni ICT jsou primarné podfizeny zejména strategii STATNI KULTURNI POLITIKA 2021-
2025, strategickému programu Digitalni Cesko a Narodnf architektonicky plan.

Cil 5 STATNi KULTURNI POLITIKY 2021-2025: Transformace Ministerstva kultury

— Nejvétsi administrativni zatéz pro MK jednoznacné predstavuje grantovy systém. Pocet
administrovanych Zzadosti presahuje persondini kapacitu MK. Je proto zcela zasadni
pokracovat v digitalizaci s ohledem na snizeni administrativni zatéze jak pro uchazece, tak pro
MK. Jednd se zejména o zavedeni systému, ktery by dokazal propojit vyzvu, Zadost,
hodnotitele a jeho hodnoceni, rozhodnuti o udéleni dotace, vyuctovani, zavérecnou zpravu a
kontrolu a byl schopen generovat statistiky o grantech dostupné vsem. Tyto kroky povedou i
k vyssi transparentnosti.

2.2.2 Architektonicka a projektova kancelar ICT

Neexistence architektonické kancelafe nebo hlavniho architekta Uradu, ktery by dlouhodobé pUsobil
na ministerstvu, sebou pfindsi velka rizika pro fizeni ICT a konzistentni a dlouhodobou vizi v tvorbé ICT
architektury uradu. Architekti na Urovni Ufadu maji realizovat nejméné tyto doplnujici a podminujici
se funkce:

a. Prirozeny leader (metodik) tvorby Enterprise a Solution architektur v Gradu, tzn. tvlrce a vykladac
adoptovanych a adaptovanych metodik, spravce sdilenych znalosti (ndvodd, referencnich model
a prikladd) a spravce nastroja pro sdileni architektonickych znalosti (UloZisté, portdl, ...).

b. Architekt se znalosti (byznys, aplika¢nich/datovych a technologickych) centrélnich sdilenych
sluZeb a systému eGov pro potfeby Uradu (rezortu).

c. Architekt se znalosti lokalnich sluzeb a systému Uradu (rezortu).

d. Kontrolni orgdn predbézné kontrolujici zadavané a vybirané vlastnosti predkladanych ICT zamérd
a projekt( Gradu (resortu) vici zasaddm NACR a vii&i standard@im architektury Feseni.

Soucasné neexistence projektové kancelare (ve smyslu fizeni implementace projektd, nikoli formalni
podpora dotacnich projektl) je kritickym mistem pfi implementaci ISVS. Tato funkénost je
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dlouhodobé podceriovana a jeji absence zasadnim zplisobem ohroZuje kvalitu ICT projektl
(standardni projektovy trojimperativ = SCOPE, COST, TIME).

IK MK md ambici zavést

e Architektonickou kancelar jako soucast ICT struktury
e Ucastnit se procesu tvorby projektové kanceldie na Urovni ministerstva pro zajiténi potieb
fizeni ICT projektl

2.2.3 Zajisténi Kybernetické bezpecnosti

Vzhledem ke kontinualné zvysujicim se hrozbam kybernetického napadeni a soucasné reakci orgdnu
NUKIB je kladen velky dilraz na kybernetickou bezpecnost. Ta se da rozdélit na dvé vzajemné se
doplnujici ¢asti. Technické zabezpeceniviz 1.6.2 Pfehled schvalenych a pfipravovanych projektu v ¢asti
A a formalni plnéni vyplyvajici z postupnych a zvysujicich se legislativnich narok( ze strany NUKIB
kterymi je zejména vyhlaska €. 317/2014 Sbh. o vyznamnych informacnich systémech ve znéni vyhlasky
¢.360/2021 Sb., ze které vyplyva, ze se od 1.1. 2020 dostava MK do kategorie OVM s vyznamnymi IS.
V navaznosti na tuto vyhlasku je MK povinno zavést nasledujici role do konce roku 2021:

e Vybor pro kybernetickou bezpecnost - volitelné
e Manazer kybernetické bezpecnosti - povinné

e Architekt kybernetické bezpecnosti - povinné

e Auditor kybernetické bezpecénosti - povinné

Tyto role jsou zasadné odliSné od vykonu ICT sluzeb, jsou neslucitelné (ze zdkona) s rolemi jako IT
architekt, IT analytik, resp. jsou s nimi v pfimém konfliktu. Soucasné definice role a tim padem
vyzadované kompetence, praxe ¢i vzdélani jsou zcela odlisné.

Nékteré role je mozné / vhodné s ohledem na pocet ISVS a rozsah povinnosti spiSe outsourcovat,
nicméné minimalné role Manazer kybernetické bezpecnosti musi byt zavedena.

Z pohledu konfliktu roli a soucasné z logiky fungovani dava smysl zahrnout/rozsifit tyto kompetence
pod celkovou spravu bezpecnosti MK. Tento poZadavek bude predloZen vedeni MK k dofeseni.

Jako nejvyznamnéjsi riziko je obecné identifikovano riziko interniho uZivatele (chyb uZivatele). V této
souvislosti je tfeba implementovat systém kontinualniho vzdéldvani interniho uZivatele v oblasti
kybernetické bezpecnosti viz projekt tabulka 2.4.1 KyB uZivatel.

2.2.4 Dlouhodobé cile zlepSovani fizeni ICT

IK MK je strategickym materidlem, na zédkladé, kterého se v nékolika navazujicich realizacnich fazich
implementuji jednoznacna srozumitelna pravidla v rozvoji, provozu a fizeni ISVS/ICT, ktera povedou
k transformaci soucasného stavu do stavu cilového a naplni nezbytnou podminku — provedeni
optimalizace fidicich a provoznich struktur této oblasti.

Informacni koncepce:

- zavadi prvky vyssi efektivity, hospodarnosti, uUcelnosti a hodnoti poZadované
projekty/akce podle jednoznacné stanovenych kritérii sddrazem predevsim na:

o presné odlvodnéni nezbytnosti pofizeni majetku a sluzeb ICT (cena/vykon)
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o klade dlraz na omezeni duplicit ve vztahu k ostatnim vnitfnim a vnéjsim prvkiim a
systémum ISVS/ICT

o napliuje jednoznacné definovéani rozsahu a Grovné SLA u sluzeb ISVS/ICT (vyvazeny
pomér mezi outsourcing/insourcing)

o jednoznacné vymezeni pozadavk( na vykonnost, kybernetickou bezpecénost,
spolehlivost, poZzadavky na sbér dat a jejich zpracovani

o zavedeni odpovidajiciho SW nastroje pro pripravu, fizeni a vyhodnocovani projekt(
ICT véetné Cinnosti spravce/vedouciho projektové kancelare

o alternativy feSeni (Casové, ekonomické, technologické, zplsob poftizeni)
a kritéria jejich objektivniho posuzovani

o definici mnozZiny uZivatelll vcetné rozsahu a zplsobu vyuzZivani ICT

- ma ambici zavést transparentni postupy, sniZit a zjednodusit administrativni zatéz
uzivatelll v oblasti planovani, fizeni a provozu ISVS/ICT MK,

- podpofi mobilitu uZivatell Gfadu s ohledem na potirebu prace z domu ¢i jiné lokality

- postupné zavede standardizaci HW a SW vybaveni pro zvySeni kvality doddavaného ICT
servisu

- pfijme opatieni k eliminovani vendor lock-in

- pfijme opatfeni ke sniZeni nepfijatelnych rizik souvisejicich pfedevsim s kybernetickou
bezpecnosti a zachovani fungovani urada v pripadé katastrof

- navrhne potifebné transformace roli pracovnikd ICT ministerstva a vlastnikd agend

- sleduje obecné trendy a provadi potiebné kroky k jejich adopci, pfedevsim v oblastech
Cloud Computing ¢i Big data

- prUibéiné pfipravuje zmény Fizeni v souvislosti s pojmenovanymi potfebami v této IK,
pozadavky Digitalniho Ceska a dalSich strategii ministerstva ¢i statu

2.3 Shoda se zasadami fizeni ICT z IKCR
Tabulka 24: Praktické dopady do uradu

ID

Zasada Relevance a praktické dopady do ministerstva

Z1

Na prvnim misté je klient Poskytovani servisu v IT je vidy zaméreno na efektivitu dodavky
ICT sluZeb internim i externim klientm.

z2

Standardy planovani a fizeni ICT | MK zavede vybrané soucasti standard( Fizeni architektury
(TOGAF a NAR), ICT sluzeb (ITIL), vykonnosti v IT (COBIT) a
projektového fizeni (PRINCE2,). Zavede rozvoj a digitalizaci
sluZzeb pomoci systému Enterprise architektury.

Zamér Rizeni ICT s podporou (EA).

Z3

Strategické fizeni pomoci IK OVS | MK Fidi rozvoj IS na zakladé strategickych plant a
identifikovanych zamér( této IK. Plany jsou realizovany a
prabézné vyhodnocovano jejich plnéni. Zaroven je pravidelné
aktualizovana tato IK.

4

Rizeni architektury MK obsadi post Enterprise architekta nezbytného k fizeni EA
Uradu, aby byla pIné v souladu s NAP a NAR. Bude udrZovat
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ID Zasada Relevance a praktické dopady do ministerstva

v aktudlnim stavu modely architektury tak, aby byly v souladu

s pozadavky Ministerstva vnitra. Vrcholové vstupy budou
soucasti této IK, modely budou podkladem pro planovany rozvoj
ISVS a nedilnou pfilohou formulard OHA v rdmci schvalovani
projektd.

Z5 Rizeni poZadavk( a zmén MK standardizuje proces INCIDENT ServiceDesk, nastavime OLA,
SLA v pfipadé incidentl. Budeme vyhodnocovat plnéni
nastavenych parametr(i OLA, SLA. Zavedeme procesy
POZADAVKU.

Z6 Rizeni vykonnosti a kvality V navaznosti na vyvazené zavedeni vSech standard(i (Z2) pokroci
ministerstvo v zavedeni nastrojl pro vyhodnoceni, porovnavani,
pldnovani a fizeni vykonnosti sluzeb ICT.

Zamér Rizeni ICT

Soucasné MK zavede proces sbéru zpétné vazby na kvalitu
poskytovanych sluzeb ICT, které budeme vyhodnocovat a
zverejnovat v rdmci Uradu. Na zakladé hodnoceni budeme
prijimat potfebna opatreni ke stéle rostouci kvalité
poskytovanych sluzeb.

z7 Rizeni zodpovédnosti za sluiby a | MK zavede rozdéleni roli spravce ISVS na vécné sprévce a
systémy technické spravce. Déle zavede procesy a nastroje efektivniho
uskutecnovani manazerské zodpovédnosti obou roli spravcu za
rozvoj systém a jejich sluzeb. Nedilnou soucasti budou nastroje
prarezové koordinace jednotlivych spravcl napfic IS.

Zamér Rizeni ICT

Z8 Rizeni katalogu sluZeb Aktualné nema MK potirebu zverejnéni zadné sluzby v ramci
katalogu sluzeb. Jsme pfipraveni nastavit proces zverejiovani
sluZeb v pfipadé, Ze tato potfeba nastane, coz je v ramci bézici
digitalizace pravdépodobné.

Z9 Udrzeni internich kompetenci MK identifikovalo potfebu na doplnéni chybéjicich roli zdsadnich
pro fungovani Gtvaru ICT. Pro stavajici i nové role budeme
ziskavat potiebné vzdélavaci programy podporujici udrzeni a
rozvoj potfebnych kompetenci.

Z10 Procesni fizeni Bude zavedeno procesni fizeni v rdmci ICT nejen s ohledem na
provoz feseni, ale i s ohledem na jejich rozvoj, coz povede

k nezbytnému zapojeni dotéenych vlastnikl agendovych
systéma.

Z11 Rizeni pFinosti a hodnoty Ministerstvo zafadi do rozhodovani v ICT, zejména o variantadch
feSeni, metody postavené na porovnani nakladd a pfinosl
(Byznys Case, Cost/Benefit Analysis), opirajici se o Uplné naklady
vlastnictvi (TCO) a celkové néklady prace (FLC).

Zamér Rizeni ICT s podporou zaméru EA

712 Rizeni kapacit zdrojtl Ministerstvo zavede do pravidelného planovani systemizace
transformacnich pozic (viz Z9) tak, aby vZdy byl zajistén dostatek
internich odbornych kapacit pro projekt digitalni transformace

Uradu.
Z13 Nezavislost navrhu, fizeni a Ministerstvo zajisti, aby vSechny projekty mély profesionalni
kontroly kvality projektové manaZery a nezavislé odborniky pro kontrolu jakosti

projektl (QA).
Ve vSech projektech

214 Vztah informatiky a legislativy Ministerstvo je pfipominkovym mistem zakona
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ID Zasada Relevance a praktické dopady do ministerstva

Z15 Rizeni financovani ICT Rizeni finanénich zdroji ICT je potfeba optimalné posuzovat
z pohledu efektivity (nakladd i pfinosu). Je Fizeno interni
kompetenci Utvaru ICT, ekonomem.

716 Vyuzivani otevieného software a | Vyuziti otevieného software vyuzije MK v maximalni mozné mire

standardu s ohledem na minimalizaci nakladi a v pfipadech, kdy je

skute¢né vyhodnéjsi pro vyuZiti.

217 Podpora vyvazeného partnerstvi s | V ramci fizeni vztahu s dodavateli nastavi MK dlouhodobé

dodavateli

partnerstvi, které nepodporuje smluvni vendor-lock-in, smluvné
oSetfime dodavku potfebné dokumentace, popis modeld
architektury, vlastnictvi zdrojovych kéda a jejich sdileni, Upravu.

2.4 Shrnuti a interpretace identifikovanych zmén rizeni ICT

Zasadnimi potfebami v fizeni ICT jsou zmény v oblastech celkového pohledu na roli ICT v Gfadu,
nutnost zapojeni uvazovani uzivatele pohledem digitalizace a automatizace. K tomu je tfeba mit
k dispozici odpovidajici partnery na strané ICT (architektonicka kancelar), definované a
implementované principy Enterprise Architektury, definovaného partnera na strané vlastnika
agendy/procesu (vécny spravce) a schopnost a dovednost efektivné implementovat projekty
(Projektova kancelar).

Pro podporu téchto krok je nutné celkové zefektivnit fizeni ICT (definice sluzeb ICT a jejich
provadeéni, zvySovani kompetenci pracovnikll ICT, standardizaci pofizovani ICT komodit apod.)

Dalsi oblasti fizeni ICT je zajisténi ochrany proti kybernetickym Gtokdm. Vzhledem k masivnimu

narudstu hrozeb a soucasné zarazenim MK do kategorie OVM s Vyznamnymi informacnimi systémy
(vyhlaska ¢. 360/2020 Sb.) je MK povinno zajistit odpovidajici opatfeni v roviné ustanoveni roli jako je
Manazer kybernetické bezpecnosti a dalSich a zejména zajisténi procesu rtizeni rizik kybernetické
bezpecnosti.

Rostouci role koordinace &innosti s Digitalnim Ceskem dava smysl, protoZe tento projekt vyrazné
podporuje potfeby samotného MK a souc¢asné smysluplné uréuje sméfovani CR v oblasti ICT.
Z pohledu fizeni ICT MK je tfeba poskytnout Utvaru persondlni podporu pro tuto ¢innost.

VysSe uvedené priority jsou shrnuty do tabulky potifeb personalniho zajisténi fungovani ICT.

Tabulka 25: Zajisténi fungovani ICT

oblast podoblast stdvajici personalni stévajl’cf L’Jrovveﬁ )
obsazenost pokryti sluzby pottfeba
Rizeni ICT Vize, strategie 0,25 pfimérena 0,25
Rizeni oddéleni 0,4 nedostatecna 0,75
Verejné zakazky 0,2 nedostatecna 1
Digitalni zmocnénec 0,2 nedostatecna 0,7
Legislativni procesy 0,1 nedostatecna 0,7
Ekonomika 0,6 dostatecna 0,6
Administrativa 0,25 nedostatecna 1
thZiZ;rs;lzsztgm?— Zivotniho cyklu ISVS, 0 s4dna 1
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Mezisoucet 2 6
ICT Byznys vrstva 0 zadna 2
Aplikacni a Datova vrstva 2 nedostatecna 3
ICT architektura 1 dostatecna 1
ICT komodity 1 dostatecna 1
UzZivatelska podpora 2 dostate¢na 2
Kyberneticka bezpec¢nost 0 zadna 1
Implementace a fizeni ICT projektd 0 zadna 1
Mezisoucet 6 11
Spisova
sluzba a | Spisova sluzba 0,5 nedostatecna 1,5
archivace
Archivace 2,5 prfimérena 2,5
Mezisoucet 3 4
Podatelna Podatelna 3,5 dostatecna 3,5
Autorizovand konverze 0,5 dostate¢na 0,5
Mezisoucet 4 4
Celkovy soucet 15 25
Navyseni oproti stavajicimu stavu 10

2.4.1 Seznam zaméru identifikovanych IK MK

Tabulka 26: PFehled ndmétd a zamérd nové identifikovanych v IK MK po analyze dopad IK CR

, . Nazev Y . . Odpovédny Termin Termin
LCLITiE AT projektu I A utvar zahajeni dokonceni
. Zavedeni principd a postup(
EA Ente'rprlse »Enterprise architektury” do fizeni | SOITSS 2023 2025
architektura Ly
Uradu.
Analvza Fizeni Identifikace, analyza a zhodnoceni
Rizeni ICT (DPL) IcT I\)IIK metod fizeni ICT Ufadu ve SOITSS 2023 2023
struktuie podle IKCR-MRICT.
. Definice a zpUsob poskytovani ICT
Katalog Katalog sluzeb | (| - ob uzivateltim MK (SLA) — SOITSS 2023 2025
ICT - S
vychazi z analyzy Rizeni ICT
Obsazeni povinnych pozic KyB,
KyB Zajisténi KyB nastaveni a zajisténi procesu fizeni | KBR 2022 2023
bezpecnosti a rizik
Zajisténi systému informovanosti a
E B v
KyB uZivatel ?.Ukace Ky vzdélavani internich uzivatell ORLZ 2022 kontinudlné
uzZivatele . s
v oblasti kybernetickych hrozeb
DRP+BCP DRP (disaster | zajisténi procesu DRP a BCP SOITSS 2023 2024
recovery
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Na édny T i T i
Kdéd projektu az.ev Predmét projektu deovedny err’n'm , ermmv ,
projektu utvar zahajeni dokonceni
plan), BCP
(Byznys
continuity
plan)
Zvyseni
ICT kapacit a ’ Zvystenl kapaout a k?rr?pt,etenc,l vaT ORLZ 2022 2025
kompetence kompetenci zaméstnancl ve verejné spravé
ICT
Bezpeclny pfistup uZivateld vice
Single Sign O Single Sign O faktorovou autentifikaci, v¢. SOITSS 2023 2035
Ingle >ign ©n Ingle Sign ©n zabezpeceni privilegovanych uctd
Revize publikovani ne/vefejnych
Oteviend data | Oteviend data | dat jako otevienych a propojenych | SOITSS 2023 2025

dat vyssi kvality
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3 Navrh cilového stavu rizeni ICT ministerstva

Vsechny niZze uvedené planované zmény jsou zavislé na dostatecnych personalnich (viz kapitola B
2.4) a finan¢nich zdrojich.

Navrhuje se postupné ve smyslu IKCR a jejich souéasti (zejména MRICT a NAR) pokracovat v zavedeni
Enterprise architektury, dokoncit jeji institucionalizaci v organizacni strukture ICT MK a urychlit jeji
zavadéni zavedenim potfebnych metodik a podpofit vhodnymi standardy a nastroji.

V souladu s tim se navrhuje zavést ITIL, IT4IT, rdmec COBIT 2019 adaptovany pro spravu a fizeni ICT a
IS MK. Rozsah a zplsob zavedeni Fidicich postupl vybranych metodik predpokladd na zakladé
doporucenych pravidel a metod vytvofit vlastni model fizeni ICT na MK, uzplsobeny na jeji podminky
tak, aby vyhovoval jejimu poslani a Ukolim, postaveni v systému fizeni eGovernmentu, a pfinesl
Zadouci efekt.

Ridici postupy by mély byt zavedeny a pouzivany ve viech organizacnich ttvarech, které se podileji na
spravé a fizeni ICT a IS MK. Zde se jeho zavedeni projevi zejména v nastaveni/Upravach existujicich
procesll, respektive fidicich postupl a odpovédnosti za jejich vykonavani, pfipadnym zavedenim
novych procest/fidicich postupt a jejich prifazenim ptislusnym Gtvardm v souladu s novym modelem.

Ostatni organizacni Utvary, které jsou zadavateli poZzadavkUl na sluzby poskytované pomoci ICT a IS,
respektive posléze uZivateli (konzumenty) téchto sluZzeb, budou pravdépodobné dotceny také, protoze
zavedeni jmenovanych metodik i model( si patrné vyzada i zmény v procesech fizeni ICT, jichZ se tyto
Utvary ucastni. Rozsah a zplsob zavedeni fidicich postupl predpoklada na zadkladé doporucenych
pravidel a metod vytvofit vlastni model fizeni ICT v MK, uzpUsobeny na jeji podminky tak, aby
vyhovoval jejimu poslani a prinesl Zadouci efekt. Navrhovana opatfeni jsou vystupem planovanych
projekt( viz kapitola B 4.

VysSe uvedené metody a ramce nestanovuji pro fidici postupy dostatecné detailné zpUsob jejich
provadeéni, ale odkazuji na dalSi ovérené pracovni rdmce, mezi které patii TOGAF, PRINCE 2, PRINCE2
Agile a dalsi. Proto bude nutné v konkrétnich pripadech vyuZit i tyto rdmce a prizpUsobit postupy v
nich uvedené podminkam MK. Uvedené metody nelze implementovat vSechny naraz, ale bude
stanovena prioritizace zavedeni. Ta bude zavisld na dostate¢nych zdrojich nejen pro implementaci
zmén, ale také pro nutnou adopci v rdmci Uradu. Zavedeni EA a fizeni zmén projektovym fizenim patfi
mezi nejprioritnéjsi projekty. Vystupem analyzy fizeni ICT MK bude navrh postupného zavedeni Ci
zmén klicovych ICT procesl, véetné formalizovani katalogu ICT sluZzeb a definovani potrebnych
internich SLA.

3.1 Navrh zpuUsobu fizeni Zivotniho cyklu IS
Vzhledem k potiebé zavadét radu novych IS je nutné zménit cely Zivotni cyklu IS, od zaméru, pres

planovani (zdrojU, termin), realizaci, provoz, podporu, aZ po ukonceni provozu.

Zavedeme do praxe fizeni projektd, abychom mobhli fidit rozvoj IS projektovym zplsobem. Do tymu
doplnime chybéjici role jako jsou projektovi manazefi, byznys a IT analytici, architekti (viz kapitola B
2.4). Nékteré z roli budou doplnény bud'na drovni ICT oddéleni nebo na Urovni jinych odbor/oddéleni
s pfimou navaznosti na projekty.

Ve fazi zdméru se zaméfime na identifikaci potfeb uUradu, které budou formalizovany ve strategickych

dokumentech, véetné této IK. Klicovym faktorem je pravidelny sbér a prioritizace zamér(, abychom
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byli schopni efektivné fidit celé portfolio projektd. Tento zamér je podporen pldnovanym zavedenim
fizeni projektd.

Ve fazi planovani se zamérime na efektivni planovani vyuziti zdrojd. Diky v€asné identifikaci zamérua,
budeme schopni véas planovat potrebné financ¢ni prostfedky z dostupnych zdrojd, jako jsou statni
rozpocet, dotace, investi¢ni rozvojové fondy, pro realizaci planovanych projektd. Pro uréeni rozsahu
projektu a urceni vyse potfebnych prostiedkl, provedeme predprojektové analyzy. Cilem téchto
analyz je odhad naklad(, ¢asu, potfebnych zdrojl, dopad(i do IS ministerstva, identifikace vyuZiti
sdilenych sluzeb eGovernmentu, vytvoreni modelu architektury feseni, tvorba investi¢nich zamérd,
Zadosti o pridéleni financnich prostredkd, formulard OHA.

Realiza¢ni fazi povedeme dle metodiky ministerstva pro fizeni projektl. Dodavka realizace bude
nalezité zdokumentovdna, bude popsdna architektura systému, budou vyhotoveny odpovidajici
formulafe OHA, bude provedena kolaudace, je-li vyZadovadna. Kazidd dodavka bude po
zdokumentovani akceptovana akceptacnim protokolem a s patficnou servisni smlouvou.

Provozni fazi zacneme, v rdmci zvySovani kvality poskytovanych sluzeb, méfit. Nastavime potifebna SLA
dle duleZitosti, sestavime potfebny provozni tym odpovédny za dodrZovani SLA, najmeme potiebné
bezpecnostni kapacity pro dodrzeni poZadované kvality bezpecnosti. Kazdy IS bude mit podporu dle
pozadovanych SLA zasmluvnénou s dodavatelem v ptipadé externi podpory, v pfipadé moznosti a
dostatku lidskych zdrojd, bude dodavana interné.

Ukonceni zivotniho cyklu IS bude fizeno dle nastavenych pravidel ze zaméru, zivotni faze nebo bude
nastaveno v ramci provozu. O¢ekavana provozni délka Zivotniho cyklu IS je 5-10 let.

3.2 Navrh zpuUsobu Ffizeni celkovych schopnosti ICT utvaru

Postupné zavedeni vySe uvedenych fidicich postupl a metod stanovenych a doporucenych v
dokumentech IK CR pfizpGsobenym podminkam MK bude mit pro spravu a fizeni ICT a IS MK pozitivni
pfinosy.

PInéni konkrétnich cill v oblasti fizeni ICT a zavadéni fidicich postupl je tfeba provadét po skupinach
a postupné podle Urovné procesni vyzralosti MK v dané oblasti. Proto je navrhovano provést zavadéni
Fidicich postup(i na MK (v idedlnim pfipadé dle doporugeni v NAP, konkrétn& MRICT zveFejnénych a
aktualizovanych na archi.gov.cz) jako dlouhodoby Program racionalizace systému spravy a fizeni ICT a
IS MK. V prvniviné (do konce roku 2023) zrealizovat projekt Analyza fizeni ICT MK, ze kterého vyplynou
dalsi logické ¢asti.

3.3 Navrh zpusobu fizeni disciplin ve spolupraci s ostatnimi tutvary
ministerstva

Spole¢né s odpovédnym Odborem Fizeni lidskych zdroji (ORLZ) zavedeme staly systém vzdélavani

uzivatell pro oblast kybernetické bezpecénosti, kde musime poskytnout metodickou podporu odboru

odpovédnému za vzdélavani a vzdélavaci materidly primarné formou e-learningu. Nasledné bude
ovérovana Uroven jejich znalosti.

Vrdmci prohlubovani mezidtvarové spoluprace budeme iniciovat témata k feSeni, zapojenim do
vytvareni strategickych materialQ, sbéru zpétné vazby na fungovani ICT Utvaru, vyjasnovani roli a
odpovédnosti za procesy v agendach (vécny spravce) a jejich rozvoji.
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3.4 Navrh zplsobu spoluprace na centralni koordinaci ICT a eGovernmentu

Digitalni zmocnénec, jako kli¢ovy spolupracujici ¢len ICT tymu, se bude fidit metodickym pokynem k
fizeni zaméru (projektu) IT/ICT pro digitalni zmocnénce. Bude plsobit jako jednotici ¢lanek v ramci
ministerstva a spolupracujici ¢len s Ustfednimi urady, predevsim MV. Bude naplfiovat dané povinnosti
a doporuceni, kterymi jsou napf.:

e detekovat pfipravované zmény v legislativé v¢. pfedpokladaného terminu uc¢innosti zmény,

e zahrnovat vnéjsi pozadavky na zmény, a to ze zpétné vazby od klient( sluzeb Gradu (v¢. jinych
Uradu), i pozadavkl vyplyvajicich z povinnosti dobrého hospodare (hodnoceni efektivity a
vykonnosti agend a procesll Gfadu), nebo ze zmény strategii a koncepénich dokumentd (napfr.
Informaéni koncepce CR, Informaéni koncepce Ufadu a dal$ich obdobnych dokumentd),

e je spravcem evidence dokument(, do kterych by mély pfispivat vSechny organizacni slozky
Uradu a obsah by mél byt predmétem jednani vedeni Ufadu alespon 1x za Ctvrtleti,

e kvalifikace zdméru v kontextu IKCR a OHA — pfiprava podkladd pro rozhodnuti OHA.
Zpracovani formulare OHA a ziskani stanoviska OHA MV se fidi ustanovenimi zakona 365/2000
Sh.

e alokace financnich zdroji pro zamér (rozpocet vs. ESF fondy, provozni vs. investi¢ni vydaje),
ohlaseni vladeé,

e dopracovat provozni dokumentaci, a to dle pozadavkd zakona 365/2000 Sb. a vyhlasky
529/2006 Sb., nastavit odpovédnosti za provozni Cinnosti (procesy), zacinaji sledovat
stanovena SLA, KPl a ukazatele, které hodnoti, zda vystup zdméru pracuje tak, jak bylo
navrzeno a odsouhlaseno akceptacnimi testy,
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4 Plan realizace zmén ve zputisobech fizeni ICT

rd rd 4 o . v (-] vrs rd
4.1 Plan zameéru realizace zmén zpusobu rizeni ICT
Kéd PLANOVA
projektu  Nézev projektu NA DOBA 0BDOB{
(udaje v mésicich) u

Prehled schvélenych a pfipravovanych projekti MK 2021 2022
EA Enterprise architektura 48
Rizeni , e ,
croey (Analyza fizeni ICT MK 12
Katalog {Katalog sluzeb ICT 48
KyB Zajisténi KyB 24
gsatel Edukace KyB uZivatele 60
prr+g ;| DRP (disaster recovery plan), BCP (Byznys -
cpP continuity plan)
icT
kompet iZvySeni kapacit a kompetenci ICT 60
ence
single  {Bezpecny pfistup uZivatell vicefaktorovou %
SignOn  autentifikaci

Otevien
4data

Revize publikovani ne/vefejnych dat

24

Obrazek 13: Casovy plan realizace zmén fizeni ICT

4.2 Pldn Fizeni kvality IS — Cinnosti v oblasti Fizeni kvality

Plan fizeni kvality IS bude vychazet z projektu Analyza fizeni ICT MK

4.3 Pldn Fizeni bezpeénosti IS — Cinnosti v oblasti Fizeni

PIan Fizeni bezpecnosti IS bude vychazet z projektu Analyza fizeni ICT MK. Soucasné budou
realizovany nasledujici kroky jako opatfeni vyplyvajici z provedené Analyzy rizik. Iniciovani
zavedeni souboru roli pro fizeni kybernetické bezpecnosti.
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CAST C: Rizeni dokumentu IK ministerstva a jeho naplfiovani

1. Naplnovani informacni koncepce

1.1. Postupy pri provadéni zmén Informacni koncepce

Provadéni zmén do koncepce Ize rozdélit na Ctyfi ¢innosti:

e vcasna detekce zmén v oblastech, které se dotykaji koncepce tak, aby byla zajisténa véasna
zména koncepce;

e vlastni provedeni zmény v koncepce, resp. vydani jeji nové verze;

e schvdleni zmény koncepce, resp. jeji nové verze;

e prfiprava nové koncepce v predstihu pred ukoncenim platnosti té stavajici.

Dale:

e jsou dodrzovany terminy periodické aktualizace;

e jsou vyznamné zmény promitany do koncepce i mimo jeji periodickou aktualizaci;

e je vydavani novych verzi koncepce v souladu s danymi postupy, verze a v nich zahrnuté
zmény jsou nalezité dokumentovany a schvalovany;

e jsou zdpisy z minulych vyhodnoceni dostupné obdobné, jako aktualni verze koncepce;

1.1.1. Postup pro zajiSténi véasné zmény koncepce

Pro zajisténi v€asné aktualizace koncepce bude provadéna jeji revize jednou za 24 mésicl a to tak,
aby byla v souladu s aktualnimi pozadavky Uradu a pozadavky pfislusnych pravnich predpisu.

1.1.2. Postup zapisu zmény do dokumentu koncepce
Zmény koncepce budou provadény formou vydani nové verze.

Kazda verze bude obsahovat tabulku zmén oproti verzi pfedchozi. V této tabulce budou pro kazdou
zménu stru¢né uvedeny nasledujici informace:

e popis provedené zmény;

e odlvodnéni zmény;

o identifikace mista (pfip. vice mist) dokumentu (minimalné cislem kapitoly), kterého se zména
dotkla.

Pro zaznamenani téchto informaci slouzi tabulka zmén uvedena ¢asti C v kapitole 3.

1.1.3. Postup schvalovani zmény koncepce

Verzi je tfreba predlozit ke schvaleni minimalné 2 tydny pred pozadovanym vstupem v platnost. K
nové verzi je treba prilozit vSechny dokumenty, na zakladé, nichz byla verze vytvorena, nebo alespon
odkazy na né.

S novou verzi budou po jejim schvaleni prokazatelné seznameni vSichni zaméstnanci Ministerstva
kultury, a to na intranetu ministerstva, pfipadné prostfednictvim internich komunikacnich kanal(
ministerstva.
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Zménu koncepce schvaluje porada vedeni MK.

1.2. Postupy pri vyhodnocovani dodrzovani Informacni koncepce

Vyhodnocovani dodrzovéani koncepce je zakladnim kontrolnim mechanismem zajistujicim zpétnou
vazbu. Vyhodnocovani se uskutecnuje v souladu s § 7 vyhlasky ¢. 529/2006 Sb., o dlouhodobém
fizeni informacdnich systém vefejné spravy jednou za 24 mésict od schvaleni koncepce. Za
vyhodnocovani dodrzovani koncepce v souladu s legislativou je odpovédny ndméstek/kyné ministra
pro tizeni sekce legislativni a ekonomické podpory kultury.

Za napliovani koncepce jsou povazovany Cinnosti, prostiednictvim kterych dojde k:

e praktickému naplnéni zamérua a dlouhodobych cil(l uvedenych v koncepci;

e praktickému naplnéni postupll a zasad uvedenych v koncepci;

e udrzovani koncepce v aktualnim stavu;

e pravidelnému vyhodnocovani dodrzovani koncepce a k realizaci opatreni pro odstranéni
zjisténych nedostatkd.

Vyhodnocovani musi provadét jiny zaméstnanec ministerstva nez ten, ktery je pfimo odpovédny za
napliovani a aktualizaci koncepce. Totéz plati pro vyhodnocovani dil¢ich oblasti, pro které byla
stanovena konkrétni dil¢i odpovédnost.

Vyhodnocovani iniciuje naméstek/kyné ministra pro fizeni sekce legislativni a ekonomické podpory
kultury. Pro vyhodnocovani dil¢ich oblasti mohou byt ptizvani odbornici na tyto oblasti, avsak musi
pfitom byt dodrZena vySe uvedena nezdvislost vyhodnocujici osoby na osobé odpovédné za realizaci.

Vsechny cinnosti, jejichZ provadéni je posuzovano, jsou porovnavany s koncepci platnou
v dobé, kdy byla dana cinnost provadéna. Vyhodnocovani bude probihat metodou dekompozice na
dil¢i oblasti a jejich naslednou expertni analyzou.

Zameéstnanec provadéjici vyhodnoceni si pfipravi tabulku, kde bude sledovat vysledky dilcich
vyhodnoceni jednotlivych oblasti, evidovat zjiSténé nedostatky a zapisovat ndvrhy opatfeni na jejich
odstranéni.

1.2.1. Pravidla pro vytvareni zapisu z vyhodnocovani koncepce

Z vyhodnocovani bude vytvoren zapis. Za jeho vyhotoveni zodpovidd zaméstnanec ministerstva,
ktery fidi vyhodnocovani.

1.2.2. Rozsah zapisu z vyhodnocovani

Zapis z vyhodnocovani bude identifikovat verzi koncepce, které se tykd, a dale pak bude jednoznacné
identifikovan poradovym Cislem zapisu. Zapis bude obsahovat nasledujici ¢asti:

o identifika¢ni Udaje zapisu (verze koncepce, datum pocatku platnosti vyhodnocované
koncepce, poradové Cislo zapisu);

e identifikace vSech zaméstnancl, ktefi vyhodnoceni provadéli, a jejich role (jméno, resp.
jména, prijmeni, Utvar nebo externi organizace, funkce);

e zaznam o prubéhu vyhodnocovani dle jednotlivych oblasti (co, jak, kdy a kdo vyhodnocoval);

e poznatky a zavéry z vyhodnocovani (soupis zjisténych nedostatkd, kladna hodnoceni);

e soupis pfijatych opatfeni (ndvaznost na zjistény nedostatek, obsah opatreni, zplisob
realizace);

e schvaleni zapisu z vyhodnoceni (kdo — jméno, resp. jména, pfijmeni, Utvar nebo externi
organizace, funkce a kdy zapis schvalil).
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1.2.3. Postup vyhotoveni zapisu z vyhodnocovani

Do zapisu se po uvodnich identifika¢nich Gdajich nejprve zapisuje zaznam o pribéhu vyhodnoceni a
poznatky a zavéry z néj.

V dal$im kroku vedouci SOITSS zajisti ve spolupraci s pfislusSnymi odbornymi Utvary zpracovani
navrhu vhodnych opatfeni, jejichZ prijeti povede k odstranéni zjisténych nedostatkd, pokud byly
néjaké nalezeny, ktera se spolu se zapisem predloZi ke schvaleni naméstkovi/kyni Sekce legislativni a
ekonomické podpory kultury.

Schvaleny zapis se zpfistupni a vSichni dotéeni zaméstnanci se s nim seznami obdobnym zpUsobem,
jako je to u nové verze koncepce. Schvaleny zapis bude soucasné predloZen/zaslan Odboru interniho
auditu a verejnospravni kontroly (OIAVK). Opatieni s vlivem na obsah koncepce se promitnou v
nejblizsi fadné aktualizaci koncepce.

1.3. ODPOVEDNOSTI ZA UPLATNOVANI koncepce

Zivotni cyklus koncepce je charakterizovan témito hlavnimi procesy:

e tvorba koncepce — zahrnuje pocatecni naplnéni obsahu koncepce v souladu s § 2 vyhlasky ¢.
529/2006 Sb., o dlouhodobém Fizeni informacnich systému verejné spravy. Koncepce se
vydava s definovanou platnosti, kterd musi respektovat aktualni stav ISVS v ministerstvu a
jeho predpokladané zasadni promény, tzn. rozvoj. Za tvorbu koncepce je odpovédné
oddéleni ICT;

e schvalovani koncepce probiha v souladu s § 6 vyhlasky ¢. 529/2006 Sb., o dlouhodobém
fizeni informacdnich systém vefejné spravy, koncepci schvaluje ministr. Nicméné pred
samotnym schvalenim v souladu s internimi akty fizeni musi pfedchazet interni
pfipominkové fizeni véetné vyporadani doslych pripominek. Schvalovani se provadi pro
kazdou verzi koncepce. Koncepce se stava soucasti internich akt(l fizeni. Pfipominkové fizeni
koordinuje oddéleni SOITSS;

e zména koncepce (téz aktualizace koncepce) se provadi v zavislosti na zménach skutec¢ného
stavu informacnich systému a v souladu s aktualnimi pozadavky sprdvc( ISVS. Zmény
koncepce zpracovava oddéleni SOITSS;

e vyhodnocovani dodrzovani koncepce v souladu s § 7 vyhlasky ¢. 529/2006 Sb., o
dlouhodobém fizeni informacnich systém vefejné spravy, vytvari zpétnou vazbu, kterd
podporuje naplnéni cilli definovanych v koncepci. Vysledkem jsou zavéry z vyhodnoceni
koncepce a soubor naslednych pfijatych opatfeni, kterd se zaznamendvaji do zapisu. Zapisy,
a predevsim v nich uvedena pfrijata opatteni, se stavaji podkladem pro realizaci téchto
opatteni a pro pfisti vyvhodnocovani dodrzovani koncepce. Koncepce se vyhodnocuje
nejméné jednou za 24 mésicl. Vyhodnocovani koncepce je provadén dle bodu 1.2.

rd Vé

2. FunkEni zarazeni osoby, ktera ridi provadéni Cinnosti podle IK a
zakona

2.1. Odpovédnost za realizaci koncepce

Odpovédnost za naplnéni koncepce je stanovena naméstkovi/kyni Sekce legislativni a ekonomické
podpory kultury

Vrcholna odpovédnost za naplnéni informacni koncepce byla stanovena na Utvar:

e SOITSS
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Dil¢i odpovédnosti za jednotlivé oblasti IK jsou uvedeny v ndsledujici tabulce.

Tabulka 27: Dil¢i odpovédnosti za realizaci IK Gradu

Oblast

identifikace zamérl na pofizeni novych a rozvoji stavajicich
ISVS

Odpovédnost

vécné pfislusny
odbor

Cetnost

V ramci procesu planovani
koncepce a rozpoctu
sekce/odboru min. 1x roéné

(e sy o — , . SOITSS v u s .
schvalovani zamér( na potizeni novych ISVS a rozvoji Pfi kazdém pozadavku na
stavajicich ISVS pofizeni nového ISVS nebo

rozvoj stavajiciho ISVS
fizeni kvality ISVS (stanovovéni dlouhodobych cilG kvality a | SOITSS min. 1x ro¢né
konkrétnich pozadavkd na kvalitu informacniho systému,
sestaveni a udrzba planu fizeni kvality, vyhodnocovani
naplnéni pozadavk( a dodrzovani planu)
fizeni bezpecnosti ISVS (stanovovani dlouhodobych cill SOITSS min. 1x rocné
bezpecnosti a konkrétnich pozadavk( na bezpecnost
informacniho systému, sestaveni a udrzba planu fizeni
bezpecnosti, vyvhodnocovani naplnéni pozadavku a
dodrZovani planu)
. .. , . . SOITSS R
koordinace ¢innosti v oblasti rozvoje ISVS Pribéiné
pfiprava Planu rozvoje ISVS v koncepci SOITSS V rdmci procesu pfipravy
nové verze koncepce
schvaleni Planu rozvoje ISVS SOITSS V ramci procesu pfipravy
nové verze koncepce
stanovovani standardd projektového fizeni pti porizovani SOITSS Prabézné
novych ISVS
stanovovani standard( projektového fizeni pfi rozvoji ISVS | SOITSS Prabézné
zajiSténi provozu a udrzby ISVS SOITSS Prabézné, resp. pfi zméné
informacniho systému
zadavani, koordinace a vyhodnocovani poskytovanych SOITSS Pfi pofizeni a zméné
sluZeb ISVS pfi jeho pofizeni a zméndach informacniho systému
fizeni ukoncovani provozu ISVS SOITSS PFi ukonceni ¢innosti ¢asti
informacniho systému
vytvareni a udrzba planu financovani ISVS SOITSS min. 1x rocné Probiha
v ramci procesu pripravy
rozpocCtu
schvalovani planu financovani ISVS SOITSS min. 1x ro¢né Probiha
v ramci procesu pripravy
rozpoctu
pfiprava zmén a tvorba novych verzi koncepci SOITSS revize min. 1x ro¢né
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Oblast Odpovédnost  Cetnost

schvalovani zmén koncepce a jejich novych verzi SOITSS podle potfeby

pfiprava nové koncepce pred ukonéenim platnosti stdvajici | SOITSS 3 mésice pfed koncem
platnosti, min. kazdych 5 let

provadéni vyhodnocovani dodrzovani koncepce a SOITSS 1x rocné

vyhotoveni zapisu o ném

navrh opatfeni na zakladé zjisténi pri vyhodnocovani SOITSS v pfipadé identifikovanych
nedostatk( pfi vyhodnoceni

schvalovani opatreni na zakladé zjisténi pri vyhodnocovani | SOITSS v pfipadé identifikovanych
nedostatkl pfi vyhodnoceni

2.1.1. Splnéni zakonnych povinnosti

Odpovédnost za splnéni komplexnich zakonnych povinnosti byla stanovena ministru. Dil¢i
odpovédnosti za splnéni konkrétnich zakonnych povinnosti jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka 28: Dil¢i odpovédnosti za splnéni zakonnych povinnosti

Zakon
zakon €. 365/2000
Sbh., ve znéni

pozdéjsich

2 pism. b)

predpist, §5, odst.

’ Oblast

predlozit odboru Hlavniho architekta eGovernmentu k vyjadreni
navrhy dokumentaci program obsahujicich pofizeni nebo technické
zhodnoceni informacnich systému vefejné spravy s predpokladdanou
hodnotou presahujici ¢astku 6 000 000 K¢ bez dané z pridané
hodnoty za kalendarni rok nebo ¢astku 30 000 000 K¢ bez dané z
pridané hodnoty vynaloZzenych za 5 let a investi¢ni zaméry akci
pofizeni nebo technického zhodnoceni informacnich systém( verejné
spravy s predpokladanou hodnotou presahujici ¢astku 6 000 000 K¢
bez dané z pfidané hodnoty za kalendafni rok nebo ¢astku 30 000
000 K¢ bez dané z ptidané hodnoty vynalozenych za 5 let;

Odpovida

vécné pfislusny
odbor ve
spolupraci s
SOITSS

zékon €. 365/2000

zajistit, aby vazby jimi spravovaného informacniho systému vefejné

vécné pfislusny

Sb., ve znéni
pozdéjsich

Sb., ve znéni spravy s vyjimkou provozniho informaéniho systému uvedeného v § 1 | odbor ve
pozdé&jsich odst. 4 pism. a) aZ d) na informaéni systémy vefejné spravy jiného spolupraci s
predpist, §5, odst. | spravce byly uskute¢novany prostfednictvim referen¢niho rozhrani s SOITSS
2 pism. d) vyuZitim datovych prvkl vyhlasenych ministerstvem a vedenych v
informacénim systému verejné spravy o datovych prvcich. ZpUsobilost
informacniho systému verejné spravy k realizaci téchto vazeb jsou
povinny prokdazat atestem. Toto ustanoveni se nevztahuje na vazby
mezi jimi spravovanymi informacnimi systémy verejné spravy a
informacnimi systémy verejné spravy vedenymi zpravodajskymi
sluzbami
zakon €. 365/2000 | zpfistupriovat ministerstvu v elektronické podobé, ve formé as SOITSS

technickymi naleZitostmi stanovenymi provadécim pravnim
predpisem, bez zbytec¢ného odkladu informace o jimi spravovaném
informacnim systému verejné spravy a jim poskytovanych sluzbach
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predpisd, §5, odst.

2 pism. e)

informacniho systému verejné spravy a pouzivanych datovych
prvcich, a to za ucelem uverejnéni v informaénim systému podle § 4
odst. 1 pism. h) a i), pokud zvlastni zakon nestanovi jinak;
zpfistupnovanymi datovymi prvky jsou rovnéz provozni udaje, pokud
jsou vyuzity pro realizaci vazby podle pismene d);

zakon ¢. 365/2000

postupovat pti uverejiiovani informaci zptisobem umozriujicim

vécné prislusny

Sb., ve znéni dalkovy pfistup tak, aby byly informace souvisejici s vykonem vefejné | odbor ve
pozdéjsich spravy uvefejiovany ve formé, ktera umoziuje, aby se s témito spolupréci s
predpisd, §5, odst. | informacemi v nezbytném rozsahu mohly sezndmit i osoby se SOITSS
2 pism. f) zdravotnim postizenim. Formu uverejnéni informaci stanovi

provadéci pravni predpis;
zakon €. 365/2000 | vytvaret a vydavat informacni koncepci organu verejné spravy, SOITSS
Sb., ve znéni uplatnuji ji v praxi a vyhodnocovat jeji dodrZzovani.
pozdéjsich
predpisu, §5a,
odst. 2)
zékon €. 365/2000 | zajistit atestaci dlouhodobého fizeni informacnich systému vefejné SOITSS
Sb., ve znéni spravy s vyjimkou provoznich informacnich systém
pozdéjsich
predpist, §5a,
odst. 4)
zakon €. 365/2000 | uplatriovat opatfeni odpovidajici bezpecnostnim pozadavkim na SOITSS
Sb., ve znéni zajisténi dlvérnosti, integrity a dostupnosti informaci
pozdéjsich zpracovavanych v informacnich systémech verejné spravy.
predpist, §5b
zdkon €. 365/2000 | uvést informaéni koncepci ministerstva do souladu s informaéni SOITSS

Sbh., ve znéni
pozdéjsich
predpist, §5a

koncepci Ceské republiky podle § 5a odst. 1 zékona €. 365/2000 Sb.,
ve znéni u¢inném ode dne nabyti G¢innosti tohoto zakona, do 24
mésicl ode dne jejiho schvaleni vladou.
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3. Prehled verzi a zmén IK MK

Tabulka 29: Verze IK OVM

Verze 01.0
Datum vzniku 07/2021
Datum schvaleni 15.11. 2022
Pocatek platnosti 15.11. 2022
Autor verze Ing. Jan Zmij
Organizacni Utvar / organizace SOITSS
Verzi schvalil Mgr. Martin Baxa - Ministr kultury
Organizacni Utvar / organizace SOITSS
Nazev souboru IK_MK_ver_1.0.docx
Pocet stran 90+
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CAST D: Dodatky a ptilohy IK MK

1. Dodatky

1.1. Zakladni pojmy a zkratky
Tabulka 30: Zakladni pojmy a zkratky

Zkratka Vyznam zkratky

Active Directory — systém umozriujici administratordm nastavovat politiky instalovat

AD . . vy
programy nebo aplikovat aktualizace na pocitace.

AIS Agendovy informacni systém — ISVS, ktery slouzi k vykonu agendy organu vefejné moci.

CDS Centralni datovy sklad

cbu Centralizace dat, decentralizace pfistupu, unifikace procest

CMS Modernizované Centralni misto sluZeb - slouzi jako hlavni propojovaci misto
eGovernmentu

DC Datové centrum

DHCP Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP) — standartni sitovy protokol pro dynamické
pridélovani sitovych parametr(, napt. IP adres.

DLP Data loss prevention - systémy na ochranu dat

DMBoK Data Management Body of Knowledge

DMS Document management systém — feSeni pro ukladani a zpfistupnovani dokumenta

Domain Name Systém je hierarchicky systém doménovych jmen, ktery je realizovan
DNS servery DNS a protokolem stejného jména, kterym si vymeénuji informace. Jeho hlavnim
ukolem a pticinou vzniku jsou vzajemné prevody doménovych jmen a IP adres uzl{ sité.

eGSB eGovernment Service Bus

ESIF Evropské strukturdlni a investi¢ni fondy

Government to byznys - pouzivani informacnich a komunikacnich technologii pro
G2B poskytovani vliadnich sluzeb, vyménu informacnich a komunikacnich transakci, integraci
rGznych samostatnych systém a sluZzeb mezi viddou a obchodnim sektorem

Government to citizen - pouzivani informacnich a komunikacnich technologii pro
poskytovani vliadnich sluzeb, vyménu informacnich a komunikacnich transakci, integraci
G2C rGznych samostatnych systém a sluZzeb mezi vidadou a zdkaznikem (obéanem)
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Zkratka

Vyznam zkratky

G2G

Government to government - pouzivani informacnich a komunikacnich technologii pro
poskytovani vliddnich sluzeb, vyménu informacnich a komunikacnich transakci, integraci
raznych samostatnych systém a sluzeb mezi viddami navzajem

Geoinformatika

Véda (geografie + informatika), zabyvajici se vyvojem a aplikaci metod pro feseni
problém(l geovéd a pribuznych obord, se specifickym dlirazem na geografickou polohu
objektl

GINIS GINIS SSL MKCR — IS pro spisovou sluzbu vyuzivany MK

HA High availability — vysoka dostupnost

HW Hardware

ICT/IKT Informacni a komunikacni technologie

IK Informacni koncepce

ISMS Information Security Management Systém - Systém fizeni informacni bezpecnosti

ISVS Informacni systémy verejné zpravy
Informacni systém zakladnich registr — ISVS, jehoz prostfednictvim je zajistovano sdileni

ISZR- dat mezi jednotlivymi ZR navzajem a ZR a AlS, sprava opravnéni pfistupu k datdim a dalsi
¢innosti podle zdkona o zakladnich registrech.
Information Technology Infrastructure Library je soubor praxi provérenych konceptd a

ITIL postupl, které umoznuji lépe planovat, vyuzivat a zkvalitiovat vyuZiti informacnich
technologii (IT), a to jak ze strany dodavatell IT sluZeb, tak i z pohledu zakaznik
Jednotny identitni prostor — zabezpeceny adresar organl verejné moci a uZivatelskych
uctd urednik, ktery je soucasti systému Czech POINT.

JIP/KAAS Katalog autentizac¢nich a autorizacnich sluZzeb — rozhrani webovych sluzeb, které umoznuji
jednak autentizaci uZivatell pristupujicich do AIS ¢i ISVS pomoci prihlasovacich adaji v
JIP, jednak umoznuji editaci Gdajl subjektl a uZivatelskych ucta v JIP

KOVIN Koordinaéni vybor pro INSPIRE - INfrastructure for SPatial InfoRmation in Europe

MIS Manazersky informacni systém — systém pro analyzu a reporting dat

MRICT Metody Fizeni ICT verejné spravy CR - https://archi.gov.cz/metody dokument:uvod

NAR Narodni architektonicky rdmec — vice o referenénich modelech
https://archi.gov.cz/nar _dokument:referencni_modely a klasifikacni ramce

OVM / OVS Organ verejné moci, organ verejné spravy

PRINCE2, Agile

Project IN Control Environment metodika pro Fizeni projekt(. Verze Agile upravena o
agilni pristup
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Zkratka

Vyznam zkratky

Registr obyvatel — zakladni registr, v némz jsou vedeny aktualni referenéni tidaje o
ob&anech Ceska, cizincich s povolenim k pobytu nebo cizincich, kterym byla na Gzemi

ROB <, . N . , . .
Ceské republiky udélena mezinarodni ochrana formou azylu. Gestorem je Ministerstvo
vnitra.
Registr osob — zakladni registr, v némZ jsou vedeny udaje o pravnickych osobach,

ROS podnikajicich fyzickych osobach nebo organech vefejné moci. Gestorem je Cesky staticky
Urad.

RPP Registr prav a povinnosti — zakladni registr, v némz jsou vedeny Udaje o plsobnosti
organu statni moci, pravech a povinnostech osob. Gestorem je Ministerstvo vnitra.
Registr Uzemni identifikace, adres a nemovitosti — zakladni registr, v némz jsou vedeny

RUIAN Udaje o zékladnich Uzemnich prvcich, napt. Gzemi statd, kraju, obci nebo ¢asti obci, parcel,
ulic. Gestorem je Cesky Gfad zeméméficsky a katastralni.

OLA Operation Level Agreement - Dohoda na provozni Urovni je dohoda mezi poskytovatelem
IT sluZeb a jinou Casti stejné organizace, ktera upravuje poskytovani sluzby infrastruktury.

OHA Odbor hlavniho architekta eGovernmentu
Service Level Agreement — termin oznacuje smlouvu sjednanou mezi poskytovatelem

SLA sluzby a jejim konzumentem definujici parametry, resp. poZzadovanou uroven (Ci kvalitu)
odebirané sluzby.
Service Oriented Architecture — architektura orientovana na sluzby. Sada principli a

SOA metodologii, kterd doporucuje skladat slozité aplikace a jiné systémy ze skupiny na sobé
nezavislych komponent poskytujicich sluzby.

SSO Single-Sign-On: Jednotné pfihlasovani do aplikaci

SW Software

TOGAF The Open Group Architecture Framework - Globalni standard pro navrh, planovani,
implementaci a fizeni IT enterprise architektury

WF Workflow. Sled dil¢ich aktivit a rozhodnuti.

ZoKB Zakon o kybernetické bezpecnosti ¢. 181/2014 Sb.

ZR Zakladni registry — zakladni registry verejné spravy CR.

Dalsi pojmy celkovy vykladovy slovnik pojmu je uveden zde https://archi.gov.cz/slovnik_egov

Tabulka 31: Nazvy jednotlivych organizacnich Gtvar(

nazev

MINISTR /MIN/
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NAMESTEK CLENA VLADY /NM¢&lv/

KABINET MINISTRA /KM/

tiskové oddéleni

ODBOR INTERNIHO AUDITU A VEREINOSPRAVNI KONTROLY /OIAVK/
oddéleni kontroly

KANCELAR BEZPECNOSTNIHO REDITELE /KBR/

SEKCE STATNIHO TAJEMNIKA /ST/

ODBOR RIZENI LIDSKYCH zDROJU /ORLZ/

oddéleni personalni a mzdové OLZ

KANCELAR STATNIHO TAJEMNIKA /KST/

SEKCE ZIVEHO UMENI /SNZU/

ODBOR UMENI, KNIHOVEN, A KREATIVNICH ODVETVI /OUKKO/
oddéleni literatury a knihoven

oddéleni umeéni

oddéleni kulturnich a kreativnich odvétvi

ODBOR REGIONALNI A NARODNOSTNI KULTURY /ORNK/
oddéleni kulturné vychovnych aktivit

SAMOSTATNE ODDELENI CIRKVI A NABOZENSKYCH SPOLECNOSTI /SOCNS/
ODBOR MEDI{ A AUDIOVIZE /OMA/

oddéleni regulace

SEKCE LEGISLATIVNI A EKONOMICKE PODPORY KULTURY /SLEPK/
ODBOR EKONOMICKY /OE/

oddéleni investic

oddéleni verejnych zakazek

oddéleni rozpoctu OE

oddéleni ucetnictvi

ODBOR HOSPODARSKY /OH/

oddéleni autoprovozu

oddéleni majetkové

ODBOR LEGISLATIVNI A PRAVNI /OLP/

oddéleni legislativni

ODBOR MEZINARODNICH VZTAHU /OMV/

oddéleni bilateralni spoluprace

oddéleni UNESCO a mezinarodni spoluprace

SAMOSTATNE ODDELENI AUTORSKEHO PRAVA /SOAP/
SAMOSTATNE ODDELENI EU /SOEU/

SAMOSTATNE ODDELENI INFORMACNICH TECHNOLOGIf A SPISOVE SLUZBY /SOITSS/
ODBOR STRUKTURALNICH FONDU /OSF/

oddéleni metodiky a administrace

SEKCE KULTURNIHO DEDICTVI A PRISPEVKOVYCH ORGANIZACI /SKDPO/
ODBOR PRISPEVKOVYCH ORGANIZACI /OPO/

oddéleni financniho Fizeni
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oddéleni ucetni sluzby

ODBOR PAMATKOVE PECE /OPP/

oddéleni ochrany kulturnich pamatek

pravni oddéleni

oddéleni regenerace kulturnich pamatek a pamatkové chranénych Guzemi
ODBOR VYZKUMU A VYVOJE /OVV/

oddéleni Gcelové podpory vyzkumu a vyvoje

SAMOSTATNE ODDELENI MUZEL /SOM/

SAMOSTATNE ODDELENI OCHRANY KULTURNICH STATKU /SOOKS/
PAMATKOVA INSPEKCE /OPI/

oddéleni izemnich garanti

1.2. Seznam modelti, schémat, obrazka

Obrazek 1: Celkovy pohled na jakoukoli organizaci vefejné spravy.........cccceeeeeveeiiiieeeeeennnn. 15
Obrazek 2: Struktura domén architektonického ramce NAVS CR .........cccooeeveveevevceecenee, 16
Obrazek 3: 1l\;ejvyééi uroven procesni dekompozice podle referenéniho modelu NAR
Obrazek 4: Rozdéleni aplika&nich komponent Ufadu do vrstev...........cccceeeeiiiiiiiiiiiiiceeeee, 27
Obrazek 5: Model ilustruje aplikaci do jednotlivych procesnich oblasti organizace. ............. 28
Obrazek 6: Topologie infrastrukturni sit€ MK ... 32
Obrazek 7: Skupiny procesu a pristup K NiM ..., 49
Obrazek 8: Zivotni cyklus 1S/sluzby @€GOVEINMENL ..........c.ccooveeueeeeeeeeeeeeeeeee e 52
Obrazek 9: Casovy plan realizace rozvojovych projektl..............cooveeeveueeeeeeeeeeeeeeeeeeenne, 53
Obrazek 9: Organizadni struktura SOITSS........ccoiiii e 56
Obrazek 11: Graf 1-polozky Checklistu bez pfiloh.............cooviiiiiiii e, 64
Obrazek 12: Graf 2 -poloZKy ChecKIliStU .........cooiiiiiiiee e 64
Obrazek 11: Casovy plan realizace zm&n Fizeni ICT ..........cccovovieeeeeeeeeeeeeeee e, 77

1.3. Seznam tabulek

Tabulka 1: Pfehled ohlasenych agend MK ..., 18

Tabulka 2: Pfehled agend plsobeni MK (vedle ohlasenych)..............ccc . 19
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Tabulka 3:

Tabulka 4:

Tabulka 5:

Tabulka 6:

Tabulka 7:

Tabulka 8:

Tabulka 9:

Tabulka 10

Tabulka 11

Tabulka 12

Tabulka 13

Tabulka 14

Tabulka 15

Tabulka 16

Tabulka 17

Tabulka 18

Tabulka 19

Tabulka 20

systému ....

Informacni koncepce Ministerstva kultury

Prehled ostatnich €innosti MK pfi vykonu vefejné spravy ...........ccccccevvvvveeeeeenn.n. 20
Prehled provoznich €innosti MK ............ooiiiiiiiice e 21
Prehled organizacni struktury MK a miry digitalizace atvarG.................cccceee. 21

Pfrehled soucasnych ISVS ministerstva dle evidence v RISVS (a evidence dle KB)

........................................................................................................................... 24
Pfehled provoznich IS ministerstva............oooiiiii e 25
Pfehled ISVS ministerstva ve fazi planu &i projektové pfipravy........cccccceeeeeenennn. 29
Prehled probihajicich projektl ... 32
: Pfehled schvalenych a pfipravovanych projektd MK.............cccccoeeiiiiiiiiiiienenn. 33
: Pfehled N@mMEth @ ZAmMEIU ........oooiiiiiiii e 35
: Prioritizace byznys pozadavku............cccooooiiiiiiii 38
: Prioritizace ICT pozadavkU............couuuiiiiiiiiiccc e 39
: Posouzeni dopadll Cill IK CR .........ovieeieeeeeeeee e 40
: Posouzeni dopadtl prinCipll K CR ........ooueieie oot 44
1 SouVZEaZNOSt ProJEKIU ..covvveei e 53
: Plan financovani pofizeni novych IS..........oo 54
2 Plan financovani provozu IS ... 54
: Stavajici pokryti kli¢ovych €innosti oddéleni. ... 57
: Existujici smérnice MK souvisejici s fizenim ICT a Spisové sluzby .................. 59
Tabulka 21: Vyznam jednotlivych urovni fizeni z pohledu fizeni sluzby a informaénl'gfl)
Vyznam urovni fizeni ICT z ekonomického pohledu.............ccccceeeiiiiiiiiiiiiinnnnn.. 61

Tabulka 22:
Tabulka 23:
Tabulka 24:
Tabulka 25:

'[abulka 26:

Tabulka 20:
Tabulka 21:

Tabulka 22:

Komunika&ni matice odpovédnych utvarii/osob smérem k ostatnim ufadim ....62
Praktické dopady do Ufadu ........ccoooeiiiiiiiie 69
ZajiSteni fFUNGOVANT ICT ... 71

Prehled naméti a zameéra nové identifikovanych v IK MK po analyze dopadu IK

........................................................................................................................... 72
Diléi odpovédnosti za realizaci IK Ufadu ..............cooiiiiiiiiiiiiiiee e 81
Diléi odpovédnosti za spinéni zakonnych povinnosti ... 82
VErZe IK OVM. ...t e e e e e e e e e e e e ar e as 84
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Tabulka 23: Zakladni pojmy @ zKratKy .............oouiiiiiiiie e 85

Tabulka 24: Nazvy jednotlivych organizacnich Gtvarl ......................... . 87

1.4. Seznam literatury

Koncepce je v souladu a respektuje predevsim:

nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27/04/2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udaju
a o zruseni smérnice 95/46/ES (Obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd - GDPR);

nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. ¢ervence 2014 o
elektronické identifikaci a sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na
vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES (elDAS);

smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/2102 ze dne 26. fijna 2016 o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci subjektd vefejného sektoru;

smérnici Evropského parlamentu a Rady 2009/24/ES ze dne 23. dubna 2009, o pravni
ochrané pocitacovych programd;

zédkon €. 365/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpis(;

zédkon €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti ve znéni pozdéjsich predpisu;

zakon €. 99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a 0 zméné
zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalsich zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisU;

zakon €. 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zakoni ve znéni
pozdéjsich predpisa.

zédkon €. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpeénostni zpUsobilosti ve
znéni pozdéjsich predpisu;

zékon ¢. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci ve znéni pozdéjsich predpis(;

zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro elektronické transakce ve znéni
pozdéjsich predpisu;

vyhlasku €. 529/2006 Sb., o dlouhodobém fizeni informacnich systémda vefejné spravy;
vyhlasku €. 530/2006 Sb., o postupech atestacnich stfedisek pfi posuzovani dlouhodobého
fizeni ISVS;

vyhlasku ¢. 82/2018 Sb., o bezpecénostnich opatrenich, kybernetickych bezpeénostnich
incidentech, reaktivnich opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti
a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti);

vyhlasku €. 317/2014 Sb., o vyznamnych informacnich systémech a jejich urcujicich kritériich,
ve znéni pozdéjsich predpis(;

narizeni vlady ¢. 432/2010 Sb., o kritériich pro uréeni prvku kritické infrastruktury;

usneseni vlady Ceské republiky ¢. 139/2018 k 5. aktualizaci Seznamu prvk( kritické
infrastruktury, jejichZz provozovatelem je organizacni slozka statu;

usneseni vlady Ceské republiky ze dne 3. Fijna 2018 &. 629;

usneseni vlady Ceské republiky ¢. 889/2015 k daldimu rozvoji informacnich a komunika¢nich
sluzeb verejné spravy ve znéni pozdéjsich zmén;

usneseni vlady CR ze dne 20. 06. 2001 &. 624, o Pravidlech, zasadach a zp(isobu
zabezpecovani kontroly uzivani pocitacovych program;

usneseni vlady Ceské republiky ze dne 15. éervna 2020 &. 644, kterym se schvaluji
implementacni plany a novely dokumentt Digitalniho Ceska;

Zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované konverzi dokument(
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Zakon €. 297/2016 Sh., o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni
zakona €. 183/2017 Sb.

Zakon ¢.110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaj

Zakon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby
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2. Seznam priloh

2.1. Prehled agend a kompetenci MK

Ohlasena agenda

A 1741 Majetkové vyrovnani s cirkvemi a nabozenskymi spolecnostmi

A5 Cirkve a nabozenské spolecnosti

A 432 Autorské pravo

A 377 Ochrana sbirek muzejni povahy

A 380 Vyvoz nékterych kulturnich statku z celniho Gizemi Evropskych spolecenstvi

A 376 Zakon o prodeji a vyvozu pfedmétu kulturni hodnoty

A 378 Navraceni nezakonné vyvezenych kulturnich statkd

A 1131 Audiovizualni medialni sluzby

A 1423 Zakon o rozhlasovych a televiznich poplatcich

A 445 Tiskovy zakon

A 452 Zakon o audiovizi

A 434 Pamatkova péce

A 372 Knihovni zakon

A 373 Zakon o neperiodickych publikacich

A 431 Mezinarodni vyména publikaci véetné oficialnich publikaci a vladnich dokumentu
A 450 Podpora kultury

A 451 Ocenéni v oblasti kultury

A 458 Sprava Statniho fondu kultury Ceské republiky

A 383 Umluva o zachovani nemateridlniho kulturniho dédictvi

A 384 Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim

A 1132 Evropska audiovizualni observatofr

A 958 Koordina¢ni ¢innost v oblasti kultury v souladu s mezinarodnimi amluvami

A 888 Zastupovani Ceské republiky na mezinarodni trovni v oblasti ochrany autorskych prav
A 381 Opatfieni k zakazu a zamezeni nedovoleného dovozu, vyvozu a pfevodu vlastnictvi kulturnich statkd
A 379 Umluva o ochrané architektonického dédictvi Evropy

A 375 Vykon funkce zakladatele Narodni galerie v Praze

A 374 Umluva o ochrané a podpore rozmanitosti kulturnich projevt

A 371 Umluva o ochrané archeologického dédictvi Evropy (revidovana)

A 369 Druhy Protokol k Haagské umluvé na ochranu kulturnich statkt za ozbrojeného konfliktu z roku
1954

A 367 Umluva na ochranu kulturnich statkd za ozbrojeného konfliktu
A 1388 Zakon o Ceském rozhlasu

A 1387 Zékon o Ceské televizi

A 1134 Podpora filmového priamyslu

A 1130 Fond Eurimages

A 1129 Umluva o ochrané svétového kulturniho a pfirodniho dédictvi

A 1128 Evropska umluva o preshranicni televizi Rady Evropy
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2.2. Prehled pravnich norem upravujicich ¢innost MK se vztahem k
informacnim a komunika¢nim systémiam

CES — Centralni evidence sbirek

EK — Evidence knihoven — zdkon €. 257/2001 Sb.

2.3. Prehled a karty ISVS
Samostatné pfilohy

Prehled a karty ISVS — Aplikace
Pfehled a karty ISVS - Sluzby
Prehled a karty ISVS - Podplrné

Pfehled a karty ISVS - HW

2.4. Tabulky objektt ctyivrstvé architektury

Modely ¢tyfvrstvé budou dodany v nasledujici verzi IK
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